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1. Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao (CTDT)

- Muc tiéu chung: Chuong trinh Quén tri nhan luc doanh nghi€p (dinh huéng
chuyén sau nghé nghiép quéc té) 1a CTDT dinh huéng nghé nghiép, dao tao it nhan Quén
tri nhéan luc doanh nghiép c6 phim chét chinh trj, dao dirc va strc khoé tét; nim vimg cac
kién thirc lién nganh vé kinh té, kinh doanh, chuyén ddi s va khéi nghiép; c6 tu duy hé
théng va kién thirc toan dién vé quén tri nhén lyc; c6 k¥ ning thyc hanh nghé nghiép thuén
thuc va kha nidng quan ly cac hoat dong chuyén mén vé nhan su; lam chi cc k¥ ning
mém, c6 kha ning (mg dung cdng nghé thong tin vao cong viée, st dung tbt tiéng Anh; c6
kha ning thich nghi, lam vi¢c doc 14p va tu chi trong mdi trudng nghé nghiép quéc té.

- Muc tiéu cu thé: Chuong trinh do tao dinh huéng chuyén séu nghé nghiép quéc
té nham dao tao cdc ctr nhan Quan tri nhin lyc doanh nghiép dap ng cac muc tiéu cu thé
nhu sau:

(PO1): C6 kién thirc lién nganh vé kinh té, kinh doanh, chuyén dbi sé va khoi
nghiép; c6 tu duy hé thong, ném vimng céc kién thirc chuyén mén toan dién vé quan tri nhan
lyc trong bbi canh mdi trudng da van hoa va hdi nhap qubc té.

(PO2): Thuc hanh duoc céc k¥ néng nghé nghiép mét cach thuan thuc va c6 k¥ niang
quan ly céc hoat dong chuyén mén v& nhén su bao gém hoach dinh nhén luc, tuyén dung



nhén lyc, dao tao va phat trién nhén lyc, ddi ngd nhan lyc va danh gia két qua thwe hién
cong viéc.

(PO3): Lam chu céc k¥ ndng mém bao gbm k¥ ning phan bién va tu duy séng tao,
giao tidp, thuyét trinh, 1am viéc nhom, gidi quyét van &, quan 1y thdi gian, 14p ké hoach
va quan Iy cong vige.

(PO4): C6 kha ning cip nhét va img dung céng ngh¢ thong tin vao cong viéc chuyén
mén, sit dung t5t tiéng Anh, 6 nang lyc thich nghi, tw hoc tap sudt doi va kha ning lam
viéc trong mdi trudng nghé nghiép quéc té

(POS): C6 kha nang lam viéc doc 14p, ty chit dé giai quyét cac vAn dé chuyén mén vé
nhén sy, ¢6 kha niing quan 1y va chiu trach nhiém vé céc hoat ddng quan tri nhén luc.

2. Yéu ciu vé kién thirc

Sinh vién sau khi hoan thanh chwong trinh hoc tap, dat dugc nhitng chuén diu ra vé
kién thirc nhu sau:

(PLO1): Hiéu va vin dung duoc nhimg kién thirc co ban vé xa hoi, chinh tri va phap
luat vio hoat dong quan tri nhan lyc (kién thirc vé chit nghia Méac Lé nin, tu tuéng Ho Chi
“Minh, vé lich sir Pang va vé phép luét). ‘

(PLO2): Van dung dugc cac kién thirc lién nganh vé kinh té, quan tri kinh doanh,
khéi nghiép va chuyén dbi sé vao viée tu duy, thuc hanh nghé nghiép va giai quyét céc
vén d& trong quén tri nhan luc. '

(PLO3): Xay dung dugc tur duy hé théng vé quan tri nhén lyc, vin dung dugc cac
kién thire vé luét lao dong, quan hé lao dong va kinh té ngudn nhén luc vao viéc thyc hién
cac hoat ddng quan tri nhén luc.

(PLO4): Van dung dugc cac kién thirc chuyén mén vé nghé nhan sy trong viée tu
duy va thuc hanh nghé nghiép; phan tich va giai quyét duge cac vén @& thuc té dat ra trong
quén tri nhan luc cia doanh nghiép.

3. Yéu ciu vé k§ niing

Sinh vién sau khi hoan thanh chwong trinh hoc tép, dat dugc nhimg chuan diu ra vé
k¥ ning nhu sau:

(PLOS5): Thyc hién duoc cac k¥ nédng lap ké hoach, td chirc va danh gi4 cac hoat
d6ng va qué trinh quan tri nhin lyc ciia doanh nghiép; ¢ k¥ néng phén tich va doc bao cao
vé cac hoat d6ng quan trj nhan lyc.

(PLO6): Thuc hanh duge céc k¥ néng nghé nhén su bao gém hoach dinh nhéan lyuc,
tuyén dung nhén luc, dao tao va phét trién nhan luc, d4i ngd nhén lyc va dénh gia thyc hién
cong viéc.

PLO7): Thuc hanh dwgc k§ ning nghién ciru, phat hién van dé, dé xuit giai phap
va viét bdo cdo v& céc van dé dit ra trong hoat ddng quan tri nhén lyc cia doanh nghiép.

(PLOS8): Lam cha céc k§ ning mém bao gdm k¥ ning phan bién, tu duy séng tao,
quan ly thoi gian, lam viéc nhém, giao tip, thuyét trinh, giai quyét vin d&, 14ap ké hoach
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va quan ly cong viéc.
4. Yéu ciu vé mirc d tur chii va trach nhiém

Sinh vién sau khi hoan thanh chuong trinh hoc tip, dat dugc nhimg chuén dau ra vé
mirc d§ tu chii va trach nhiém nhu sau:

(PLOY9): C6 kh4 nang 1am viée dc 14p hogc lam viée theo nhém dé gidi quyet cc
nhiém vu chuyén mén vé nhan sy trong doanh nghiép hodc véi tir cach 1a mdt tu vén vién
doc lap.

(PLO10): C6 kha nang quan ly va chiu trach nhiém v& c4c hoat dong chuyén mon
vé nhén sy, kha ning d4nh gia va cai tién cac hoat ddng quan tri nhan lyc clia doanh nghiép.
5. Yéu ciu vé ngoai ngir va tin hoc

Sinh vién sau khi hoan thanh chuong trinh hoc tap, dat dugc nhitng chuin déu ra vé
ngoai ngft va tin hoc nhu sau:

(PLO11): Dat chuén Tiéng Anh trinh d9 béc 4 theo Khung ning luc ngoai ngit 6 bic
dung cho Viét Nam theo Quy dinh chuén dAu ra Tiéng Anh dbi véi sinh vién trinh d9 dai
hoc ctia Trudmg Pai hoc Thrrong mai.

(PLO12): Dat chuén k§ ning sir dung cong nghé thong tin co ban theo Quy dinh vé
yéu cu chun k¥ ning sir dung cong nghé théng tin d6i voi sinh vién trinh d¢ dai hoc hé
chinh quy khong thudc nganh Hé théng thong tin quan 1y ciia Truedng Dai hoc Thuong mai.

6. Vi tri lam viéc cia nguoi hoc sau khi t6t nghiép
6.1. Cdc vi tri lam viéc phit hop sau tot nghiép

Ngudi hoc sau khi tét nghiép c6 thé 1am viéc & cac vi tri nhu sau:

- Chuyén vién vé nhén sy trong cdc doanh nghiép va td chirc, bao gbm céc vi tri
chinh nhu chuyén vién tuyén dung, chuyén vién do tao, chuyén vién phuc loi va tién
lwong, chuyén vién danh gid va quan tri hiéu sut, chuyén vién xay dyng thuong hiéu nha
tuyén dung, chuyén vién truyén thong ndi bd va xdy dung van hod doanh nghiép, chuyén
vién d6i tac nhan sy (HRBP — human resource business partner).

- Chuyén vién tu vén doc lap vé quan tri nhén lye, cung cép dich vu chuyén mén vé
nhan su cho céc doanh nghiép, t6 chirc (sau khi tich lu§ kinh nghi¢m phu hop).

- Gidm déc nhan sy, gidm ddc/trudng phong/trudng cac bd phén thyc hién chire
nang quan tri nhén lyc (sau khi tich luy kinh nghiém phu hop).

- Giang vién, nghién ctru vién vé quan tri nhan lyc & cac truong dai hoc, vién nghién
ctru, co s¢ dao tao (néu tiép tuc dugc dao tao ¢ trinh d6 sau dai hoc).

- Lam chii va khéi sy kinh doanh, ddc biét 1a trong linh vuc cung cép dich vu tu vén
va d3o tao vé& quan trj nhén luc.

6.2. Cdc doanh nghigp va té chirc phit hop

Ngudi hoc sau khi t6t nghiép c6 thé 1am viéc & cac doanh nghiép, td chirc sau:




- Cac doanh nghiép Viét Nam va céc doanh nghigp cd yéu t6 nuée ngoai thude moi
Iinh vuc (san xut, thuong mai, dich vu) va loai hinh s hiru (nha nuée, tu nhén, vbn du
tu nudc ngoai). Péc biét, sinh vién t6t nghiép c6 kha niing thich nghi va 1am vigc t6t trong
mbi trudng nghé nghiép quéc té.

- Céc td chirc cung cap dich vu tu vén, dao tao vé quan tri nhan luc; cac td chirc phi
chinh phu;

- Céc co quan quan ly nha nudce vé lao dong & céc chp va céc bd phan thuc hién chir
nang quan tri nhan lyc trong c4c don vi hanh chinh, sy nghiép, céc t6 chirc cong.

- Céc trudng dai hoc, hoc vién, co s& dao tao, vién nghién ciru v& vén dé& con ngudi
va lao dong.

7. Kha ning hoc tip, niang cao trinh dj sau khi tot nghiép

Ngudi hoc sau khi t6t nghiép:

- C6 kha ning tiép tuc hoc tap, nghién ciru & trinh d9 thac s¥, tién s§ trong va ngoai
nudce trong cing nganh Quan tri nhén luc hodc nganh gin dap tmg nhu ciu phat trién nghé
nghiép.

- C6 kha nang hoc hdi, tiép cén véi céc quy trinh, quy dinh va yéu cdu cong viéc cu
thé & céc vi tri dam nhén trong td chirc, doanh nghiép

- C6 kha naing tw hoc tap sudt doi, kha ning hoc hoi va ning cao nang luyc & phat
tridn thanh céc nha quan Iy & céc cAp trong doanh nghiép, tb chirc.

8. Cac chwong trinh, chuén diu ra quéc té da tham khao
8.1. Trong nuoc

- Quyét dinh 1982/QD-TTg ngay 18/10/2016 ctia Thu tuéng Chinh phi ban hanh
Khung trinh d Quéc gia;

- Chuong trinh d3o tao cir nhan quén tri nhén lyc, Trudng Pai hoc Kinh té quéc dan
(https://khoaquanlynguonnhanluc.neu.edu.vn/vi/nhom-nganh-cong-nghe-thong-
tin/chuong-trinh-dao-tao-nganh-quan-tri-nhan-luc-khoa-63)

- Chuong trinh dao tao cir nhan Quan tri Nhan luc va Nhan tai ctia Dai hoc Qudc gia
Ha Nai (https://hsb.edu.vn/cu-nhan-quan-tri-nhan-luc-va-nhan-tai-hat.html)

- Chuong trinh dao tao cir nhan chuyén nganh quan tri ngudn nhan lyc, Pai hoc Ton
DPirc Thing (https://admission.tdtu.edu.vn/dai-hoc/quan-tri-kinh-doanh-chuyen-nganh-
quan-tri-nguon-nhan-luc-f7340101)

8.2. Ngoai nudc

- Chuong trinh d3o tao cir nhan quan tri nhan luc - Trudng dai hoc Nam Uc
(Unviersity of South Australia) (https://study.unisa.edu.au/degrees/bachelor-of-business-
human-resource-management)



- Chuong trinh dao tao cir nhan quén tri nhan luc - Truong dai hoc Northampton,
Vuong qudc Anh (https://www.northampton.ac.uk/courses/human-resource—management-

ba-hons/#course_content)
- Chuong trinh dao tao cir nhan quan trj nhan lyc - Trudng dai hoc Leeds, Vuong
qubc Anh (https://courses.leeds.ac.uk/3 96/human-resource-management-ba#section2)

HIEU TRUGNG TRUONG KHOA

P

PGS, TS. Trén Viin Trang




