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(Ban hanh theo Quyét dinh s6.. A5, .../OP-DHTM ngay 6. thdng .3 nam 2024
cua Hiéu trucong Truong Dai hoc Thuong mai)

Chwong trinh dao tao: | Quan tri Thwong mai dién ti
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Trinh d§ dao tao: Pai hoc

Nganh dao tao: Thwong mai dién tir

Ma nganh: 7340122

Hinh thire dao tao: Tir xa

Ngon ngir dao tao: Tiéng Viét

Thoi gian dao tao 4 nim

1. Giéi thiéu vé chwong trinh dao tao

- Chuong trinh dao tao Quan tri Thuong mai dién tu, trinh dé dai hoc, hé dao tao tir
xa da dwoc ban hanh theo quyét dinh 956/0D-PHTM ngay 5 thang 6 ndm 2023.

- Ldn ra sodt, danh gid nam 2024, chwong trinh dao tao hinh thirc tir xa da cdp nhdt
theo chuong trinh déo tao chinh quy cua nganh dao tao twong vng (dugc sira doi, b6 sung
theo Quyét dinh s6... 443...../QP-DHTM ngay... 45./03/2024 cia Hiéu trucng Truong Dai
hoc Thuong mai).

2. Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao tir xa

- Muc tiéu chung:

Chuong trinh Quan tr1 Thuong mai dién tor (TMBT) 1a CTDT dinh hudng Umg dung,
dao tao ctr nhdn TMPT c¢o phém chét chinh tri, dao durc va stc khoe tét, ndm viing kién thue
co ban vé kinh té, thvong mai, cong nghé thong tin, quén tri kinh doanh; nim vitng kién thirc
chuyén sau vé TMPT va sir dung cac mé hinh kinh doanh dién tir trén Internet; c6 nang luc
thuc hanh nghé TMPT, quan tri cac hoat dong TMDT tai cac doanh nghiép, co quan Nha
nudc.

- Muc tidu cu thé: Chuong trinh giang day duoc thiét ké @& dao tao sinh vién nganh
TMBT, chuyén nganh Quan trj TMDT. Sau khi t5t nghiép, nhimg cir nhin nay c6 kha ning:

+ Trd thanh chuyén gia 1am viée & tit ca cac bd phéan tdc nghiép TMDT cta doanh
nghiép va thich nghi tét véi su bién dong nhanh ctia méi trudng kinh doanh dién tir.

+ C6 kha niang tb chure, thuc hién cac hoat dong tmg dung TMDT tai cac doanh nghiép,
céc td chire kinh té, cac don vi hanh chinh su nghiép.

+ C6 kha nang dam nhén cac vi tri Trudng, Phé phong chuc ning, CEO cua doanh
nghiép TMDT.

+ Cé kha nang tréd thanh chi s& hitu cia cac doanh nghiép TMDPT.

+ Co kha nadng giang day, dao tao tai cdc Vién, trudng, cic co s& dao tao vé TMPT.

3. Chuin dau ra chwong trinh dao tao
3.1. Yéu cau vé kién thirc



Sinh vién tdt nghiég nganh TMDT, chuyén nganh Quan tri TMDT cin dat chuén kién
thirc trinh d6 dai hoc, bao gobm:

(PLO1): Tdng hop dugc kién thirc nén tang vé kinh té, throng mai, quan tri kinh doanh
va kién thirc co sé& nganh TMDT.

(PLO2): Nim viing nhitng kién thirc chuyen sdu va cap nhat vé hoat déng quan tri TMDT
trong doanh nghiép, tb chirc va cac co quan nha nudce.

(PLO3): Tong hop dugc kién thirc lién nganh dé cé thé chuyén sang nganh dio tao khac
hodc 1én cac trmh d6 cao hon thudc khdi nganh kinh doanh va quan ly.

3.2. Yéu cau vé kj ning

(PLO4): Van dung dugc k¥ ndng quan tri va vén hanh cac md hinh kinh doanh TMBT
phd bién trén Internet, giai quyét cac tinh hudng phat sinh trong kinh doanh dién tir.

(PLO5): Ap dung dugc k¥ nang sir dung, khai thac dugc cac ung dung TMDT.

(PLO6): Van dung duoc k¥ nang sir dung cac may tim k:em dé tim kiém, chia sé thong
tin; ¢6 k¥ ning str dung cac céng cu marketing dién tir dé giao tiép, truyén théng va lam viéc
nhom

(PL07) Co6 kha nang khdi nghiép kinh doanh trong linh vuc TMDT.

3.3. Yéu cdu vé mirc dp tw chii va trach nhiém

(PLOS): C6 ¥ thirc th chirc ki luat cao, chap hanh t6t duong 16i chi trrong chinh sach clia
Déng va phéap ludt ciia Nha nudc.

(PLQ9): C6 trach nhiém véi cong ddng va xa hoi; dap (mg cac chudn muc dao dirc nghé
nghiép trong moi truong TMDT.

(PLO10): Cé y thirc hoc tép subt doi, tr duy séng tao, va nghi luc @& hoan thanh t6t cong
vige.

3.4. Yéu cdu vé ngogi ngir va tin hoc

(PLO11): Dat chuén tiéng Anh trinh d§ bac 3 theo Khung nang luc ngoai ngir 6 bac dung
cho Viét Nam theo Quy dinh chudn diu ra Tiéng Anh d6i véi sinh vién trinh do dai hoc cuia
Truong Dai hoc Thuong mai.

(PLO12): Dat chuén ky nang su dung cong nghe thdng tin co ban theo Quy dinh v& yéu
cau chuén k¥ ning sir dung cdng nghé thong tin dbi v6i sinh vién trinh d§ dai hoc cia Trudng
Pai hoc Thuong ma1
4. Khbi lwgng kién thirc toan khéa: 131 tin chi (trong do6: 120 tin chi hoc tap va tét nghiép, 11
tin chi Gido duc thé chit va Gido duc Quoc phong An ninh. Trong 120 tin chi hoc tip va tdt
nghiép ¢ 90 tin chi cac hoc phan bat budc va 30 tin chi cac hoc phin tu chon.). Ngoai ra,
Trudng con cung cip cho ngudi hoc kién thirc Nhap mon Internet & Elearning trudc khi ngudi
hoc dugc dao tao cac hoc phén chinh khéa.

5. Dbi twong tuyén sinh: Theo quy ché tuyén sinh dai hoc va Pé 4n tuyén sinh dai hoc cta
Truong Pai hoc Thuong mai.

6. Quy trinh dao tao va diéu kién tdt nghiép: Theo quy ché ciia Bo Gido duc va Dao tao va cua
Truong Pai hoec Thuong mai vé dao tao tir xa trinh dg dai hoc.

7. Phwong thirc dinh gia: Theo thang diém 10, thang diém 4 va thang diém chir, dugc quy dinh
cu thé trong quy dinh khéo thi ddi vé&i hinh thirc dao tao tir xa cia Trudng Dai hoc Thuong mai.
8. N§i dung chwong trinh dao tao

8.1. Khung chwong trinh dao tao

A =
Cau tric

As 304 - A -~ A A
STT Khoi kien thirc/hoe phan Mai hoc phan | So TC hoe phis




1. | KIEN THUC GIAO DUC PAI CUONG 40
1.1. | Gido duc dai cwong 29
1.1.1 | Cdc hoc phin bdt bugc 27
1 | Triét hoc Méc - Lénin TXMLNP0221 3 36,18
2 | Kinh té Chinh tri M4c — L& Nin TXRLCP1211 2 24,12
3 | Tutudng Hd Chi Minh TXHCMIO111 2 24,12
4 | Lich sir Dang Cong san Viét Nam TXHCMIO0131 2 21,18
5 Chu nghia xa hdi khoa hoc TXHCMIO121 2 24,12
6 | Tiéng Anh1 TXENTH1411 2 24,12
7 | Tiéng Anh2 TXENTHI1511 g 24,12
8 | Tiéng Anh3 TXENTHI1611 2 24,12
9 | Phap lujt dai cuong TXTLAWO111 ) 24,12
10 | Toé4n dai cuong TXAMATI1011 3 36,18
11 | Tinhoc quéan ly TXINFOO0311 3 36,18
12 | Phuong phap nghién ctru khoa hoc TXSCREO111 ) 24,12
1.1.2. | Céc hoc phén ti chon 2
Chon 2 TC trong cdc hoc ph&n sau:
1 | Kinh té thuong mai dai cuong TXTECOO0111 2 24,12
2 | Quén tri nhém lam viée TXCEMG2811 2 24,12
1.2. | Gido duc thé chat 3
1.2.1 | Cdc hoc phin bdt bugc 1
Giéo duc thé chét chung TXGDTC1611 1 12,18
1.2.2 Gido duc thé chat tw chon { 2
"“ | (Chon 2 TC trong cdc hoc phan sau)
1 | Béng ném TXGDTC0721 1 12,18
2 | Béng chuyén TXGDTC0621 1 12,18
3 | Céuléng TXGDTC0521 1 12,18
4 | Béngban TXGDTC1621 1 12,18
5 |Covua TXGDTC0921 2 24,36
6 | Bongrd TXGDTC0821 1 12,18
7 | Thé duc thim m¥ 1 TXGDTC1811 1 12,18
8 | Thé duc thdm m§ 2 TXGDTCI1911 1 12,18
1.3 | Gido duc qudc phong — an ninh 8
, | KIEN THUC GIAO DUC CHUYEN 5t
NGHIEP
2.1. | Kién thirc co s& nganh 28




2.1.1. | Cdc hoc phén bit bujc 18
1 | Quan tri hoc TXBMGMO111 3 36,18
2 | Kinhté vimé 1 TXMIECO0111 3 36,18
3 | Thuong mai dién tir cin ban TXPCOMO111 3 36,18
4 | Marketing c#n ban TXBMKTO111 3 36,18
5 | Tiéng Anh thuong mai 1 TXENTI3311 2 24,12
6 | Tiéng Anh thuong mai 2 TXENTI3411 2 24,12
7 | Khoi su kinh doanh TXCEMG4111 .| 2 24,12
2.1.2. | Cdc hoc phan ti chon 10
Chon 10 TC trong cdc hoc phdn sau:
1 | Quan tri nhéan luc cin ban TXCEMGO111 3 36,18
2 | Hanh vi khach hang TXBMKT3811 3 36,18
3 Lép trinh véi Python TXINFO4511 3 36,18
4 |Kinhté vimd 1 TXMAECO0111 3 36,18
5 | Chuyén dbi sb trong kinh doanh TXPCOMI1111 2 24,12
6 | Vin hoa kinh doanh TXBMGM1221 2 24,12
7 | Tam Iy quan tri kinh doanh TXTMKT0211 2 24,12
8 | Luat Thuong mai dién tir TXPLAWI1411 2 24,12
2.2. | Kién thirc nganh, bao gém ca chuyén nganh 41
2.2.1. | Cdc hoc phén bt bujc 29
1 | Thiét ké va trién khai website TXECIT0731 3 36,18
2 | Quan tri Thuong mai dién tir 1* TXECOM2012 3 34,12,5
3 | Quan tri Thuong mai dién tir 2 TXECOM2021 3 36,18
e Marketing Thuong mai dién tir* TXSMGMO0512 3 34,12,5
5 | Phat trién hé théng Thuong mai dién tir TXECOMI511 3 36,18
6 | Thanh to4n dién tix TXPCOMO0411 3 36,18
7 Thuong mai di dong TXPCOMO0221 3 36,18
8 | Chinh phu dién tir TXECOM1311 2 24,12
9 %(‘:/1{15 ;1ghé Blockchain va ung dung trong TXPCOMO321 2 24,12
10 Thuc hanh khai thac dit liéu trén mang TXECOM2111 5 0,60
Internet
11 | Thuc hanh quang céo dién tir TXECOM2121 2 0,60
2.2.2. | Cdc hoc ph&‘n tw chon 12
Chon 12 TC trong cdc hoc phan sau:
1 | Quan tri chit luong TXQMGMO0911 3 36,18




2 | Quantrj du 4n TXCEMG2711 3 36,18
3 | Quan tri thuong hiéu 1 TXBRMG2011 3 36,18
4 | Céc phin mém ung dung trong doanh nghiép TXECIT2221 3 36,18
5 | Antoan va bao mét théng tin TXECIT0921 3 36,18
6 | Hé théng thong tin quan ly TXECIT0311 3 36,18
7 | Marketing B2B TXMAGMO0721 3 36,18
8 | Quan tri chudi cung tmg TXBLOG2011 3 36,18
2.3. | Kién thirc b trg 12
2.3.1. | Cdc hoc phén bit bugc 6
1 | Nhdp mon tai chinh tién t&. TXEFIN2811 3 36,18
2 | Quan tri chién luge TXSMGMO111 3 36,18
2.3.2. | Cdc hoc phdn tw chon 6
Chon 6 TC trong cdc hoc phan sau:
1 | Quan tri tai chinh 1 TXFMGMO0231 3 36,18
2" | Truyén théng Marketing TXMAGMO0311 3 36,18
3 | Quan tri Thuong hiéu 2 TXBRMG2111 3 36,18
4 | Quéan tri logistics kinh doanh TXBLOG1511 3 36,18
24, Th}rc tap nghé nghi¢p va lam tot nghiép 10
khoéa hoc
1 | Thue tap va viét Bao céo thyc tap tong hop TXREPI1211 3 0,90
2 | Thuc tap va viét Khoa luan t&t nghiép TXLVVII61] 7 0,210

Ghi chii: Téng sé tin chi tich lily. 18i thiéu toan khda hoc: 131 tin chi véi 120 tin chi hoc
tap va tot nghiép, 11 tin chi Gido duc thé chdt va Gido duc Qudc phong — An ninh. Trong 120 tin
chi hoc 1dp va tot nghzep ¢6 90 tin chi bét budc va 3 0 tin chi tw chon.

Hoc phan c¢6 ddnh ddu “*” 1a hoc phdn ¢6 16 chitc bdo cdo thuc té.

8.2. M@ td cdc hoc phin (cd phy luc dinh kém)
9. Hwémg din thwe hién chwong trinh

TT Ky hoc Hoc phén S6 TC
Khdi kién thite GDPC 14-17 TC
1 KYI Khdi kién thic co sé nganh 03 TC
Tong cong 16-17 TC
Khdi kién thitc GDPC 03-05 TC
¥ - Kﬁéi kién thﬂl'rc co s& nganh 11-13 TC
Gi4o duc the chat 01 TC
Tong cong 16-17 TC
3 NAM NHAT Gio duc Qudc phong — An ninh 08 TC
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TT Ky hoc Hoc phin S6TC |

Khéi kién thirc GDDC 04-06 TC

4 e Khoéi kién tf{L'rc co s& nganh 09-12 TC
Gido duc thé chat 02 TC
Tong cong 16-17 TC
Khbi kién thire GDDC 2-4 TC
Khdi kién thic co s¢ nganh 2-4 TC

5 KY IV Khdi kién thirc nganh, chuyén nganh 09-12 TC
Khéi kién thirc b6 tro 0-03 TC
Tong cong 15-17 TC
Khoi kién thie GDDC 2-4TC
Khdi kién thirc co s& nganh 02°TC

6 KYV Khdi kién thire nganh, chuyén nganh 09-12 TC
Khéi kién thirc bd trg 0-03 TC
Tong cong 15-17 TC
Khéi kién thirc co s¢ nganh 0-02 TC

i o th:)? k?e":n thirc nganh, chuyén nganh 09-12 TC
Khdi kién thire b tro 03-06 TC
Tong cong 15-17 TC
Khéi kién thirc nganh, chuyén nganh 09-12 TC

8 KY VII Khbi kién thic bd tro 03-06 TC
Tdng cong 15-17 TC

9 KY VIII Thuc tdp nghé nghiép va lam tdt nghiép 10TC
khoa hoc

TONG CONG 131TC

Luwu y:

- K& hoach dao tao chuén cua chuorng trinh dao tao la 4 nam. Sinh vién c6 thé hoc theo
tién do nhanh dé t6t nghiép sém so voi ké hoach dao tao chudn hogc tdt nghiép mudn nhung
khéng qua thoi gian dao tao t6i da theo quy dinh.
- Mdi nim hoc ¢6 2 hoc ky chinh, mdi hoc ky chinh t6i thidu 15 tudn (trr hoc ky déu cua
khoéa hoc). Ngoai cac hoc ky chinh, Truong cé thé t& chire thém hoc ky phu.
- Phuong thirc dao tao theo tin chi.

- Trong hoc ky dAu cua khéa hoc, sinh vién duoc dang Ky hoc tdp mic dinh; céc hoc ky
sau, sinh vién tu ding ky hoc tép theo ké hoach gidng day cua Truong.
- Khéi lugng kién thtrc va cach danh gi4 hoc phan dugc quy dinh trong d& cwong chi tiét

clia mdi hoc phan. ‘ :
- Piéu kién tbt nghi€p: Sinh vién tich Ifly du hoc phan, s6 tin chi cta chuong trinh dao
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tao; dat chudn ddu ra cta chuong trinh déo tao, chuin dAu ra ngoai ngir va chuin k§ ning sir
dung cong nghé thong tin; c6 chimg chi Gido duc Qudc phong — An ninh, hoan thanh chwong
trinh Gido duc thé chét va cac quy dinh khac cia Truong.

TRUONG KHOA /

HLU TRUONG
(Ky va ghi ré ho tén) '

 rd ho tén)

PGS. TS. Nguyén Tran Hung . Nguyén Hoang




PHU LUC MO TA CAC HQC PHAN
8.2.1. Khéi kién thirc gido duc dai cwong

8.2.1.1. Cdc hoc phin bit bujc

[TXMLNP0221] Triét hoc Mdc - Lénin (3 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phan Triét hoc Mac-Lénin nhidm gidp cho sinh vién nim vimg thé gi6i
quan khoa hoc, phuong phép luén bién chimg va quan diém duy vat vé lich sir cta triét hoc Méc
— Lénin. Trén co s& d6, sinh vién ¢6 kha ning van dung séng tao nhimg tri thirc triét hoc Méc —
Lénin vao trong hoat ddng nhan thirc va thuc tién.

M& ta tém tdt: Hoc phan Triét hoc Mac-Lénin gém 3 chuong: Chuong I trinh bay nhimg
nét khéi quéat nhét v& triét hoc, triét hoc Mac-Lénin va vai trd cua triét hoc Méc-Lénin trong doi
sbng x4 hoi. Chuong 2 trinh bay nhimg ndi dung co ban cia chi nghia duy vat bién chimg, gdm
vén d& vt chét va y thirc; phép bién chimg duy vat; 1y luén nhén thirc cua chu nghia duy vét bién
chimg. Chuong 3 trinh bay nhimg ndi dung co ban cia chi nghia duy vat lich st, gbm van d&
hinh thai kinh té - x4 hoi; giai cép va dén toc; nha nudc va cach mang xa hoi; y thirc x4 hdi; triét
hoc vé con ngudi.

[TXRLCPI211] Kinh té chinh tri Mdc - Lénin (2 tin chi)

Muc tiéu: Trang bi cho sinh vién nhimg tri thirc co ban, cét 15i ctia Kinh té chinh tri Mac
_ Lénin trong béi canh phét trién kinh t& ciia dét nuée va thé gisi. Gitp ngudi hoc hiéu va nhén
thitc duge nhimg quy ludt chi phéi sy san xuét, trao ddi sin phdm trong doi song kinh té - xi
hoéi. Tao 14p co s& khoa hoc, nén tang 1y luén, phuong huéng cho sy hinh thanh céc chinh sach
kinh té, dinh hudéng chién luge cho su phat trién kinh t& néi riéng va thiic dy van minh x& hoi
néi chung. Gitp ngudi hoc hinh thanh trr duy, k¥ ning phén tich, danh gia va nhén dién ban cht
cta cac quan hé loi ich kinh té trong phat trién kinh té- xa hoi cua Viét Nam. G6p phan gitip sinh
vién hinh thanh trach nhiém xa hoi phi hop véi vi tri viée lam sau khi ra truong. Dong thoi xay
dung lap trudng, y thuc hé tu tuong Méc — Lénin véi sinh vién.

Mo ta tom tdt: Nghién ctru hang hoa, tién t¢, thi truong va céc quy ludt thi trudng chi
phéi san xuAt va trao dbi hang héa. Déng thoi thiy dugc vai trd clia céc chi thé tham gia thi
trudng. Gidi thiéu giup ngudi hoc nim dugc ban chit va qua trinh san xuét gi tri thang du, su
16m 1én cua tu ban va quan hé lgi ich trong nén kinh té thi truong (phén chia gia tri thing du).
Nguoi hoc nghién ciru vé quan hé canh tranh va doc quyén trong nén kinh té thi trudmg. Dinh
huéng cho ngudi hoc nghién ciru va hiéu dugc kinh t€ thi truong, co ché thi truong dinh huéng
x4 hdi chu nghia va céc quan hé loi ich kinh té & Viét Nam. Nghién ctru cdng nghiép hoa, hién
dai hoa va hoi nhap kinh té qudc té cia Viét Nam. Goi ¥ nhing van @& sinh vién vin dung vao
cac linh vuc hoc tap, nghién ctru va cong téc ciia minh.

[TXHCMI0111] Tw twéng Hé Chi Minh (2 tin chi)

Muc tiéu: Truyén thu cho sinh vién ndi dung hé théng quan diém ly lugn cia HO Chi
Minh v& nhimg van dé co ban ciia cach mang Viét Nam. Gitp ngudi hoc nang cao nhén thic vé
vai tro, vi tri ciia tu tuong Hd Chi Minh d6i véi cach mang Viét Nam, lam cho tu fudng cia
Ngudi ngay cang giir vai trd chi dao trong doi séng tinh than cua thé hé tré.

M6 td tém tér: Hoc phan bao gdm 6 chuong, trong d6, chuong 1 giéi thiéu vé khai niém,
 dbi tuong, phuong phép nghién ciru va y nghia hoc tap mon tur tuong Hb Chi Minh. Tiép theo, tir
chuong 2 dén chuong 6, gidi thiéu khai quat vé nhimg ndi dung co ban trong hé thong tu tudng
Hb Chi Minh, bao gdm: Co s&, qué trinh hinh thanh va phét trién ctia tu tuéng H6 Chi Minh; Tu
tuéng Hd Chi Minh vé doc 1ap dén toc gan lién véi chi nghia xa hoi; Tu tuong Hb Chi Minh vé
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Pang Cong san Viét Nam va Nha nuéc cua nhan dan, do nhén dan, vi nhan dan; Tu tudng Hb
Chi Minh vé dai doan két toan dan tdc va doan két quéc té; Tu tuéng Hd Chi Minh vé vin hoa,
dao dirc, con nguoi.

[TXHCMI0131] Lich sir Dang Cjng sin Viét Nam (2 tin chi) TEphs,

Muc tiéu: Hoc phan nhdm cung cap cho sinh vién kién thirc co ban, hé thong ve su ra doi
va qué trinh lanh dao cich mang ciia Dang Cong san Viét Nam tir nam 1930 dén nay. Qua d6
nang cao nhén thirc, gido duc ly tudng cho sinh vién; gop phén cing cd, bdi dip niém tin clia thé
hé tré vao su lanh dao cta Dang.

Mb ta tém tar: Hoe phin trinh bay khéi quat d6i tugng, chirc ning, nhiém vy, ndi dung va
phuong phép nghién ciru, hoc tip Lich sir Pang Cong san Viét Nam. Bén canh dd, hoc phén lam
15 su ra doi ciia Dang cong san Viét Nam va qua trinh Déang lanh dao d4u tranh gianh chinh
chinh quyén (1930-1945); Lanh dao hai cudc khang chién, hoan thanh gidi phéng dan toc, théng
nhét dAt nuéc (1945-1975); Lanh dao ca nude quéa do 1én CNXH va tien hanh cong cude d6i méi
(1975 dén nay). Qua d6, khing dinh nhitng thing loi 16n cia cach mang Viét Nam dudi sy lanh
dao ctia Pang va nhitng bai hoc vé sy lanh dao cia Pang.

[TXHCMI0121] Chia nghia xa hji khoa hoc (2 tin chi)

Muc tizu: Hoc phan trang bi nhimg tri thirc khoa hoc dé luan giai sy ra doi tht yéu cia
CNXH, nhimg nhiém vu, giai phap can thuc hién trong qua trinh x4y dung CNXH néi chung va
& Viét Nam n6i riéng; cung cp nhitng cin ctt khoa hoc dé phan bign nhimg nhén thirc sai léch
va su chéng pha cia cac thé Iyc thi dich. Thong qua hoc phan xdy dung va cling ¢b niém tin 1y
tudng cdng san chi nghia cho ngudi hoc; tao niém tin vimg chic vao con dudng di 1én CNXH &
Viét Nam, tir 46 gop phan vao sy nghiép xay dung CNXH & nudc ta.

M@ ta tém tdt: Hoc phan gém 7 chuong véi nhitng nguyén 1y co ban nhét cia chii nghia
x4 hoi khoa hoc: Véin d& st ménh lich sir cua giai cép cong nhan, vé x4 hoi x4 hoi chi nghia va
con dudng qué dd 1én chu nghia xa hdi; vé dan chii x4 hoi cht nghia; nha nude xa hoi chu nghia;
co chu x4 hoi giai cAp, lién minh giai cip, tAng 16p; céc van dé chinh tri - x4 hoi. Thong qua 49,
ngudi hoc ¢6 nhan thirc dung dn d thyc hién thing loi dudng 16i x4y dung chil nghia x& hdi
cua Pang va Nha nudc ta.

[TXENTHI1411] Tiéng Anh 1 (2 tin chi)

Muc tiéu: Sau khi hoc xong hoc phz"m nay, ngudi hoc duge tdng hop va cling cb lai nhimg
kién thirc co ban v& mot sb chi diém ngit php, tir vung tiéng Anh, ddng thdi phat trién cac ky
ning ngdn ngir co ban nhu Nghe, Noi, Doc, Viét. Hoc phin cung c4p cho ngudi hoc co hdi giao
tiép dua trén cac tinh hudng cu thé gitip ngudi hoc duge thue hanh va gitp ho bude dAu hinh
thanh tu duy phan bién bing tiéng Anh.

M6 ta tém tdt: Hoc phén “Tiéng Anh 17 gdm 4 bai d4u cia gido trinh “Life (A2-B1)” cua
John Huges, Helen Stephenson va Paul Dummett (Vietnam edition, 2nd edition). Hoc phan trang
bi cho sinh vién céc hién tuong ngir php co ban trong tiéng Anh va cung cép tir vimg lién quan
dén cac chu diém khéc nhau. Ngudi hoc c6 co hdi rén luyén 4 ki nang Nghe, Néi, Poc, Viét, rén
tu duy phan bién va thuc hanh nhitng doan hdi thoai thuong gip trong cudc séng hang ngay.
Ngoai ra gido trinh ciing cung cép cho ngudi hoc nhimg kién thirc v& van hoa ctia nhiéu quéc gia
trén thé gidi.

[TXENTHI1511] ]{”iéngAnh 2 (2 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phan gitip sinh vién cing cb lai nhimg kién thirc co ban vé ngit phép, tir
vung tiéng Anh, phat trién cac k ning ngon ngit co ban nhu Nghe, Néi, Poc, Viét, butc dau
hinh thanh tr duy phan bién bang tiéng Anh.




Mb td tém tdt: Hoc phan “Tiéng Anh 2” sir dung bai 5,6,7,8 trong gido trinh “Life (A2-
B1)” cua John Huges, Helen Stephenson va Paul Dummett (Vietnam edition, 2nd edition). Hoc
phan gidi thi€u cac hién tugng ngilr phép co ban trong tiéng Anh va cung cép tir vung lién quan
dén mot s6 chi diém. Ngudi hoc ¢6 co hoi rén luyén 4 ki ning Nghe, Noi, Doc, Viét, rén tu duy
phan bién va thuc hanh nhung doan hdi thoai thudng gap trong cudc song xd hoi. Ngoal ra giao
trinh ciing cung cép cho ngucn hoc nhitmg kién thirc v& vin hoa ctia nhiéu nuée trén thé giéi.

[TXENTHS5611] Tiéng Anh 3 (2 tin chi)

Mouc tiéu: Hoc phan trang bj kién thirc nén tang ve ngit phap, cac kj nang ngdn ngir va tir
vung nham gitp sinh vién dat dugc trinh do B1, tao nén tang dé sinh vién c6 thé hoc cac hoc
phén tiép theo va c6 kha ning giao tiép trong cac tinh hudng kinh doanh thwong mai trong méi
truong cong vige tuong lai.

Mo ta tom tit: Hoc phan dugc xay dung dua trén cudn “Life” — trinh d Pre-Intermediate.
Hoc phén gom 4 bai cung cap ndi dung kién thirc theo chu diém: ky nghi, san phém, lich sir va tu
nhién. Hoc phin ciing cung cip cho ngudi hoc cac chu diém ngir phap gém: thoi qua khir hoan
thanh, cdu hoi chu ngi, bi dong, cu tuong thuat, cdu dleu kién loai 2. Sau khi hoan thanh hoc
phan, sinh vién c6 thé néu y kién, thuyét trinh, dwa ra yéu ciu va €01 ¥, néu giai phap; viét email
yéu cau, bai danh gia, tiéu sir, bai bao va giao tiép theo cac chi diém da duogc hoc.

[TXTLAWO0111] Phdp lugt dai cwong (2 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phan Phép luat dai cong 1 hoc phan bét budc trong chuong trinh hoc ctia
sinh vién thudc cac chuyén nganh khéc nhau tai Tru'(mg Pai hoc Thuong mai (trir chuyén nganh
Luét kinh té). Hoc phan nham gidi thiéu cho nguodi hoe mot s6 ndi dung co ban vé Nha nudc va
Phép ludt, c6 su lién h¢ thue tién véi Nha nuée va phap ludt CHXHCN Viét Nam. Ngoai ra, hoc
phan con trang bi cho sinh vién nhimg kién thirc co ban ciia m6t sé nganh luat khac nhu Luat dan
su, Ludt hinh su va Ludt hanh chinh, Luat phong chéng tham nhiing.

Mb ta tém tét: La hoc phan bét budc trong chuong trinh dao tao cia sinh vién, thudc khébi
kién thire dai cuong danh cho cac chuyen nganh dao tao trir chuong trinh dao tao cua nganh Lut
kinh té. Hoc phin bao gdm nhitng ndi dung co ban sau: Nguon goc, ban chat, chirc ning, hinh
thirc, dic diém, Bo may Nha nu'oc CHXHCN Viét Nam; ngudn gbc, ban chét, dic diém, cac mbi
quan hé cua phép luét; co ciu quy pham phap lut va cic hinh thirc thuc hién phap ludt; cac
thanh phan quan hé phép luét va cin cit lam phat sinh quan hé phap ludt; cac hinh thirc phap luat
va céc van ban quy pham phép luét trong hé thong phép luét Viét Nam; yéu té céu thanh hanh vi
vi pham phép luét va cac loai trach nhiém phap ly; mot so ngi dung co béan cua Luét dan su nhu:
giao dich dén sy, ché dinh quyén s& hiru, ché dinh quyén thira ké; mot s6 ndi dung co ban cua
Luét hanh chinh nhur: d6i tuong diéu chinh va phuong phap diéu chmh déc dlem va céc yéu td
céu thanh quan hé phép luat hanh chinh, phén biét Luét hanh chinh véi mot 56 nganh luét khac;
mdt sb ndi dung co ban cuia Luat Hinh sy nhu: ché dinh vé Toi pham Ché dinh vé hinh phat va
céc ché dinh khac. Trong chuong trinh hoc con dé cap dén céc ndi dung quan trong lién quan dén
Luét Phong chong tham nhiing bao gdm : Khai niém, dac diém va cac hanh vi tham nhiing,
nguyén nhén va téc hai cua tham nhiing, y nghia t tAm quan trong ciia cong tac phong chbng tham
nhiing, trach nhiém cta céng dén trong phong chéng tham nhiing.

[TXAMATI1011] Todn dai cwong (3 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phan cung cap cho ngudi hoc mét s6 kién thirc co ban vé Pai sb tuyén
tinh, Giai tich, Xac sudt va Thong ké toan. Tir d6, giup ngudi hoc phat tnen tu duy logic va sur
dung céc céng cu toan hoc co ban dé tiép thu kién thirc trong cac hoc phén tiép theo nhur: Kinh té
vi md, Kinh t& vi md, Nguyén 1y théng ké, Kinh té luong, Cac phuong phép va md hinh du béo
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kinh t& - xa hoi, Quan tri rui ro, .. Hon nira, hoc phén con gitp ngudi hoc budce dau tiép can
phuong phap dinh luong d6i véi cac van dé Kinh te x4 hoi.

M6 ta tém tdt: Hoc phan cung cAp mot sb kién thirc co ban vé Dai s6 tuyén tinh va Giai
tich: ma trén, h¢ phuong trinh tuyen tinh, vecto, céc phép toan vi phan va tich phén cua ham mot
bién so va ham nhiéu bién sb. BOng thoi, hoc phan cling cung cép klen thirc co ban vé Ly thuyet
X4c sudt vi Thong ké toan: bién cb va xéc suat cta bién cb, mot sb quy luat phan ph01 xac suét
cta dai lugng ngau nhién, ude luong tham s va kiém dinh gia thuyét théng ké vé tham sb cia
dai lugng ngau nhién.

[TXINFO00311] Tin hoc quan ly (3 tin cht)

Muc tiéu: Hoc phén cung cap cho sinh vién kién thirc co ban vé tin hoc dé quan 1y cong
viéc, hoc tap.

Mé td tém tit: Hoc phén Tin hoc quan ly 1a hoc phdn bét budc thudc khéi kién thirc dai
cuong. Hoc phan cung chp cac kién thirc co ban va nén tang cho viéc nghién ctru va hoc tap cac
hoc phan chuyén nganh nhu: co s¢ lap trinh, co s¢ dir ligu,.. Ngoal ra day 1a hoc phan phuc vu
cho viéc quéan 1y va sir dung céc k¥ ning co ban cia may tinh dé dap ‘ung cho cong viéc, ciling
nhu dap (mg chuén dau ra clia trudng. Bong thdi con cing cb cac kién thirc cho cic mdn hoc
chuyén nganh. Hoc phan bao goém céc khéi kién thirc dai cuong vé may tinh dién ti, vé hé diéu
hanh (MS- Windows), hé soan théo vin ban (Microsoft Word), Trinh dién vin ban (PowerPoint),
Bang tinh dién tir (Microsoft Excel) va mang may tinh.

[TXSCRE0111] Phwong phdp nghién ciru khoa hoc (2 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phan Phuong phap nghién ciru khoa hoc trang bi cho sinh vién nhimg kién
thitc co ban vé phuong phap nghién ctru khoa hoc, trén co s& d6 sinh vién c6 thé hinh thanh k¥
nang umg dung cac phuong phép nghién ciru nhim thuc hién céc dé tai nghién ctru khoa hoc va
viét khoa luan tot nghiép.

M6 ta tém tdt: Hoc phan phuong phép nghién ciru khoa hoc 14 hoc phén bt bugc thude
khéi kién thirc gido duc dai cuong trong tat ca cac chuong trinh dao tao hé chinh quy céc chuyén
nganh. Hoc phan cung cép cac kién thirc, k¥ néng ve phurong phap nghién ciru khoa hoc, cach
thire thiét ké nghién ciru va thuc hién tong quan nghién ciru, cach thirc thu thdp va phan tich dir
liéu theo cac phuong phap nghién ciru phu hop, cach thirc soan thao va thuyét trinh két qua
nghién ctru. Hoan thanh hoc phén, sinh vién c6 kién thirc co ban vé phuong phap nghién ciru
khoa hoc, c6 thé ddc 14p va hop téc trong trién khai nghién ciru khoa hoc.
8.2.1.2. Cdc hoc phin tw chon

[TXTECO0111] Kinh té thuwong mgi dai cwong (2 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phén cung cép cho ngudi hoc cac kién thirc co ban vé nhitng vén d& kinh
té thuong mai theo t1ep can vimd. Céc kién thirc nén tang nay la co sé gitp ngudi hoc van dung
nghién ciru nhimg van aé kinh té thuong mai cua Vi¢t Nam va cac nudc.

Ma ta tém tdt: Hoc phéan Kinh té thuong mai dai cuong thudc khdi kién thitc co s& nganh
cta chuyén nganh quan ly kinh t& va cac chuyén nganh khac trong truong. Hoc pha.n cung cap
cho ngudi hoc céc kién thire va k§ néng co ban vé nhimg vén dé kinh té thuong mai theo tiép can
vi md. Noi dung chinh cta hoc phan bao gbm: nhimg kién thirc chung vé quan ly nha nuéc vé
thuong mai nhu ban chat kinh té, chirc ning, va nhung tac dong vé kinh té, x4 hoi va méi trudng
cla thuong mai; cac véan d& co ban cia thuong ma1 ‘hang héa va thuong mai dich vy; céc klen
thirc v& loi thé so sanh va hoi nhép kinh t& quéc té; pham tri nguén luc va hiéu qua kinh té
thuong mai.

[TXCEMG 2811] Quin tri nhém lam viéc (2 tin chi)
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Muc tiéu: Hoc phan cung cdp cho ngudi hoc nhimg kién thirc va k§ nang vé quan tri
nhém lam viéc trong mét td chirc cling nhu cach van dung nhimng kién thirc, k¥ nang nay vao
didu kién thuc té clia cic doanh nghiép Viét Nam hién nay.

M tG t6m tét: Quan tri nhom 1am viéc 1a hoc phin thuge khdi kién thire nganh va chuyén
nganh ciia chuong trinh déo tao quan tri kinh doanh. Hoc phdn bao gbm céc ndi dung: khai quét
vé nhém lam viéc va quan tri nhém lam viéc; vai trd trach nhiém va phdm chét cia nha quén tri
nhém 1am viéc; quy trinh va kj ning xdy dung nhém lam viéc hiéu qua; cac hinh thic va k§y
ning giao tiép nhém; lanh dao, huén luyén va tao dong lyc nhém lam vigc, céc dang xung dot
nhém va cach thire giai quyét xung d6t nhém; ndi dung va phuong phap danh gia nhom lam viéc.

7.2.2. Kién thirc gido duc chuyén nghiép

7.2.2.1. Khéi kién thikc co s¢ nganh
a. Cdc hoc phcfn bdt bujc

[TXBMGMO0111] Quén tri hoc (3 tin chi)

Muc tiéu: Cung cAp cho ngudi hoc nhimg kién thirc mang tinh nguyén 1y v& quan tri cic
t chirc, trong d6 tap trung vao céc td chirc 1 doanh nghiép. Rén luyén va phat trién k¥ ning
quén tri cho ngudi hoc. Hinh thanh nang luc 1am viéc doc 1ap va tham gia lam viéc nhom d6i voi
ngudi hoc.

Mé ta tém tét: Hoc phan bao gdm nhiing ndi dung co ban sau: Khéi niém va ban chét clia
quén tri, m6i trudng quan tri, cac ly thuyét quan trj. Nha quan tri va vai trd clia nha quan tri, cac
cép bac nha quan tri, céc k§ ning va trach nhiém x& hoi cia nha quan tri. Thong tin quan tr vara
quyét dinh quan tri. Kién thitc chuyén sdu vé cac chirc nang cia quan tri, bao gdm: chic ning
hoach dinh, chic ndng td chirc, chirc ning lanh dao, chirc ndng kiém soat.

[TXMIEC0111] Kinh té vi mé 1 (3 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phén trang bi kién thirc va k¥ ning co ban vé kinh t& vi mo dé sinh vién
hidu dwoc co s clia viée ra cac quyét dinh kinh té t6i wu clia ngudi tiéu ding va hang san Xuét -
kinh doanh trong didu kién ngudn luc cé han.

M ta t6m 18t Kinh té vi mé 12 hoc phin thudc nhém kién thire co s& nganh, cung cp
nhimg nguyén ly co ban cua kinh t& vi md. Hoc phén cung cép cho ngudi hoc phuong phép va
cdng cu nghién ciru cac van dé co ban cna thi trudmg nhu cung - cau, gi4 ca thi trudng hang hoa,
dich vu va thi trudmg céc yéu t san xuat. Thém vao d6, hoc phan di sau phan tich 1y thuyét vé
hanh vi ngudi tiéu ding va hanh vi cia doanh nghiép trong céc céu tric thi trudng khac nhau.
Hoc phén c6 tinh gén két chit ché, 1a co s¢ va nén tang cho viéc nghién ciru chuyén séu céc linh
vue kinh té va quan tri kinh doanh.

[TXPCOMO0111] Thuong mai dién tir cin ban (3 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phé‘m thurong mai dién tir cén ban cung cflp cho sinh vién nhimng khéi niém,
nhimg nguyén 1y c&n ban cua thuong mai dién tu, lam nén tang cho viéc hoc tép va nghién ciru
céc kién thirc chuyén sdu ciia nganh thuong mai dién tir va cac nganh khéc.

M? ta tém tdr: Hoc phan Thuong mai dién tir cin ban la hoc phén bt bude thuge khéi
kién thttc co s& nganh Thuong mai dién tir va mot sb nganh trong khéi nganh Kinh doanh va
quan ly. Mdn hoc trang bi nhiing kién thirc cin ban va nhitmg tng dung thuc tién ciia thuong mai
dién tir trong doanh nghiép bao gbm: nhimg khéi niém co béan, nhimg nguyén ly veé thi truong va
khach hang, nhimg mé hinh kinh doanh chinh yéu trén Internet hién nay, nhimg yéu 16 td chirc
va két chu ha ting, nhimg hoat dong dic trung nhu thanh toan dién tir, dich vu hd trg, an toan,
b&o mat va cac khia canh van héa, dao duc, xa hoi cua thwong mai dién tir.
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[TXBMKT0111] Marketing cdn bdn (3 tin chi)

Muyc tiéu: Ném vitng 1y thuyét co ban v& nguyén ly marketing, c6 nang lyc thyc tién
trong trién khai hoat dong marketing trong méi trudng c6 tinh hoi nhap va thay doi.

MG ta tém tdt: Hoc phan Marketing cin ban Ia hoc phéan bét budc thude khdi klen thirc co
s& nganh quan tri kinh doanh va marketing. Ngoai ndi dung khai quat glm thiéu ban chit va cac
quan diém tiép can marketing, hoc phén tip trung gi6i thidu hai khdi kién thic cin ban vé
marketing. Mot 1a, hiéu biét v& moi truong marketing, thi trudng, hanh vi mua ciia khach hang va
hé théng thong tin marketing; hai 1a: nguyén ly ung xir co ban cia marketing nhim cung cép
nhu'ng loi ich va gia tri cho khach hang, trong do co chlen lugc marketing va img xur marketmg—
mix (4Ps) v6i cac chinh sach: san phdm; gié; phan phéi va truyen thong phu hop véi thl trudong
muc tiéu. Hoc phin cling m¢ ra nhimng trién vong cho viéc 4p dung va phét trién tu duy
marketing hién dai trong thé ki 21.

[TXENTI3311] TlengAnh thuwong mgi 1 (2 tin chi)

Muc tiéu: Phat trién cac k§ ning tiéng Anh nhim giao tiép twong dbi thanh thao trong
méi trudng kinh doanh thuong mai va phuc vu cho ngh1en ctru , hoc tip & cac hoc phan sau.

Mb ta tém tdt: Hoc phan Tleng Anh thuong mai 1 dugc thlet ké déc thu danh cho cac sinh
vién da hoan thanh 3 hoc phén tleng Anh co s& theo chuong trinh dao tao chung cua nha trudng.
Hoc phan gitp nguoi hoc phat trién toan dién 4 ky nang ngén ngit gbm nghe — néi — doc — viét,
trang bi va cing co tlir vung, gidi thi¢u va cung cap co hoi rén luyén cac hién tuong ngu phép.
N&i dung hoc phin xoay quanh cac chi diém trong linh vuc kinh doanh va thuong mai. Ngudi
hoc thuc hanh céc k§ néng ngdn ngit thong qua nhiéu hoat dong khac nhau trén 16p dudi su
huéng din cta gido vién va dugce yéu cau hoan thanh mét s6 hoat d6ng tw hoc trudce va sau gio
hoc.

[TXENTI3411] Ti teng Anh thuong mgi 2 (2 tin chi)

Muc tiéu: Phat trién céc k§ ning tiéng Anh nhim giao tiép twong d6i thanh thao trong
mbi trudng kinh doanh thuong mai va phuc vu cho nghlen ctru, hoc tép & cac hoc phan sau.

M6 ta tém tdt: Hoc pha.n Tiéng Anh thuong mai 2 14 su tlep ndi hoc phan Tiéng Anh
chuyén nganh 1 dugc thiét ké theo dinh hudng ngdn ngi thuong mai. Hoc phan glup nguoi hoc
phét trién toan dién 4 ky nang ngdn ngit gom nghe — néi — doc — viét, trang bj va cung cb tir
vumg, giéi thiéu va cung cap co hdi rén luyén cac hién tugng nglt phép. Noi dung hoc phén xoay
quanh céc cha diém trong linh vuc kinh doanh va thuong mai. Ngudi hoc thuc hanh céc ky nang
ngdn ngir théng qua nhiéu hoat dong khac nhau trén 16p dudi su hudéng dan cta gido vién va
dugc yéu cau hoan thanh mot s6 hoat dong tr hoc trudce va sau gid hoc.

[TXCEMG3111] Khdi sw kinh doanh (2 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phén cung cép cho sinh vién nhimg kién thirc va k¥ ning co ban dé co thé
danh gia va lya khoi sy kinh doanh nhu mét dinh hudéng nghé nghiép; va thuc hién khéi su hoat
dong kinh doanh & quy m6 nho.

M6 ta tém tar: Hoc pha:n cung cip cho nguoi hoc mdt hé théng kién thirc téng quan, két
horp da dang rﬂneu k¥ nang veé khai sy kinh doanh. Hoc phan khéi su kinh doanh bao gom céc
ndi dung co ban: téng quan vé khéi sur kinh doanh; tim kiém va danh gia y tuong kinh doanh; 1ap
ke hoach kinh doanh ve ban hang, marketing; lap k& hoach vé san xuét, van hanh; l4p ké hoach
vé nhén sur ; lap ké hoach v& tai chinh va diéu hanh hoat dong kinh doanh méi.

b. Cdc hoc phan ti chon
[TXCEMGO0111] Qudn tri nhén lyc cin bdn (3 tin chi)
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Muc tiéu: Trang bi cho ngudi hoc nhimg kién thirc va k¥ ning co ban vé quan tri nhan
luc trong céc tb chirc/ doanh nghiép, cling nhu trau doi kha nang lam viéc dc ldp, 1am viée
nhém, kha nang phéan tich, phan bién, tr duy, séng tao. Qua d6 gitip ngudi hoc o nang luc dat
chudn diu ra, c6 kha niang hoc tip, nang cao trinh d sau tbt nghiép va d& dang tim kiém viéc
1am phit hop vé chuyén mén.

Mo ta tém tdt: Hoc phin thue khéi kién thirc co so nganh cia chuong trinh ddo tao
nganh Quan tri nhan lyc. Hoc phan bao gbm céc ndi dung chinh: khéi niém va vai tro cia quan
tri nhén lyc, mdi quan hé cua quan tri nhén luc v6i cac hoat dong quan tri khéc, cac hoc thuyét
quan tri nhén luc, céc ndi dung co ban cia quan tri nhén lyc theo tiép c4n qua trinh (hoach dinh
nhan lyc, phén tich cong viée, td chirc bd may quan tri nhan lyc, td chirc hoat ddng quan tri nhan
luc, tao ddng luc cho ngudi lao dong, kiém soat hoat dong quan tri nhén luc).

[TXBMKT3811] Hanh vi khdch hang (3 tin chi)

Muc tiéu: Cung cp cho sinh vién nhimg 1y thuyét co ban vé dic diém va hanh vi cta
khach hang (ngudi tiéu dung va cac td chirc) va van dung nhiing kién thirc nay trong hoat dong
marketing ciia td chirc. Phan tich dugc cac kién thirc chung va nguyén ly hanh vi khach hang. C6
kién thirc va k§ ning phan tich va dénh gia dugc céc nhan t6 anh hudng dén hanh vi khéach hang
ngudi tiéu ding: nhén thie, dong co, hoc tap, thai do, quan niém vé ban than, 16i sébng, anh

huong cla vin héa — xa hoi, qui trinh quyét dinh mua sam; C6 kién thirc va ki nang phén tich va

danh gia duoc hanh vi khach hang t& chirc: dic diém, cac nhén t6 anh hudng, qui trinh quyét
dinh mua va cau tric bac hanh vi.

a

Mé ta: Hoc phan khai quat gi6i thiéu ban chét va cac quan diém tiép cén, hoc phan tap

trung gi6i thiéu hai khéi kién thire can ban: Thit nhat, phan tich céc ddc diém va hanh vi mua cia
céc khach hang 12 ngudi tiéu dung bao gobm cac van dé vé nhén thire, hoc tap, dong co, théi do,
va su anh huong clia vin hoa — x4 hoi den hanh vi mua va qui trinh quyét dinh mua; Thi hai,

1 2

khai quét chung vé khach hang t6 chic (loai hinh, dic diém va qui trinh quyét dinh mua cua céc

%

khach hang tb chirc) va céc bac hanh vi ciia khach hang t6 chirc.

[TXINFO4511] Lip trinh v6i Python (3 tin chi)

Muc tiéu: Cung cip cho sinh vién céc kién thirc co ban ve thut todn va 14p trinh cho méy
tinh dién tir, 1am quen voi mot sb nguyén tic va cong cu lap trinh Python. Cac kién thirc nay 1a

2 r
A A

nén tang cho céc hoc phan khac lién quan nhu cau tric dit lidu va giai thuat, 1ap trinh hudng d6i
tuong, hé thong thong tin.

’

" M6 1 16m tdt: iy 1a hoc phan bt bude thuge khdi kién thic chuyén nganh quén tri he
thong thong tin — dinh huéng nghé nghiép. Hoc phan s& cung cap cac kién thitc co s& vé lap trinh
bao gdm: thust toén, so d6 khoi; chuong trinh va ngdn ngit 14p trinh; cac phuong phap 1ép trinh

’ I3

va k§ thuat thiét ké chuong trinh, cac thanh phin co s& cua ngdn ngir 14p trinh (tb chirc chuong

trinh va cac cdu triic 1énh co ban; cac kiéu dit lidu c6 cAu tric; ...). Ngon ngit 1ap trinh Python s&
duoc sir dung 1am phuong tién dé trinh bay

[TXMAECO0111] Kinh t¢ vi mé 1 (3 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phin trang bj nhimg kién thic co ban vé kinh t€ vi md dé sinh vién hiéu
duoc cac bién sb kinh té vi m6 co ban va ndm duoe néi dung tac dong clia cic chinh sach kinh té
vi mod dén hoat dong cuia nén kinh té.

Mb ta: Hoc phin gii thidu kién thic co ban clia kinh t€ vi md, truée hét 1 phan khai
quat vé muc tiéu, cong cu kinh t& vi md v6i mo hinh AD — AS. Sau do 1a do ludng céc chi tiéu
kinh t& vi mé co ban nhu san lugng, viéc lam, gid ca... Tiép theo 1a cac phén tich vé tdng chu va

1
A

chinh sach tai khoa, tién té va chinh sach tién t&, tac dong cua hai chinh sach kinh té vi mé trung
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tam la chinh sach tai khoa va chinh sach tlen té tGi gid ca, san luong va viéc lam. Ké dén hoc
phan giGi thiéu vé chu ky kinh té véi cac mm quan hé cua that nghiép va lam phat trong ngén
han va dai han. Cudi cing 1 gi6i thiéu vé kinh té vi mé trong nén kinh té mé véi thi truong
truong ngoai hdi va tac dong cua chmh sch tai khoa va tién té dén cac muc tiéu kinh té vi mé.

[TXPCOM1111] Chuyén a‘al s trong kinh doanh (2 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phan cung cép cho ngudi hoc nhitng kién thire cin ban vé chuyén dbi sb trong
kinh doanh hién dai gin véi cudc cach mang cong nghigp 4.0.

M6 té: La hoc phan thugc bo phén kién thic co sé nganh thude khéi nganh kinh té va
quan ly. Hoc phan nay cung cip cho sinh vién klen thirc cin ban vé chuyén doi s0 trong kinh
doanh bao gdm khéi niém; phén biét chuyén dbi so véi cée thuat ngu khac nhur s6 hoa, sb héa
hoat dong, cong nghé sb, tmg dung CNTT; déc diém ctia chuyen dbi sb; hé sinh thai ciia chuyén
dbi s6; céac giai doan chuyen dbi so quy trinh chuyén dbi s6 trong kinh doanh; gi6i thiéu khai
quéat vé mot sO nén tang ha ting sé quan trong trong chuyén dbi s6 va mot sé van dé khac cia
chuyén d6i sb trong kinh doanh.

[TXBMGM1221] Vin hda kinh doanh (2 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phén trang bj cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé khai niém va vai tro
cua van hoa kinh doanh; vin héa doanh nhén; van héa doanh nghiép; phat trién van hoa kinh
doanh. Hoc phan gitip sinh vién c6 thém nhitng k§ ning vén dung t6t kién thirc trong hoc tip va
trong thuc tién céng viéc thong qua lam viéc cd nhén, lam viéc nhém. Tang cuong thai do
chuyén nghiép trong hoc tap va lam viéc.

Mo ta tom tat: Hoc phén bao gdm nhimg ndi dung: Téng quan vé vin hoéa kinh doanh, cac
yeu t6 cAu thanh vin hoa kinh doanh. D3¢ trung vin héa kinh doanh Viét Nam va mdt s6 quoc
gia trén the gidi. Vai tro cua van hoa doanh nhan, cac yéu t& cdu thanh vin héa doanh nhén nhu
nang luc, t6 chét, dao dirc, phong cach doanh nhén. Vai tr6 cta van héa doanh nghiép, céc yéu td
cau thanh van hoa doanh nghiép. Phat trién van héa kinh doanh, c4c nhan t6 anh hudng dén phat
trién vin héa kinh doanh.

[TXTMKT0211] Tam ly quan tri kinh doanh (2 tin chi)

Mouc tiéu: Hoc phén trang bi cho sinh vién nhimng kién thirc co ban vé tdm 1y hoc quén trj
kinh doanh nhu t4m 1y c4 nhan, tdm 1y tap thé lao dong, tim 1y lanh dao va ekip lanh dao, tAm Ly
trong hoat dong kinh doanh, giao tiép trong quan tri kinh doanh. Gitip sinh vién c6 thém k¥ ning,
van dung t6t nhimg kién thirc co ban ciia hoc phén trong hoc tép va trong thue tién cong viée sau
khi tt nghiép. Tang cudng cho sinh vién vé thai d6 tu chu, tich cuc trong hoat dong hoc tap va
cdng vi€c sau nay.

M& té t6m tdt: Noi dung hoc phan bao gém: Tdng quan vé tdm Iy quan trj kinh doanh, vai
trd clia tm 1y quén tri kinh doanh, m6t sb 1y thuyét tdm 1y quén tri kinh doanh. Cac dac diém va
céc quy ludt tAm 1y c4 nhin. Pic diém va cac quy luat tam ly tap thé, mau thuln trong tim 1y tip
thé. TAm 1y nha lanh dao va ékip lanh dao, nhimg pham chét tim Iy cta nha lanh dao. Tam ly
trong hoat dong kinh doanh: dic diém hoat dong kinh doanh, tAm ly cua nguoi mua, tam ly cua
ngudi ban hang. Giao tiép trong quan trj kinh doanh: cac cong cu giao tlep, phong céch giao tiép
va cac yéu td anh huong dén qua trinh giao tiép, céc loai hinh giao tiép trong quan tri kinh
doanh.

[TXPLAW3312] Luat Thuwong mai dién tir (2 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phan trang bi cho ngudi hoc nhimg kién thirc va k§ ning dé dap img thuc
hién c4c cong viéc lién quan dén phap lujt vé thuong mai dién tir.
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M ta tém tét: Day 1a hoc phén tu chon thudc khéi kién thirc chuyén nganh cua chwong
trinh dao tao Quan tri thuong mai dién tr tai Truong dai hoc Thuong mai. Hoc phén tip trung
nghién ctru nhing van dé phép ly co ban vé thuong mai dién tir, trong d6 nghién ctru phap luat
diéu chinh vé hop dong thuong mai dién tir, website thuong mai dién tir; x{r Iy vi pham va giai
quyét tranh chép trong thwong mai dién tir. Hoc phan c6 tinh gén két chat ché véi cac hoc phan
c6 tinh chuyén sdu khac nham gitp ngudi hoc dat duge chuén dAu ra cua chuong trinh do tao
nay.

8.2.2.2. Khéi kién thirc nganh, bao gom cé chuyén nganh

a. Cac hoc ph&n bét budc

[TXECIT0731] Thiét ké va trién khai website (3 tin chi)

Muc tiéu: Cung cAp nhimg kién thirc co ban vé cach thirc thiét k& cac thanh phan clia mjt
Website va quy trinh chung dé trién khai Website cho doanh nghiép.

Mé t 16m tdt: Hoc phin cung cp céc kién thire tong quat vé céch thirc thiét ké va trién
khai mot website cho mt doanh nghiép. PAu tién, hoc phén cung cép cac kién thirc co ban vé
Internet, world wide web, giao thitc HTTP, giao thic FTP, ngon ngit danh ddu HTML, ... va mot
s6 ngdn ngit, cng cu sir dung trong thiét ké va xay dung website. Bén canh d6, hoc phan ciing
cung cip mdt sé cong cu sir dung trong thiét ké d6 hoa va giao dién cho website. Cudi cling, hoc
phén trinh bay qui trinh chung va chi tiét cac budc dé trién khai mot website cho doanh nghiép.

[TXeCOM2012] Qudn tri Thwong mai di¢n tir 1* (3 tin chi)

Mouc tiéu: Trang bi cho sinh vién chuyén nganh Quan tri TMDT nhimng kién thirc va ki
ning vé cach thirc td chirc va quan li hoat dong ban 1é truc tuyén ctia cdc doanh nghiép.

Mb ta tém tdt: Hoc phan cung cdp nhimg kién thirc chuyén sau vé béan 1é dién tir, bao
gdm: Khéi niém bén 1é dién tir, loi ich va nhitng kho khéan ban 1é dién tir, cdc md hinh bén 1& dién
tir, xdy dung ké hoach mit hang trong bén 1¢ dién tir, quan ly va van hanh website ban 1¢ dién tir,
t4 chirc ban qua mang xa hoi, thuc hién don hang dién tr, xur Ii cdc vén dé sau ban 1é dién tir,
quan tri quan hé khach hang trong ban lé dién tur.

[TXeCOM2022] Quan tri Thuong mgi di¢n tiz 2 (3 tin chi)

Mouc tiéu: Trang bi cho sinh vién chuyén nganh Quan tri TMDT nhitng kién thirc va ki
ning v& cac hoat dong tac nghiép va cach thirc quan tri céc hoat dong tac nghiép trong doanh
nghiép tmg dung TMDT.

Mb td tém tét: La hoc phan bét budc thuge kién thirc chuyén nganh quan trj TMPT. Hoc
phén cung cap cho sinh vién nhimg kién thirc chuyén sau vé TMDT, bao gdm: khéi niém TMDT,
TMDT B2B va chudi cung tng dién tir; san giao dich dién tur, déu gia truc tuyén; cac phuong
thirc mua ban trong TMDT B2B va céc dich vu hd trg TMDT; thuong mai cong tic, du bao, lap
ké hoach va quén tri ngudn luc doanh nghiép.

[TXSMGM0512] Marketing Thwong mai di¢n tir* (3 tin chi)

Muc tiéu: Trang bi cho sinh vién Nganh TMBT, chuyén nganh quén trj TMDT nhimg
kién thirc va ki ning hoach dinh va trién khai cac chuong trinh marketing trén Internet, sr dung
cac phuong tién dién tir dé thuc hién cac hoat ddng marketing ciia doanh nghiép.

M6 ta tém tér: Hoc phan cung cép cho sinh vién nhimg kién thirc, cac quan niém quan tri
marketing thuong mai dién t, bao gdm c4c van dé: Quan diém tiép can quan tri TMDT vé
marketing trén Internet; hanh vi ngudi mua hang truc tuyén; md hinh hé théng, phan tich canh
tranh va dinh vi trén thi truéng 4o cia doanh nghiép; lua chon chién lugc va xay dung ké hoach
marketing TMDT; lua chon, khai théc, sir dung, phéi hop céc cong cy, img dung, dich vu hé trg
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truc tuyén trong marketing TMDT; quan tri céc nd luc marketing TMPT va vigc van dung ching
dé dinh hudmg, chi dao céc hoat dong marketing B2B, B2C va céc dich vu trén Internet.

[TXECOMI1511] Phdt trién h¢ thong Thuong mai di¢n tik (3 tin chi)

Muc tiéu: Ia hoc phin tham gia phét trién k¥ ning cia chuyén nganh dao tao Quan trj
TMDT, hoc phan cung cAp céc ndi dung chuyén sdu vé phat trién hé thong TMDT, céch thirc
trién khai mot hé théng TMDT. '

M6 ta tém tdt: Hoc phin Phat trién hé thong TMPT trang bi nhimg kién thirc vé md ta,
thiét k& va trién khai cac hé théng quan tri TMPT trén céc goc d cong nghé (thiét ké dinh
hudng d6i tuong, chu tric da lién két,...) cling nhu goc d quan tri (du toan dau tu, mo ta, thiét ké

r

va l4p k& hoach va quan ly) céc h¢ thong TMBT. Hoc phén cung cip nhimg kién thirc co ban vé
phét tridn hé théng TMDT (du toén dau tu, md t, thiét k& va lap ké hoach va quan ly); Hiéu r&
cac hé théng TMDT co ban. Gép phén ting cudng céc k§ ning lam viéc theo nhom trong hé
théng TMDT, sir dung c4c website TMDT B2B va B2C thanh thao.

[TXPCOMO0411] Thanh todn di¢n tic (3 tin chi)

Muc tiéu: Nham trang bi cho sinh vién Nganh TMDT, chuyén nganh Quan tri TMDT
nhimg kién thirc chuyén sdu va bé trg cic Nganh dao tao nhu He théng thong tin Quan ly, Tai
chinh ngén hang, Ké toan Kiém toan vé cac phuong thirc thanh toén hi§n dai dugc thuc hién trén
mang Internet trong so sanh véi cac hinh thire ciia thanh toan truyén thong.

Mo td tom t&t: Hoc phin Thanh toan dién tir 12 hoc phin bét budc thude khéi kién thirc
chuyén siu cia Nganh TMDT va chuyén nganh Quan tri TMDT. Hoc phén cung cap céc kién
thirc chuyén sau cho sinh vién Quan tri TMDT vé cac loai hinh thanh toan dién tir, dac biét di chi
ti&t vao c4c hinh thirc thanh to4n trén Internet, bao gdm: Cac kién thirc tong quan vé Thanh toén
dién tir (Lich sir phat trién, khai niém, dic diém, su khac biét gitta thanh toan trong TMDT véi
céc hoat dong thanh toan dién tir khac, cach thic phén chia cac loai hinh thanh toan dién tr);
Trinh by céc loai hinh thanh to4n chi yéu trén Internet bao gdm tir thanh toén thé, thanh ton
béng vi dién tir, thanh toan gié tri nho (vi thanh toan), chuyén khoan dién tir, thanh toan béng séc
dién tir, thanh toan bing xuét trinh héa don dién tir; Phén tich chi tiét cac quy trinh thanh toan,
cach thirc 4p dung va céc hinh thirc bdo mat cua thanh toan trong TMDT.

[TXPCOM0222] Thuong mai di djng (3 tin chi)

Muc tiéu: Nhim trang bi cho sinh vién chuyén nganh Quén trj TMDT nhimg kién thic
chuyén siu vé cac hoat dong thuong mai trén nén di dong - 1a sy phat trién twong lai cia TMDT
din ra trong didu kién tich hop nhét thé héa mét cach manh mé trong céc thiét bi dién tir nhu :
DTDD, PDA va md rong tat yéu ciia bang thong rong hién nay.

Mb ta tém tdt: Hoc phan Thuong mai di dong 1a hoc phén bt bude thude khdi kién thic
chuyén nganh. Hoc phan cung cép kién thirc chuyén sdu cho céc sinh vién chuyén nganh Quan
trj TMDT v& xu huéng phét trién tit yéu cia TMDT trong tuong lai gn d6 1a Thuong mai di
dong. Hoc phén la su xuyén suég céc kién thire tir don gian téi phie tap va c6 tinh hé théng, nhu
dua ra Tiép cén tong quan bao gom: céc khai niém, ddc diém, 1am rd su khac biét va chi ra sy wu
viét vuot troi cua thuong mai di dong so véi TMDT trong thuc thi cdc hoat dong thuong mai, cac
tmg dung phé bién cua throng mai di dong; Co s& ha tAng cua thuong mai di dong bao gdm tir
ha tang phan cimg, ha tang phin mém, cac chinh sach trién khai thuong mai di dong; Bao mat va
an toan trong thuc thi thuong mai di dong; Thanh toan trong thuong mai di dong.

[TXeCOM1311] Chinh phi di¢n tic (2 tin chi)
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: Mouyc tiéu: Trang bi cho sinh vién chuyén nganh quan tri TMDT nhiing kié;r1
vé chinh phu dién tir, m{t phuong thire quan tri nha nuée hién dai duge quan tam tl\
dung trén thé gi6i va tai Viét Nam R G
M6 ta tém rar: Hoc phan Chinh phu dién tir cung c4p cho sinh vién nhim -_—
ban vé& chinh phu dién tir, bao gdm: nhimg van dé chung vé chinh phu dién tir, 061‘1}( 1 SN
phu dién tir, cac tmg dung chinh cua chinh phu dién tir trong quan ly nha nuéc & xy,
dich vu céng va mua sam cong, xay dung, trién khai chinh phu dién tir va mot ; 6(: hx\ e —=
trong chinh phu dién tir. \,§%

[TXPCOMO0321] Cong nghé Blockchain va irng dung trong thuong ma; Zs S — S
chi) <
Muc tiéu: Hoc phan trang bi cho sinh vién chuyén nganh Quén tri TMb
thirc va ki ndng co ban vé céng nghé blockchain va céc timg dung cua blockchain tro 20}

Mé ta tém rat: Hoc phén Céng nghé Blockchain va img dung trong TMDT ch 34 ~}\ ——
thirc co ban vé cong ngh¢ blockchain va ng dung coéng nghé blockchain trong cgc 1}}11 = _am—
té - xa hoi va TMDT, bao gém: khai niém blockchain, lich sir hinh tha‘mh va phat trilfl‘;l}l o
nghé blockchain, nguyén ly hoat dong cia mang blockchain, hop dong thong minhéh ~
dung phi tép trung, tmg dung cia blockchain, céch thirc x4y dung va trién khai dy 4 \’-Q\C: | —
trong kinh doanh va TMBT., by ——

[TXeCOM?2111] Thuec hanh khai thdc dit liéu trén mang Internet (2 tin ¢ hi) T

Muc tiéu: Thuc hanh khai thac dit lidu trén mang Internet 1a hoc phan phat e
cho sinh vién ctiia Nganh TMDT, dong thoi bo trg k¥ ning cho sinh vién cac nga S
nganh khéc nhy Quén tr kinh doanh, Quén tri Marketing, Tai chinh ngén hing, K s Nh ™ =
mai trong sir dung céc cong cy tim kiém thong dung va pho bién nhat hién nay tra nh e e
khai thac thong tin, dir liéu theo nhu cau trén mang Internet. thg T

Mo ta tom tdt: Hoc phin Thyc hanh khai thc dir liéu trén mang Internet 13 1, =

budc thudc khéi kién thire chuyén nganh cua nganh TMDT. Hoc phan cung CAp e
chuyén sdu trong sir dung cdng cu tim kiém véi céc k¥ thuét, cau lénh, ci phap ca-c =
ngudi dung khai théc dit liéu trén Internet, sao cho viéc tim ki€ém céac thong tin theq y ﬁhﬁ y}:_

thuc hién mot cach chinh x4c va tong hop thong tin mét cach nhanh chéng ma kh@eu o QS | Bl

bé nhitng két qua tim kiém khong phu hop. Hoc phén cung cap cho ngudi hoc ky né.nng D= ——
loai may tim kiém théng dung nhat hién nay trén the gi6i: Google, Facebook 85y X
Sppida,

Facebook Trends, Yahoo, ODP, Gigablast, Bing, AOL. S
[TXeCOM2121] Thuc hanh qudng cdo di¢n tiz (2 tin chi) S ———
Muc tiéu: Trang bi cho sinh vién nganh TMDT va cac chuyén nganh khac nhy,

thuong mai, chuyén nganh H¢ thong thong tin thuong mai nhitng ki néng st dung . -Mark

quang céo truc tuyén trén moi trudng Internet de thuc hién céc hoat dong marketing Qe ey <

truyén thong, ban hang cta doanh nghiép, tb chirc va c nhén tu kinh doanh. Qg S
M? ta tém tdt: Hoc phan Thuc hanh quéng cdo dién tir cung cép cho sinh via S

néng st dung cac cdng cu quang cao truc tuyen bao gom: y tudng, cong cy, cach td; y nht,.h

hién chién dich, thanh to4n va phdi hop trong viéc tin dung céc co hdi, hoach dinp, |, he ' &

céc chuong trinh quang c4o trén mang internet. Céc cong cu dugc cung cép trong hoi trjéh’ Che

Quang céo hién thi, Quang cdo theo ngit canh, Quang cao mang xa héi, Quang ¢4, 0.‘[ héh kFr—m

va Quang céo Video. o EAWEE

p
hy q
z 2 18
b. Cdc hoc phan tu chon - : T
[TXBMGM0911] Qudn tri chat liong (3 tin chi)
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Muc tiéu: Nhim cung cAp cho ngudi hoc c6 nhimg kién thirc va k§ ndng cén thiét vé
quan trj chat lugng.

Mé ta tém tdt: Hoc phan Quan tri chét luong cung cép nhimg kién thirc nen tang va cac
quan diém hién dai vé chat luong va quan trj chét luong nh: cac khéi niém vé chét lugng va
quan tri chat luong; cac yéu t6 anh htrong t6i chéat luong; do luong, tmh toan chi phi chét luong;
moi quan hé gilta chat lwong, ning suit va kha ning canh tranh cia td chirc; cac hoat dong quan
tri chét lugng trong tb chirc; cac md hinh, phuong phéap va cong cu quén tri chét luong hién dai,
va quéan ly nha nuéc vé chit luong. Cac k§ ndng ma ngudi hoc co thé rén luyén dugc trong sudt
qué trinh nghién ctru hoc phin bao gom K§ nang lap ké hoach chét lugng; k¥ ning phan tich, do
ludng va d4nh gia hé théng quan tri chét luong; k¥ nang sir dung cac cong cu va k¥ thuat kiém
soat chat luong; k¥ ning lam viéc theo nhom...

[TXCEMG2711] Qudn tri dy dn (3 tin cIu)

Muc tiéu: Hoc phin mang lai cho sinh vién nhing kién thic va ky nang nén tang vé du
an, quan ly dy 4n va kha néng ap dung nhimg kién thirc, k§ niing nay vao thuc té.

M6 ta tom tdt: Hoc phan Quan tri du 4n mang lai cho sinh vién nhiing kién thirc va k§
ning nen tang vé du 4n, ‘quan ly du an va kha nang ap dung nhiing kién thirc, k§ ning nay vao
thyc té. Hoc phan bao goém céc ndi dung chi yéu nhu: Khéi luén vé du 4n va quan tri du an; to
chirc dw 4n va nha quan tri du an; cdc hoat dong co ban cua quan tri du an: xac dinh va lap ké
hoach du an, quan ly thoi gian va tién d6 du 4n, didu phm cac nguon luc du an, quan tri chi phi
du 4n, quén trj chat luong du 4n, quan tri riii ro du 4n, gidm sat va két thuc dur an.

[TXBRMG2011] Qudn tri thwo‘ng hiéu 1 (3 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phan gitip ngudi hoc ¢ duge nhirng kién thirc co ban vé quan trj thu'ong
hiéu theo tiép can hién dai ca trén goc do tu duy chién lrgc va thuc tién tnen khai. T d6 giup
ngudi hoc ¢é duoc nhitng k¥ néng can thiét trong hoat dong thiét ké, trién khai hé thong nhan
dién thuong hi¢u, bao v¢, truyen thong va phat trién thucmg higu.

Mo ta tom tét: Hoc phan Quan tri thuong hiéu 1 giup ngudi hoc c6 duge nhimng kién thirc
co ban vé quan tri thuong hiéu theo tiép can hién dai ca trén goc do tur duy chién luge va thuce
t1en trién khai. Tir d6 gitip ngudi hoc c6 duge nhing k§y nang can thiét trong hoat dong thiét ké,
trién khai hé thong nhén dién thuong hiéu, bao vé, truyén théng va phat trién thuong hiéu. Hoc
phin cung chp nhitng kién thirc co ban vé thuong hi¢u va quan tri thuong hi€u tir tu duy chwn
luge dén thuc tlen trién khai. Cac noi dung chu yéu s& dugc & cap trong hoc phan gdm: Céc tiép

can khéc nhau vé thuong hiéu va nhimg yéu t6 tic dong dén su phat trién thuong hiéu ciia doanh
nghiép; kién thirc va k§ ning thiét ké va trién khai hé théng nhan dién thuong hiéu; cac bién
phap bao vé thuong hiéu va k§ niang xir ly cac tinh hubng tranh chip thuwong hiéu; hoat dong
truyén thong thuong hiéu; dinh hudng phat trién thuong hiéu.

[TXECIT2221] Cdc phin mém vng dung trong doanh nghiép (3 tin chi)

Muc tiéu: Cung cép nhiting kién thirc co ban ve phan mém, dac diém phan mém Ung dung
trong doanh nghiép. Hoc phén phan tich chi tiét céc dac diém, yéu cau, vai tro cua phén mém céc
phin mém tich hop trong doanh nghiép, phdn mém quan 1y tri thirc va phan mém tri tué nhan tao.

M5 ta tém tat: Hoc phfm thude khéi kién thirc nganh nhdm cung c4p ky ning chuyén
giao, huén luyén sir dung cac phin mém théng dung trong t6 chirc, doanh nghiép. Hoc phan cung
cap kién thirc vé cic phin mém lrng dung trong doanh nghiép bao gdm céc dic trung, yéu cu k§
thuat, phi k¥ thuét, cac loi ich cta ching trong hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép.
Hoc phan di su gioi thigu cu thé vao 3 nhom phin mém tmg dung co ban trong doanh nghiép la
nhém phan mém tich hop, nhém phin mém quan 1y tri thirc va nhém phan mém tri tué nhén tao.
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[TXECIT0921] An toan va bdo mit thong tin (3 tin chi)

Muc tiéu: Trang bi céc kién thirc can ban vé c4c chinh sach va giai phap dam béo an toan
bao mat thong tin trong hoat dong san xuét, kinh doanh ciia té chire, doanh nghiép, co quan Nha
nuéc. Gidi thi¢u mot sb cong nghé va giai phap cép nhét trong dam bao an toan thdng tin cho céc
hé théng théng tin trong khong gian mang Internet.

Mo ta tom tit: Hoc phdn An toan va bao mat thong tin cung cp kién thirc va ky ning lua
chon cac chinh sach va giai phap dam béo an toan va bao mét thong tin cho hé théng théng tin
ctia tb chirc, doanh nghiép. Hoc phén gi6i thiéu céc khai niém lién quan dén an toan va bao mat
thong tin trong doanh nghiép, di séu vao cac hinh thirc tAn cong, cac phuong phép phong trénh,
mot sé‘ cach thirc phuc héi su cb khi hé théng thong tin ciia doanh nghiép gap rui ro. Ngoai ra,
hoc phén ciing dua ra quy trinh nhim dénh gia rii ro clia hé théng thong tin doanh nghi¢p va mot
sb tmg dung dé nang cao d9 an toan, tinh bao mét cho cic h¢ théng thong tin trong doanh nghiép.

[TXECIT0311] H¢ théng thong tin qudn Iy (3 tin chi) :

Muc tiéu: Cung cap cho ngudi hoc kien thirc nén tang Ve cac thanh phén trong hé thong
thong tin va tmg dung céc hé théng thong tin quan 1y trong hoat dong cua cac td chirc, doanh
nghiép.

Mé ta t6m tdt: Hoc phan Hé théng thong tin quéan 1y cung chp kién thirc tong quan vé hé
théng thong tin quan ly, 1am co s¢ cho cac hoc phan khac thudc chuyén nganh. Hoc phén trinh
bay cac khai niém co ban vé& hé thdng thong tin quan ly, cac thanh phan cau thanh va vai tro cia
hé théng thong tin quan ly trong hoat dong ciia cac to chirc, doanh nghiép. Hoc phan cling gidi
thiéu nén tang cac cong nghé dugc tmg dung trong hé théng thong tin quén ly, quy trinh, phuong
phép va céc cong cu duoc st dung dé xay dung, quan tri hé théng thong tin cla td chirc. Bén
canh d6, hoc phan ciing gidi thiéu cac thanh phin va co ché hoat ddng cua cac hé théng thong tin
phd bién trong cac td chirc, doanh nghiép.

[TXMAGM 0721] Marketing B2B (3 tin chi)

Muc tiéu: Cung cip nhitng nguyén ly co ban vé k¥ ning quan tri marketing giita cac don
vi kinh doanh va céc t chirc, va nghién ctru vao céc hoat dong quan tri marketing ctia don vi/td
chire tir hoach dinh chién lugc marketing dén phdi thirc marketing hon hop nhim khai thac co
hoi thi trudmg va thich (mg trong ndn kinh té tri thitc va trong méi trudng sb ngay cang phat trién

Mb ta tém tdt: Marketing B2B 1a hoc phén thude khbi kién thirc chuyén nganh cia nganh
marketing. Hoc phén cung cdp cac khai niém co ban va ndi dung hoat dong marketing B2B;
trong d6 tap trung phéan dinh su khéc biét gitta marketing B2B voi marketing B2C. Dong thoi
lam r& hanh vi mua ctia khich hang td chirc dé phéan doan thi trudng B2B, xéc lép chién luge
marketing, phat trién marketing-mix (nhin manh nhimg khéi canh dic trung khéc biét trong
quyét dinh céc bién sb marketing B2B véi marketing B2C) va phat trién, quén tri moi quan hg
B2B. Hoc phan con bao ham céc bai t4p va tinh huéng cu thé nham rén luyén céc k¥ ning diéu
tra khao sat, phan tich hién trang va cac giai phap Umg xir trong thuc tién kinh doanh hién nay.

[TXBLOG 1721] Quin tri chubi cung ing (3 tin chi)

Muc tiéu: Trang bi nhitng kién thirc va nguyén Iy co ban vé quan tri chudi cung ung trong
b&i canh kinh doanh hién tai va xu huéng phat trién trong tuong lai, lam co s& cho viéc phat hién
va im ra céc giai phap cho céc vén @& cu thé trong chudi cung tmg cua doanh nghiép.

Mb ta: Hoc phan cung cép kién thirc téng quan vé hoat dong quén tri chudi cung tmg
trong moi truong kinh doanh toan cau hoa, dugc két cAu theo 3 ndi dung chinh cta kién thirc
quan tri chudi cung umg hién dai va két ndi thanh 6 chuong. Muc tiéu ctia quan tri chudi cung
{mg 12 t4i da hoé gié tri cho toan hé thong, cho timg thanh vién tham gia chudi va cung cap gia tri
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gia ting t6i khach hang. Céc quyét dinh trong quan tri chudi cung tmg c6 thé mang tinh chién
luge, ké hoach hoic tac nghiép. Cac quyét dinh chién lugce lién quan dén qua trinh thlet ké va
dinh dang chudi cung ung. Céc quyét dinh nay cé tac dong dai han va bao gom quyet dinh vé
mirc d thué ngodi cic chic nang cia chudi, dia diém va qui md nha may san xuét/kho bai,
phuong thirc vén chuyen va hé thong thong tin. Cac quyet dinh mang tinh ké hoach c6 thé dwoc
x4y dung trong th(n gian mdt ndm va bao gbm cac quyét dinh vé ké hoach san xuét, thau phu va
hoat dong xuc tién trong giai doan dé. Cac quyét dinh tac nghiép thudng ‘mang tinh tic thoi va
hang ngay lién quan dén qua trinh san xuét va d4p tmg don dit hang cu thé. D & bac quyét dinh
nao, nhimg nguoi 1am cong tac quan tri chudi cung ung ludn tép trung vao nang luc ning cao két
qua cua toan b chudi, dam bao dap tmg cao nhét nhimg yéu cau cua thi trudng.

7.2.3. Khéi kién thirc bo trg

7.2.3.1. Cdc hoc phin bt bujc

[TXEFIN281 1] Nhip mon Tai chinh - Tién t¢ (3 tin chi)

Muc tiéu: Sau khi hoan thanh hoc phan, ngudi hoc hidu dwoc nhimg kién thirc co ban vé
tai chinh, tién té, he thong tai chinh va sy vén hanh céc khéu tai chinh trong hé thong tai chinh
qudc gia lam tién dé gitip cho ngudi hoc ¢6 thé di vao nghién ctru cac hoc phan chuyén nganh vé
tai chinh, ngén hang, kinh té, ké toan — kiém toén, quan tri kinh doanh, kinh doanh thuong
mai,...; vén dung kién thirc da hoc dé phat hién, giai thich, phan tich, danh gi cac van dé tai
chmh tién té; hinh thanh k§ néng lam vi¢c doc 14p hodc lam viéc theo nhém; c6 thai d nghiém
tic, lam viée tich cuc, tinh thn tr hoc trong thuc hién cic nhiém vu cia hoc phén.

Mo ta tom tat Hoc phan Nhép mon Tai chinh - Tién t d& cap mot cach c6 he théng cac
kién thirc co ban v& tai chinh, tién t& va hé théng tai chinh quéc gia trong nén kinh té thij truong;
gi¢i thiéu ndi dung hoat dong ctia céc khéu trong hé thong tai chinh nhu: Ngén sach Nha nudc,
Tai chinh Doanh nghiép, Bao hiém, Tin dung; @& cap dén hinh thirc t6 chirc va ndi dung hoat
dong cua cac dinh ché tai chinh trung gian va ngdn hang trung wong, cdu tric va véan hanh thi
trudmg tai chinh, cac vén d& vé tai chinh quoc té. Bén canh dé hoc phan con d& cap dén céc ly
thuyét vé cung céu tién t&, lam phat, 13i suét, chinh sach tai chinh quéc gia.

[TXSMGMO0111] Quidn tri chten lugc (3 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phan cung cip cho ngucn hoc nhimmg kién thirc va k¥ ning vé quan tri
chién lugc kinh doanh hién dai 4p dung VO tit ca céc loai hinh doanh nghiép, tir d6 tao 1ap cho
ngudi hoc tu duy chién lugc trong moi quan hé tuong thich véi moéi truong kinh doanh thudng
xuyén thay dbi; k¥ ning hoach dinh, thuc thi va danh gia chién luge kinh doanh cia doanh
ngh;ep Hoc phén ciing gitp ngucn hoc rén luyén va bdi dudng phdm chét dao dirc tdt; thai do
lam viée tich cuc, ham hoc hoi, y thitc phin d4u, hop tac; c6 kha ning lam viéc khoa hoc, doc
lap, chi dong va c6 trach nhiém.

M?6 td tém tédt: Hoc phén Quén tri chién luge duoc két cau theo quy trinh 3 giai doan vai
7 chuong. Giai doan Hoach dinh chién luogc trinh bay céc khai niém co bédn, md hinh va céc ndi
dung v& tAm nhin chién lugc, st mang kinh doanh va muc tiéu chién lugc ciia doanh nghiép;
phan tich méi trudng chién lugc, nghién ctru cac loai hinh chién lugc va céc cong cu nham x4y
dung va lya chon cac phuong an chién lugc phu hop nhét véi tinh thé chién luge cia doanh
nghiép. Giai doan Thyc thi chién luge 1am séng t6 ban chit va phén dinh sy khéc biét giita thuc
thi va hoach dinh chién lugc, céc yeu t6 anh huong t61 qua trinh trién khai chién lugc clia doanh
nghiép. Bén canh do, quy trinh trién khai chién luoc ciing duge lam 18, véi céc hoat dong co ban
gom: thiét 14p muc tiéu hang nim, x4y dung céc chinh sach, phén b cac nguon luc, tai cdu trac
t6 chirc, phat huy vin héa doanh nghiép va lanh dao chién lugc. Giai doan Kiém tra va danh gia
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chlen luge cung cap céc tiéu chi, quy trinh va khung danh gia chlen luge, ddng thoi thiét 14p cac
quy tic chi dao kiém tra chién lugc gitip nha lanh dao thyc hién tot nhiém vu nay.
7.2.3.2. Cdc hoc phan tu chon

f TXFMGM0231 | Quan tri tai chinh 1 (3 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phan Quan tri tai chinh 1 nhim trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thirc va
ky nang co ban vé quéan tri tai chinh doanh nghiép, giup nguoi hoc ¢6 kha ning nghién ciru va
gidi quyét cac tinh huong quén trj tai chinh doanh nghiép & cap d¢ tac nghiép co ban.

MG ta tém tat: Hoc phin Quan trj tai chinh 1 nhim trang bi cho ngudi hoc nhimg kién
thirc va k¥ néng co ban vé quén tri tai chinh doanh nghiép, gitp ngudi hoc cd kha néng nghién
clru va giai quyet céc tinh hudng quan tri tai chinh doanh nghiép & cap d§ tac nghiép co ban. Néi
dung cta hoc phin Quan tri tai chinh 1 bao gdm cdc chu ¢ chinh: Tong quan vé quan tri tai
chinh; Gi4 trj thoi gian clia tién; Phan tich béo cdo tai chinh; Quan tri von Iuu dong; Quan tri dau
t dai han; Quan trj tai trg; Chi phi sir dung vén.

[TXMAGM 0311] Truyén thong Marketing (3 tin chi)

Muc tiéu: Cung cdp nhimg nguyén ly co ban vé k§ nang truyén théng marketing cla
doanh nghiép, va nghién ciru cac hoat dong cia qua trinh xdy dung, thue hién va kiém soat qua
trinh truyén thong marketing tich hop téi céc déi tuong cong ching truyén théng nhim hd tro
cho hoat dong marketing cua doanh nghlep trong khai théc co hoi thi trudng va thich ing trong
nén kinh té tri thirc va trong moi trudng sO ngay cang phat trién.

Mé ta tém tdt: Hoc phan tip trung nghién ciru nhimg vén dé thudce vé ban chét cia hoat
dong truyen thong marketing, bao gom: ban chét cia qué trinh truyén thong marketing, nhitng
yeu t6 chi ph6i dén qua trinh truyen thong marketing. Nghién ctru quy trinh chung xéy dung cu
thé: k¥ néng phén tich, lap ké hoach, thuc thi, danh gia truyen thong marketingva quan trj hoat
dong truyén thong marketing va quan tri timg thanh t6 cta truyén thong marketing va phdi hop
céc cong cu nay; ndi dung va phuong phép xéac dinh ngén sach cho hoat dong truyen thong. Hoc
phén ciing nghién clru céc quy trinh xay dung, thuc hién va danh gia yéu t6 cu thanh truyen
thong marketing ctia doanh nghiép, td chirc phdi hop, thuc hién va danh gid hoat dong truyén
thong marketing ctia doanh nghiép.

[TXBRMG2111] Quan tri T h:ro’ng hiéu 2 (3 tin chi)

Muc tiéu: Hoc phan gitip sinh vién ¢6 dugc nhimg kién thirc m& rdng va nang cao vé
quan tri d6i voi cac thuong hi€u déc thu theo céc tiép can khac nhau. Tir d6 gitp ngudi hoc ¢6
dugc nhimg k§ néng can thiét trong hoat dong quan trj céc thuong hi¢u dac thu, theo do nhén
manh tiép can ca tu duy chién lugc va thuc txen trién khai, quan tri rii ro trong qud trinh phat
trién cac thuong hiéu, hoat dong bao vé va truyén théng, khai thac thuong hiéu cho céc muc dich
khac nhau.

Mé ta tom tdt: Day 1a hoc phan thudc khéi kién thirc chuyén nganh, cung cip nhimg kmn
thirc md rdng va nang cao vé mot sd thuong hi¢u déc thu va quan tri cac thwong hiéu d6 theo tiép
can tu duy ch1cn luge. Cac ndi dung chu yeu s€ duoc de cép trong hoc phan gbm: Céc tiép can,
nhitg nguyén tic va cac ndi dung, diu kién dé phat trién céc thuong hiéu té chirc, thuong higu
dlch vy, thuong hiéu c4 nhén, thuong hiéu tap thé va thuong hiéu dia phuong, thuong higu toan
cau.

[TXBLOGI1511] Quan tri logistics kinh doanh (3 tin chz)

Muyc tiéu: Trang bi nhimg kién thirc 1y luén va thue tién vé hoat dong quan trj logistics tai

doanh nghiép. Gitp ngum hoc nédm rd ban chét, vai trd va ndi dung cta hé thdng logistics va cac
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qua trinh quan tri logistics chirc ndng tai cdc doanh nghiép; tir d6 c6 kha ning vén dung tét cac
nguyén ly quan tri logistics trong thuc tién.

Mé ta t6m tat: Hoc phan Quan tri logistics kinh doanh trang bi cho sinh vién nhing hiéu
biét co ban vé hoat dong logistics nhu mot h0'p phén quan trong cua h¢ thong kinh doanh tai
doanh nghiép trong xu hudng toan cau héa. Bang phuong phap tiép cén quan tri theo qua trinh,
tir 1ap ké hoach téi t6 chirc, kiém tra danh gia cac nd luc logistics, hoc phén cung cdp mét cac
khéi quét cac budc trong tién trinh (mg dung logistics tai doanh nghiép. Bén canh do, cic hoat
dong logistics co ban nhu dich vu khich hang, dy trit, van chuyen mua hang, dong goi, bao
quan, logistics ngugc... dugc két néi thanh mét chudi lién két nhim nh4n manh vao tuong quan
phdi hop, hd tro va ban chét tich hop cua cac hoat dong nay va huong t61 muc tiéu t6i vu héa cac
dong cung tmg nguyén liéu, san phim tai doanh nghi€p. Véi cau tric thiét k& nay, hoc phan
mong muon cung cap cho ngudi hoc mdt hé thong kién thirc ddng bd va kha nang tu duy két ndi
linh hoat céc hoat dong logistics trong mot hé thong va huéng t6i su phat trién manh mé cuaa ly
thuyét quan tri lOngthS trong kinh doanh hién dai.

7.2.4. Thye tip nghé nghiép va lam tt nghiép khéa hoc

[TXREPII211] Bdo cdo thyc tip tong hop (3 tin chi)

Muc tiéu: Nhim tao diéu kién cho sinh vién Nganh Thuong mai dién tir, chuyén nganh
Quan tri thuong mai dién tir clng ¢b va van dung nhimg kién thic, k¥ nang dugc hoc vao thuc
tién hoat dong kinh doanh cta doanh nghi¢p.

Mo ta tom tat Béo céo thuc tip tong hcp 14 hoc phén bét budc 3 tin chi thude khéi kién
thirc chuyén sdu cubi Khéa cia Nganh TMDT va chuyén nganh Quan tri TMPT. Hoc phan cung
cép cac didu kién, cac yéu ciu dé sinh vién c6 thé cling cd, van dung cac kién thirc, k¥ niang da
dugc hoc vao hoat dong kinh doanh TMDT cua doanh nghiép.

[TXLVVI1611] Khéa lugn tit nghzep (7 tin chi)

Mouc tiéu: Tao diéu kién va méi tnm’ng thuc té cho sinh vién cling cd, vin dung séng tao
nhu'ng kién thirc va ky ning dugc hoc nhim giai quyét mot vén & trong thyc tién hoat dong TMDT
ctia doanh nghiép, t6 chirc hodc céc co quan nha nude mét cach khoa hoc.

Mb ta tém tar Khoéa lun tot nghiép 14 mot hoc phan bét budc 7 tin chi thude khéi kién
thirc chuyén sau cudi Khoa cia Nganh TMBT va chuyen nganh Quan tri TMDT. Hoc phin 1a
mot cong trinh nghién ctru djc lép ctia sinh vién vé giai quyét mot van dé cu thé trong thye tién
hoat dong TMPT ciia doanh nghiép, t chirc va co quan Nha nuéc. Khéa luan tét nghiép durge
thuc hién sau khi sinh vién da dat Béo cdo thuc tap tdng hop va didu kién khac theo quy dinh cua
Nha trudng.
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