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PHAN MO PAU
1. Tinh cap thiét caa d@é tai luan an

Bao hiém x4 hoi 12 mot bo phan quan trong cua chinh sach an sinh x& hoi cua
moi qudc gia nham bao dam vé thu nhap cho ngudi lao déng trong nhiing truong hop
bi 5m dau, thai san, tai nan lao d6ng- bénh nghé nghiép, hét tudi lao dong, chét. Thong
qua viéc &p dung cac co ché diéu tiét, phan phéi lai thu nhap gitra cac khu vuc kinh
té va cac nhom dan cu, BHXH gop phan dam bao céng bang xa hoi. Nha nudc Véi
moi diéu kién vat chat cua toan x& hoi va moi cong cu can thiét dé dam nhiém vai tro
quan ly vi m6 moi hoat dong kinh té x hoi trén pham vi ca nudc, trong d6 c6 BHXH.

Tai Viét Nam, BHXH duoc Pang va Nha nude dac biét quan tam. Quy BHXH
doc 1ap voi ngan sach Nha nudc, hoat dong theo co ché dong- huong, do d6 cang
nhiéu nguoi tham gia va dong gop thi quy mé qui cang tang. Tuy nhién, hién nay ty
16 bao pha caa BHXH hién nay chua t6i 1/5 lyc luong lao dong. Riéng BHXH bit budc,
ty 1€ bao phu chi dat 11,22% nam 2003, tang 1én 17,5% nam 2007, va 24% nam 2017 so
Vvé6i dan sb trong luc lwong lao dong, 28% luc lugng lao dong trong do tudi [2]. Tinh
trang vi pham phép luat vé tham gia va déng gop vao quy BHXH con pho bién thé hien
& viée cac DN khong ding ky tham gia BHXH, diang ky khong di s6 lao dong thudc dién
tham gia, dong khong dung muc tién lwong NLD thuc nhan. Pay khong chi 1a nhiing
nguyén nhan co ban dan téi mat can déi quy BHXH, ma con anh hudng téi sy cong bang
gitra NLD thudc cac thanh phan kinh té khac nhau.

Dé dam bao cong bang, binh dang giira nhimg NLD & cac thanh phan kinh té
va dam bao an sinh xa hoi, d6i twong tham gia BHXH ting budc dugc mé rong. Tur
chd BHXH chi ap dung d6i véi cong nhan vién chirc nha nudc, nay da ap dung Voi
doanh nghiép thuoc moi thanh phan kinh té c6 str dung lao dong véi thoi han HDLD
tir 1 thang tré 1én. Trong d6 doanh nghiép ¢d vén DTNN thu hat va st dung khdi
luong lao dong 16n (trén 2 triéu viéc 1am truc tiép va 3-4 triéu viéc l1am gién tiép),
tién phong trong viéc dao tao tai chd va dao tao bén ngoai, gép phan tich cuc trong
tang truong kinh té, thuc ddy qua trinh d6i méi cong nghé, nang cao niang luc canh
tranh, tao hiéu &ng lan téa dén cac thanh phan kinh té khac. Cac DN c6 vén DTNN
dau tu vao Viét Nam chu yéu hoat dong trong linh vuc ¢éng nghiép nhe (may mic,
giay da), cong nghiép ché bién, gia cong can nhiéu lao dong truc tiép. Tuy diéu nay
giup tao viéc lam cho NLD, dac biét 1a lao dong chua qua dao tao, song ciing chinh
vi ly do nay ma méi QHLD giita NLD voi cac DN ¢6 vén DTNN la khong bén thé
hién qua HPLD duoc ky két ¢d thoi han ngan, thu nhap thuong khdng cao, viéc luan
chuyén lao dong dién ra thuong xuyén. Diéu nay dong nghia véi sy gia tang nhu cau
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duoc bao vé trudc nhirng rai ro cia NLD 1am viéc trong DN ¢6 vén DTNN.

Bén canh nhom NLP Viét Nam lam viéc cho cac DN c6 vén DTNN, tinh dén
nam 2016, ca nude c¢6 83.016 lao dong nudc ngoai lam viéc tai Viét Nam, trong d6
chi c6 4,4% HPLD dudi 1 nam; va da s6 lam viéc trong cac DN ¢6 von PTNN. Bdng
thoi, xu huéng hoi nhap kinh té quéc té dan dén su mé rong cua thi truedng lao dong,
s6 lao dong 1a nguoi nude ngoai 1am viéc tai Viét Nam s& ngdy cang gia ting. Tir
1/1/2018, lao dong nudc ngoai dugc tham gia BHXH; diéu nay sé anh hudng truc
tiép dén viéc tham gia BHXH cua khéi doanh nghiép c6 vén PTNN.

Tai Viét Nam, Nha nuée dong vai trd quan trong trong viéc diéu tiét chinh
sach BHXH. Thoi gian qua, mic do QLNN vé thu BHXH ddi véi DN ¢6 vén PTNN
d3 dat duoc nhitng thanh tuu dang ké nhu: xay dung chién luoc phét trién trung va
dai han, hoan thién hé thdng phap luat, quan Iy chat ché dbi twong tham gia. .. nhung
van con ton tai mot sé van dé nhu: chua c6 dinh huéng riéng cho van dé thu BHXH
d6i véi cac DN ¢ von PTNN, mot sé chinh sach, quy dinh ciia Nha nudc déi véi thu
BHXH cua khéi doanh nghiép con thiéu dong b, chwa sat voi thyuc té; hoat dong
thanh tra kiém tra con chwa kip thoi; con nhiéu dbi twong trén déng va no dong
BHXH: pham vi bao phu thap; viéc &p dung md hinh QLNN vé thu BHXH ndi chung
va thu BHXH ddi véi Doanh nghiép c6 vén DTNN noéi riéng chua co tong két danh
gia mot cach day du va khoa hoc...Tur van dé dat ra vé thuc tién nhu trén, QLNN vé
thu BHXH d6i véi cac DN ¢6 von DTNN tai Viét Nam hién nay 1a mot van dé hét
sic can thiét. Bé tim kiém mé hinh quan Iy hiéu qua hoat dong thu BHXH ddi voi
cac doanh nghiép c6 vén dau tu nuwdc ngoai can nghién ciu chuyén sau, bai ban vé
QLNN ddi véi hoat dong thu BHXH dé nhan dién nhitng bat cap hién nay va tim ra
mé hinh quan Iy hiéu qua hon. D6 1a 1y do tac gia chon dé tai “Quan ly thu BHXH
doi véi cac doanh nghiép c6 von dau tw nwéc ngoai tai Viér Nam” 1am dé tai nghién
ctu cua minh.

2. Muc dich nghién ciru va nhiém vu nghién ctru

Muc dich nghién ciru: Dé xuat duoc cac giai phap, kién nghi c6 co so khoa
hoc va thuc tién nham hoan thién QLNN vé thu BHXH ddi véi DN ¢6 von DTNN.

Nhiém vu nghién cd:u: Xuat phat tir muc dich nghién ctiu, luan an xac dinh
nhiém vu nghién ciru bao gom:

- Hé thong hoa ly luan céc van dé QLNN vé thu BHXH ddi v6i DN ¢6 vén PTNN

- Khao sét thuc trang QLNN vé thu BHXH dbi vai khdi DN c¢6 vén DPTNN

- Panh gia thyc trang QLNN vé thu BHXH thdng qua hé thdng céc tiéu chi,
rat ra nhirng thanh céng, han ché va nguyén nhan han ché.
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- P& xuét cac giai phap nham ting cudng QLNN vé thu BHXH d6i véi khoi
DN c6 vén dau tu nuéc ngoadi & Viét Nam trong bdi canh hién nay.

3. Péi twong, pham vi nghién ciu.

3.1. Péi twong nghién ciru

Dé tai tap trung nghién ctu quan 1y nha nuée vé thu BHXH ddi vai cac doanh
nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai.

3.2. Pham vi nghién cau

- Ngi dung nghién cizu: Lién quan dén quan 1y thu BHXH ddi véi DN ¢6 vén
DTNN, c6 ba huéng tiép can: (i) Quan Iy vi mé ciia Nha nuéc vé thu BHXH dbi voi
DN ¢6 vén BTNN, (ii) Quan Iy tac nghiép cia co quan BHXH vé thu BHXH d6i véi
DN c6 von DTNN va (iii) Quan 1y vi mé cia Nha nudc vé thu BHXH nhung bao gom
ca ndi dung to chirc thuc hién cia co quan BHXH. Mit khac, theo diéu 8 Luat BHXH
2014, cac chu thé dugc giao trach nhiem QLNN vé BHXH, bao gom: (i) Chinh phu
théng nhat QLNN vé BHXH; (i) Bo lao dong- Thuong binh va X4 hdi (chiu trach
nhiém trugc Chinh pha thyc hién QLNN vé BHXH); (iii) Bo, co quan ngang bo trong
pham vi nhiém vy, quyén han caa minh thuc hién QLNN vé BHXH; (iv) UBND céc
cap thuc hién QLNN vé BHXH trong pham vi dia phuong theo phan cap cua Chinh
phu va (v) BHXH Viét Nam tham gia, phdi hop véi Bo Lao dong — Thuong binh va
X& hoi, B Tai chinh, UNBD cap tinh thuc hién quan Iy BHXH. Trong d6, chirc ning
quan ly vi mo6 ctia Nha nudc la hoach dinh chinh sach dugc giao cho B Lao dong-
Thuong binh va X4 hi; ddng thoi 1a co quan tryuc tiép thanh tra, giam sét xir ly cac
hanh vi vi pham phap luat. Ngoai ra, co quan BHXH Viét Nam la co quan sy nghiép
truc thuoc Chinh pha; BHXH Viét Nam va BHXH cap tinh lai duoc giao chirc ning
thanh tra kiém tra vé dong BHXH cta d6i twong tham gia. Do vay, luan an lra chon
cach tiép can thir ba: Quan Iy vi mé ctia Nha nuée (Bo Lao dong- Thuong binh va Xa
hoi) vé thu BHXH nhung bao gdm ca ndi dung té chic thuc hién cia co quan BHXH,
Vv6i ba noi dung co ban: hoach dinh chinh sach, t6 chic bo may thuc hién va thanh
tra, kKiém tra vé thu BHXH dbi véi DN c6 von DTNN.

Luan an nghién cau QLNN vé thu BHXH bat budc d6i véi cac DN c6 vén dau
tu nudc ngoai, khdng bao gom Bao hiém y té, bao hiém x& hoi tu nguyén, bao hiém
that nghiép va hoat dong dau tu tang truong quy. Khach thé nghién cau cua luan an
la doanh nghiép c6 von DTNN bao gdm: doanh nghiép 100% vén DTNN va DN lién
doanh, hay con goi 1a doanh nghiép c6 von dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI), khdng
bao gom DN c6 vén dau tur gian tiép nudc ngoai va dau tu truc tiép nude ngoai dudi
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dang hop ddng hop tac (khong thanh 1ap mot phap nhan).

- Khéng gian nghién cizu: nghién ciu hoat dong QLNN vé thu BHXH ddi Véi
cac doanh nghiép cd von BTNN & Viét Nam. Sé liéu khao sat duoc thyuc hién tai ba tinh,
thanh phé c6 sb lwong 16n cac DN cd vén DTNN 1a Ha Noi, Binh Duong, Bic Ninh va
hai tinh ¢6 s6 lwong cac DN c6 vén DTNN han ché 1a Thanh Hoa, Lao Cai. Biéu nay
dam bao tinh khach quan cua két qua diéu tra; dong thoi gidp tac gia danh gia tot hon
van dé phan cip cua co quan BHXH cép tinh, thanh phd ddi véi co quan BHXH cap
quan, huyén ciing nhu tinh thong nhat vé tiéu chi phan loai thdng ké doanh nghiép trong
t6 chtrc thuc hién cia co quan BHXH.

- Thoi gian nghién ciu: Luan an tién hanh thu thap di liéu so cap tir thang
7/2016 dén thang 4/2018 d nghién ciru thuc trang QLNN vé thu BHXH d6i véi DN
c6 von DTNN; dit liéu thir cap tir ndm 2014-2018; dé xuét cac giai phap nhiam ting
cudng QLNN vé thu BHXH dbi voi DN ¢6 von DPTNN dén nam 2020, tam nhin 2025.

4. Nhirng dong gép méi caa luan an

4.1. Nhitng déng gép méi vé mit hoc thuat, Iy luan

- Ngi dung QLNN Vé thu BHXH déi véi doanh nghiép c6 vén PTNN: Trén co
s noi dung QLNN vé thu BHXH n6i chung, NCS suy luan mét céach logic va luan
giai cac noi dung QLNN vé thu BHXH gan lién véi dic diém hoat dong caa doanh
nghiép c6 von DTNN va khuén kho phép luat cua cac qudc gia. Cac noi dung do 1a:

(i) Hoach dinh chién lugc va chinh sach phap luat;

(i) T6 chic bo may quan ly;

(iii) Thanh tra, kiém tra, giam sét, xt Iy vi pham.

- Tiéu chi danh gid QLNN vé thu BHXH doi véi DN ¢ vén PTNN: Luan trinh
bay bén nhém tiéu chi danh gia QLNN vé thu BHXH ddi véi doanh nghiép c6 von
DTNN bao gém: (i) Tiéu chi hiéu lyc, (ii) Tiéu chi hiéu qua, (iii) Tiéu chi phd hop,
(iv) Tiéu chi bén viing. Pay 1a cac tidu chi ham chtra nhiing noi dung khoa hoc sét
vé6i dé tai, toan hoc va kinh té luong. Do vay, c6 thé st dung dé do ludng, danh gia
dung muc d6 dat dwgc vé quan Iy thu BHXH d6i véi doanh nghiép c6 vén DTNN.

4.2. Nhirng déng gép méi vé thuc tién

- Luan an phan tich, d¢anh gia QLNN vé thu BHXH ddi véi doanh nghiép c6
vén DTNN theo ba ndi dung quan ly va bén tiéu chi danh gia. Qua cac ndi dung va
tiéu chi nay, luan &n chi ra mot cach day du, toan dién muac do thanh cong va han ché
trong thuc trang QLNN vé thu BHXH ddi véi DN ¢6 vén DTNN trong giai doan
2014-2018; dic biét luan &n rdt ra nhitng diém khac biét trong QLNN vé thu BHXH
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d6i voi doanh nghiép ¢ vén DTNN so véi cac doanh nghiép khac.

- Pé lam rd hon cac ndi dung va tiéu chi danh gia thuc trang trén, théng qua
khao sat, théng ké md ta, tdng hop sb liéu...NCS da st dung cac biéu do, do thi va
tham chiéu vai két qua dinh luong bang phan mém SPSS

4.3. Nhirng déng gép méi vé giai phap:

Trén co s& ly luan va thuc trang QLNN vé thu BHXH dbi véi doanh nghiép
¢ DTNN, van dung kinh nghiém quéc té va su phi hop véi ndi dung dé tai, voi dic
diém ctia doanh nghiép ¢ von DTNN tai Viét Nam; luin 4n dé xuat 4 nhém giai phép
nham hoan thién QLNN vé thu BHXH dbi véi doanh nghiép c6 DTNN Ia:

(i) Nhém giai phap vé hé théng chinh séch, phap luat vé thu BHXH ddi Vi
DN c6 von BPTNN

(i) Nhom giai phap vé t6 chtc bo may

(iii) Nhom giai phap vé t6 chic quan Iy thu BHXH ddi véi DN ¢6 vén DPTNN

(iv) Nhom giai phép vé thanh tra, kiém tra viéc thuc hién bao hiém xa hoi tai
cac doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai

5. Két cAu caa luan an

Ngoai m¢ dau, két luan, danh muc cac cdng trinh nghién cau caa NCS ¢6 lién
quan dén dé tai luan an, danh muc tai liéu tham khao, phu luc, luan an duoc két cau
gom 04 chuong nhu sau:

Chuong 1: Téng quan tinh hinh nghién ctru va phuong phap nghién ctu

Chuong 2: Co sé ly luan va thyc tién vé quan ly thu bao hiém xa hoi di voi
doanh nghiép c6 vdn dau tu nudc ngoai

Chuong 3: Thuc trang quan Iy thu bao hiém x& hoi d6i vai doanh nghiép c6
von dau tu nudc ngoai tai Vit Nam

Chuong 4: Giai phap hoan thién quan Iy thu bao hiém xa hoi di véi doanh
nghiép c6 von dau tu nudc ngoai tai Viét Nam.
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Chuong 1

TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU VA PHUONG PHAP
NGHIEN CUU CUA LUAN AN

1.1. Téng quan tinh hinh nghién ciru c6 lién quan dén luan an

1.1.1. Céc cong trinh nghién cieu da dwec cong bé.

1.1.1.1. Nghién cizu vé nguyén Iy va chire ning qudn Iy nha nwéc vé thu bdo
hiém x& héi doi véi doanh nghiép c6 vén dau tw nwéc ngoai

Nghién cttu vé quan 1y nha nudc vé thu bao hiém x4 hoi d6i voi doanh nghiép
c6 vén dau tu nudc ngoai tiép can dudi goc d6 nguyén Iy va chire niang ciia Nha nudc
vé co ban thdng qua qué trinh tim kiém cau tra loi cho cac cau hoi: “Tai sao QLNN
vé thu BHXH d6i v6i DN c6 vén DTNN 1 can thiét?”, “QLNN vé thu BHXH cén
duoc tién hanh nhu thé nao?”

Vi cau hoi “Tai sao QLNN vé thu BHXH ddi véi DN ¢ vén DPTNN la cén
thiét?” hau hét cac nghién caru déu thira nhan vai trd cua Nha nude doi voi BHXH,
tham gia BHXH 1a quyén co ban cia NLD va Nha nudc dong vai trd quan trong trong
viéc dam bao quyén d6 cho NLD (Adam Smith; ILO; WB). Jonathan Gruber, (2010)
s0 sanh BHXH vai bao hiém tu nhan va chi ra ba yéu t6 1y giai tai sao Nha nuéc phai
can thiép vao linh vuc BHXH:

(i) Nhitng that bai tiém an cua thi truong bao hiém tu nhan nhu van dé lya
chon bét lgi: C4 nhan duge bao hiém biét nhiéu hon vé mirc d riii ro cia minh so v6i
t6 chirc bao hiém. Ngoai ra, nghién ctru cling phén tich van dé rti ro dao dirc khi tham
gia BHXH.

(ii) Tac dong cua ngoai ting. Thong qua viéc dam bao quyén loi cho NLD cua
quy BHXH, nguoi SDLD duoc hudng loi ich tir su 6n dinh nhan lyc; 6n dinh tai
chinh; giam mau thuan, hai hdoa mdi quan hé lao dong. Cac nghién ctru sau nay ciing
cung cap thém bang chiing khang dinh c6 méi twong quan ty I¢ thuan giira viéc dong
BHXH cho NLD cua DN véi sy phat trién caa DN (ILO, 2016) va anh huong tich
cuc t6i ting trudng cia DN trén goc do thi trudong lao dong va tiéu dung- tiét kiém
(Julien Damon, ISSA, 2016).

(iii) Giam chi phi giao dich hon so véi bao hiém tu nhan. Pa s6 chuong trinh
nién kim tu nhan c6 suat sinh loi ky vong thap (so véi l3i suat thi truong), chi phi
hanh chinh cao, phat sinh khoan hoa hong cho ngudi ban bao hiém va chinh sach “hai
cherry”: chon rai ro thip nhat hoic chap nhan rai ro cao vai phi rat cao
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Ngoai ra, D Thién Anh Tuin, (2016) b sung thém ly do can c6 sy can thiép cua
Nha nuéce trong linh vuc BHXH 13 giam thiéu rai ro va tang tinh lién két véi thi truong
thdng qua viéc gan BHXH vai chi s6 lam phat trong viéc Nha nuéc quan Iy BHXH. Tuy
nhién, tac gia ciing phan tich chiéu tac dong nguoc lai caa BHXH Ién tiét kiém va thi
treong lao dong: 1am giam dong luc tiét kiém va cung lao dong.

V& vai trd cu thé cua Nha nudc trong quan ly thu BHXH, ISSA, (2016) khing
dinh Nha nudc vira phai 1a cap cao nhat, vira 1a cap trung gian tao ra sy dong thuan trong
cac mdi quan hé bang cach xac dinh muc tiéu, dinh huéng tét cho hoat dong thu BHXH
va phan cong, phan cap trach nhiém QLNN va quan Iy hoat dong su nghiép. Bé dam bao
quyén nay, Nha nudc (i) xay dung chinh sach, phap luat BHXH; (ii) thanh tra, kiém tra;
(iii) Bao h, bao trg cho cac hoat dong BHXH (Nguyén Thi Hao, 2015).

QLNN vé BHXH la can thiét, vay cac qubc gia can QLNN vé BHXH nhu thé
nao? Mot trong nhitng cong trinh nghién ctiru dién hinh trén thé gisi hinh thanh nén
nhitng co s& khoa hoc rat co ban vé tai chinh BHXH Ia Cédm nang an sinh xa hgi do
Vu ASXH cta Van phong lao dong québc té ILO cling trung tm huan luyén québc té
Turin caa ILO phéi hgp bién soan. Cac chuyén gia caa ILO mé dau nghién ciu cua
minh bang cach di tim 161 giai cho cau hoi: “ASXH dwroc qudn Iy nhw thé nao?” ILO
khing dinh: “Khéng c¢é mét md thirc riéng biér hay dac biét ndo, mét kiéu mau tiéu
chudn nao, cho cac cdu tric hay té chirc quan Iy ASXH”. Didu nay xuit phat tir su
bién di da dang cua tinh hinh ASXH trén thé gioi. Mdi quédc gia lya chon mot céch
thirc quan ly khac nhau ph hop véi tinh hinh ASXH ciia minh, tuy nhién déu xuat
phat tir sy két hop caa cac ly do lich st, chinh tri, xa hoi; va theo xu huéng thich tng
V6i sy thay ddi cua chinh sach ASXH. Nhu vay, chdng ta cd thé tiép can cach thuc
quan Iy ASXH dira trén mot s6 nguyén tic co ban:

(i) Qua trinh quan ly BHXH 14 phai c6 su tham gia cia Chinh phu. Néu qudc
gia nao ma viéc quan 1y dugc uy quyén tach ra khoi cap Chinh phi, thi cac dai dién
cua nhitng thanh vién cua ché do BHXH d6 phai dugc tham gia vao viéc quan ly, c6
thé khong phai nhu mot hoi déng do luat dinh, ma tén tai nhu mét ay ban ¢é van dugc
tham gia vao cac van dé chinh sach ciing nhu van dé quan ly.

(i) Nguoi st dung lao dong, cac cong ty bao hiém thuong mai va céc toa an
quan ly cac ché do thuong tat trong lao dong. Pay la ché do ASXH sém nhét va cho
dén nay loai hinh nay van ton tai mot cach hiéu qua & mot sé nudc.

(iii) Dai dién cua nhitng ngudi dong gop tu quan Iy ddi véi cac ché dd dm dau
va dudng cap. Pay 1a kiéu ciu trdc mang tinh chat cuc bo nhung hién nay van con
mot s6 nudc thyc hién theo cach thie quan ly nay.
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(iv) Mét co quan duy nhit va bao quat quan 1y chuwong trinh ASXH trén moi
phuong dién, tir viéc thu ndp tién dong gdp cho téi viée xac dinh va chi tra ché do
cho ngudi thu huéng. Théng thuong, dimg dau mot hé thong BHXH mang tinh chat
dong gop 1a mot hoi dong quan 1y. Tuy nhién nhitng van dé mang tinh nghiép vu
trong mo hinh nay thudc trach nhiém cta b may thi hanh. Pierre Plamondon, et al
(2002) cu thé hoa trach nhiém cia to6 chirc BHXH ngoai cung tmg dich vu BHXH
con c6 nhiém vu canh bao Chinh phu vé nhitng diém chwa phu hop, khong tuong
thich giita chinh sach va to chirc thuc hién, dic biét 1a van dé tai chinh nhu muc trg
cAp qua cao, qua thip, ciing nhu viéc phan bd sai cac ngudn lyc va rai ro cho ngan
sach Nha nuéc trong twong lai. Chris Nyland et al (2011) mét 1an nita nhin manh
rang céc to chire BHXH déng vai trd quan trong trong viéc xac dinh xem quan 1y va
cung cap cac dich vu BHXH. Tuy nhién, t6 chirc BHXH khong phai chiu trach nhiém
vé moi két qua cudi cling clia cac chuong trinh ma ho cung cap. Pong thoi hiéu qua
t6 chirc thyc hién chiju anh hudng boi kha ning két ndi théng tin vé thu nhap, mirc
dong, quan 1y no trén binh dién quéc gia d¢é dam bao tinh céng bang, minh bach, rd
rang ngay tir khau thu bao hiém.

Tai Viét Nam, theo Pham Thi Binh (2013) ASXH la hé thong chinh sach nham
tao ra sy dam bao xa hoi d6i véi ngudi dan, 1a yéu cau tat yéu ciia qua trinh phat trién
x& hoi, dac biét gan véi nén kinh té thi truong. Bong thoi, ASXH 1a mét phan caa
chinh sach kinh té cong, do d6 ludn c6 su thay doi, diéu chinh cho phi hop véi diéu
kién kinh té xa hoi cua tirng qudc gia trong mdi thoi Ky. Su thay doi, diéu chinh nay
doi hoi su tham gia caa Nha nuéc. Nguyén Vian Chiéu (2014) khang dinh ASXH 1a
hang hda cong cong, do d6 khong co chil thé nao khac ngoai Nha nude ¢é du kha
nang va trach nhiém cung tng cho nguoi dan. TAc gia rit ra nam nguyén nhan co ban
khang dinh su can thiét nha nudc phai thuc hién chinh sach ASXH voéi tu cach 1a mot
doi hoi khach quan, bao gom: (i) xuat phat tir ban chét, chirc ning xa hoi cua Nha
nudc, (ii) Nha nudc thyuc hién chinh séch ASXH nham khic phuc nhitng han ché cua
nén kinh té thi truong, (iii) xuat phat tir dic diém va tinh chat caa hang héa ASXH,
(iv) huong ASXH 1a quyén co ban ctia con ngudi, (V) Nha nudc thyc hién chinh séch
ASXH nhiam dap (ng yéu cau cua quéa trinh hoi nhap quéc té.

Tuy nhién, vi tri caa BHXH trong hé thong ASXH khac nhau & cac qudc gia
dan dén mé hinh QLNN dbi v6i BHXH ciing c6 su khac biét. Nhin chung cho dén
nay hé thong ASXH trén thé gigi c6 thé chia thanh hai md hinh chinh: Mé hinh
Bismarck véi dic diém co ban coi BHXH la tru cot caa ASXH va md hinh My, Anh
tién hanh phat trién ASXH huéng theo trach nhiém ca nhan, Nha nudce chi tap trung
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cho nhirng luc lwong yéu thé trong xa hoi, do d6 cac hinh thuc trg gidp x& hoi duoc
coi trong hon BHXH (Pham Thi Binh, 2013). Nghién ctru sau hon vé md hinh BHXH,
Alain Letourmy (2003) d3 phén tich cau tra 1di cho cau hoi: BHXH dugc td chirc va
quan ly theo mé hinh nao? Mé hinh tap trung hay phi tap trung? Can phai xac dinh
nhu thé ndo méi quan hé gitra ngudi duoc bao hiém va co quan bao hiém?...Nhiing
qudc gia ¢ nén kinh té phat trién, hinh thirc quan ly tap trung d6i véi BHXH Ia hinh
thire chi dao. Hoi ddng quan tri BHXH c6 quyén luc cao nhat bao quat toan bo hoat
dong cua BHXH. Nguoc lai, mé hinh quan ly BHXH phi tap trung cé su tham gia
ctia nguoi dan dang dugc ap dung rong réi tai cac qudc gia co thu nhap thap. Bai viét
d3 trinh bay nhitng dic diém co ban cia md hinh quan ly phi tap trung va c6 su tham
gia cia ngudi dan ddi vai hoat dong BHXH trén co s& 5o sanh vai cac hinh thire quan
ly khéc. Téac gia rit ra nhitng vu diém va nhuoc diém cua viéc 4p dung mé hinh nay
tai cac nudc b thu nhap thap, déng thai trinh bay mot s6 nguyén nhan Iy giai cho su
ap dung rong rai md hinh nay tai cac nudc c6 thu nhap thap. Bé minh ching cho phan
tich ciia minh, tac gia da gidi thiéu tinh hinh thanh 1ap va hoat dong cua céc t6 chuc
BHXH duoc td chic va quan ly theo md hinh phi tap trung. Tuy nhién, nhitng phan
tich hau hét chi tap trung vao mé hinh thuc hién BHYT.
~1.1.1.2. Nghién ciu v’é ngi dung qudn Iy nha nuwéc vé thu bdo hiém x& hgi

doi véi doanh nghiép c6 von dau tw nwdéc ngoai.

QLNN vé thu BHXH déi v6i DN ¢6 vén DPTNN bao gém nhiéu noi dung, tuy
nhién, 3 ndi dung co ban dwoc cac nha nghién cau quan tdm bao gom: (i) ban hanh
chinh séach, phép luat; (i) T6 chuc thuc hién; (i) Thanh tra, kiém tra.

Mgt 13, ngi dung ban hanh chinh sach, phap ludt vé thu BHXH déi véi DN c6
von DTNN.

ASXH duoc xem xét nhu 13 quyén con ngudi va duge dé cap trong Hién phép
qudc gia tir sau Chién tranh thé gigi thir nhat, khi quyén lgi x4 hoi lan dau tién dugc
dit ra trong cac ban Hién phap Nga, Mexico va Cong hoa Weimar cia Bac. Theo
ILO (2011), ba cap do cua tinh phap ly trong BHXH la: (i) mo rong dbi twong, (ii)
thue thi chinh sach; (iii) va chat luong dich vu. Vé viéc mé rong dbi twong tham gia,
céc nha nghién ctru ctia ILO di chi ra dac thi cia timg nhom dbi tugng nhu: lao dong
trong khu vuce tu nhan va cac doanh nghiép c6 quy mé nho, lao dong trong khu vuc
chinh thte, lao dong khu vuc nong thon, lao ddng mua vu,...va nhitng vin dé mang
tinh Iy luan trong viéc xay dung hé théng phap luat vé BHXH phl hop vai tirng nhém
d6i trong. Tuy nhién, nhém NLP lam viéc trong DN ¢6 vén DTNN chua dugc nghién
ctru doc 1ap ma ILO phan tich chung trong nhom lao dong khu vuc tu nhan.
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Hé thong Phép luat tao co s& phap ly viing chic dé diéu chinh hanh vi cua
NLD, nguoi sir dung lao dong trong qua trinh tham gia va huong BHXH (Nguyén
Kim Thai, 2005). Tuy thudc vao tirng qudc gia ma chinh sach; md hinh quan ly, t6
chuc thyc hién ASXH ciing nhu qué trinh x4y dung va dic diém hé thong phép luét
ASXH ciing c6 su khéc biét (Tran Hoang Hai, L& Thi Thuy Huong; 2011). Tuy nhién,
nhitng ndi dung can thiét trong chinh sach, phéap luat vé thu BHXH di véi DN ¢6
vén DTNN cuia cac qudc gia déu didu chinh ba noi dung co ban:

(i) Xac dinh déi twong tham gia: DN ¢6 vén DTNN, NLD lam viéc trong DN
c6 von PTNN

Tuy muc tiéu thong thuong caa moi hé thong BHXH 1a bao trum dwoc moi
ngudi trong x& hoi, song thong thudong cac qudc gia déu bat dau tir nhém nhan vién
chinh pha, dan dan mé rong pham vi bao hiém cho NLD & khu vyc tu nhan, va cudi
cung la ty 1am chi. Qué trinh mé rong ndy phu thudc vao kha ning hé trg cta chinh
pht va mirc d6 tuan tha phéap luat cia nguoi tham gia. NLD 1am trong DN c6 von
DTNN thudc khu vuc tu nhan. Tuy nhién tiéu chi ¢é phan loai DN ¢6 vén DTNN
gitta cac qudc gia co sy khac biét dan dén NLD tham gia BHXH thudc khdi DN ¢6
vén DTNN ciing khac nhau.

(i) Xac dinh co ché tai chinh, mic dong gop cua cac bén tham gia BHXH

Theo Pierre Plamondon, elt al (2002), cac ngudn luc can thiét dé dap ang chi
tiéu cta chuwong trinh BHXH c6 thé dén tir nhiéu ngudn khac nhau: dong gop ciia nguoi
sir dung lao dong va ngudi lao dong, thué, thu nhap dau tu va cac khoan thu khac. Lua
chon ngudn thu ctia mot chuwong trinh BHXH, mot ché dd BHXH cu thé phu thugc vao
cau tric cua nén kinh té, moi truong tai chinh ciing nhu cac can nhac chinh tri. Ngoai
ra, trong lwong cia mdi ngudn thu nhap nay cd thé thay doi theo thoi gian. DI véi hé
thdng c6 sy tai tro caa chinh phu, diéu quan trong 1a cac chuyén gia phai danh gia tac
dong (truc tiép va gian tiép) caa Chinh phu doi véi tai chinh BHXH bao gom: vai trd
tai tro tryc tiép cho quy, vai trd déng gop nhu mot ngudi sir dung lao dong cho cong
chic, vai tro quyét dinh hinh thirc dau tu quy BHXH tam thoi nhan rdi.

Déi vé6i hé thdng thu tir khoan dong gop, cau hoi dit ra 1a phan thu nhap nao
ciia NLD sé& duoc dong gop va st dung dé tinh todn mirc huong? Muc tran va san thu
nhap 13 bao nhiéu? Ty I¢ thay thé thu nhap trong tinh toan mirc huong 1a gi? Hé thong
cd cho phép tro cip chéo giira cac nhom thu nhap théng qua phuc loi danh cho cong
chac khdng? Thoi gian dong gop can thiét 1ién quan dén diéu kién huong cac quyén
loi khac nhau 1a bao nhiéu? Tudi nghi huu binh thudng 1a gi? Céc loi ich nén duoc
lap chi muc nhu thé nao? Thong qua viéc tra 161 nhitng cau haoi trén, cac qudc gia xéac
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dinh dugc mtc dong, muc huong, chi phi caa hé théng, nhitng lra chon chinh séch
khac nhau nhiam can bang loi ich cua cac bén tham gia va muc tiéu cua Chinh phu
trong diéu kién kinh té x4 hoi nhit dinh.

(iii) Xac dinh céch thic t6 chuc thyc hién

Khéc vai nhom lao dong la cdng chic thuong duge dam bao mot khoan dong
gop thuong xuyén va co kiém soét, cd nhiéu yéu té anh huong dén quyén lgi BHXH
cua NLP lam viéc trong DN ¢6 vén DTNN, do d6 tac dong dén céch thic to chic thuc
hién cua cac qudc gia. Dién hinh nhu hé théng BHXH Dutrc dugc xay dung trén 6
nguyén tic co ban, trong d6 c¢6 3 nguyén tic quan trong nhat anh hudng truc tiép dén
van dé QLNN vé thu BHXH bao gom: (i) Nguyén tac vé nghia vu bdo hiém, nghia 1a
cac d6i twong tham gia BHXH dudi hinh thic bat buge nhung dugc phan loai trén co
s& cdng viéc va thu nhap, (i) Nguyén tac te quan, vai trd ciia Nha nudce 1a dat ra nhiém
vu va kiém tra viéc thuc hién nhiém vu chir khdng tham gia vao qué trinh quan ly
BHXH; (iii) Nguyén tac tu cha vé tai chinh. Chi phi quan ly khong trich tir Ngan sach
Nha nudc ma cac t6 chic BHXH phai tu can ddi thu- chi. Cong trinh nghién ciru nay
c6 pham vi la toan bo hé théng ASXH, do d6 tic gia chua di sdu phan tich van dé
QLNN vé BHXH néi chung va thu BHXH d6i véi DN ¢ vén DPTNN noi riéng.

Hai 13, ngi dung té churc thuc hién thu BHXH doi véi DN ¢6 vén DTNN

Theo ILO, (2011) thi hanh phép luat BHXH bao gom hai ngi dung co ban: (i)
cach thirc thuc hién (bao gdm ca nguyén 1y chung va cac phuong phap méi dugc &p
dung trong cac trudng hop khdng tham gia BHXH, trén dong va gian 1an; xt 1y vi
pham trong BHXH) véi rat nhiéu kinh nghiém va tinh huéng tai nhiéu quoc gia trén
thé gisi va (ii) kiém tra, giam sat. Nhiing noi dung QLNN trong linh vuc thu BHXH
trén ddy mang tinh tong quan, c6 thé dinh hudng cho cong tic QLNN cua cac qubc
gia théng qua hé thong phap luat. Tuy nhién d6 1a nghién ciru mang tinh ly luan
chung, chua thé 4p dung truc tiép vao diéu kién thuc té cua Viét Nam.

Trong t6 chirc thyc hién, trén dong 1a mot van dé nghiém trong xuat hién &
nhiéu qudc gia. Do vay, hinh thirc trén dong, nguyén nhan tron déng, bién phap han
ché tron dong duoc nhiéu nha khoa hoc nghién ctru. V& hinh thire trén dong, theo
James va Alley (2004) don vi st dung lao dong ké khai sé LD tham gia BHXH thap
hon s6 LD cta don vi; Holzmann “et al" (2009) bo sung thém cach thic “lach” luat
dya trén giam thiéu tién lvong lam cin cr dong BHXH; hodc khong dong BHXH cho
toan bo so lao dong trong don vi. Vé nguyén nhan trén déng, theo Livingstone
T.Rwafa, (2016) bao gom:

(i) Anh hudng tir khiing hoang kinh té va thanh khoan: DN gip kho khan vé
tai chinh thudng dé bi trén tranh viéc thanh toan nghia vu dong BHXH hon DN it gip
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kho khan vé tai chinh (Mohan va Sheeham, 2004).

(i) Ty 1& dong gop cao tao dong co trén dong (Kirchler, 2014). Trai voi quan
diém nay, James va Alley (2002) di thdy rang mot sd nguoi trén dong ké ca mirc
dong cao hay thap.

(iii) Hinh phat thdp s& dan dén trén dong BHXH (James va Alley, 2002),
Torghler (2007)

(iv) Nhan thirc ciia ngudi tham gia BHXH vé loi ich/chi phi khi trén déng.
Hasseldine (1993), River va Yardbrough (1978) va Torgler va Schneider (2005) cho
rang nhitng ngudi danh gia thudng phan tich loi ich vé chi phi dua trén két qua mong
doi tir viéc trén dong. Ho ¢ gang hét sitc dé giam thiéu trach nhiém déng gop cua
ho; va sin sang tra nhiéu tién hon, bao gdm ca tién phat, néu bi bat (River va
Yarbrough, 1978; Somasundram 2005; Torgler 2007).

(v) Tinh phtrc tap cta thu tuc thanh toan: Sy phtrc tap cua thu tuc thanh toan bao
g6m phuong thirc ding dé x4c dinh khoan déng gép dén han, thoi gian danh to khai va
dong BHXH (Holzmann "et.13 al ", 2009). Y éu t6 nay bd sung cho nghién ciru ctia James
va Alley (2004) vé sur kém hiéu qua qua trong t6 chtre thyc hién c6 thé thic day viée trén
dong. Nhitng yéu td nay bao gdm: Quy trinh quan 1y; K¥ thuét thu no nghéo nan; Khong
kién quyét trong xur 1y ng; Thiéu nguén lue dé budc tuan thu; Phap luat khong chat ché,
tao k& ho cho sy khong tuan thu; Can b BHXH thiéu nang lyc

(vi) Xéc suat khong bi phat hién: Allingham va Sandmo (1972) nhan manh
rang xac xuat don vi SDLD khong tuan thu va khong bi phat hién cao co thé giy ra
hanh vi tron dong. Piéu nay lién quan truc tiép dén hoat dong thanh tra, kiém tra;
kiém toan

Pé giai quyét tinh trang tron dong BHXH, Clive Barley (2001) dua ra nhiéu
bién phap két hop thong qua nhitng thay doi trong viéc ban hanh chinh sach; thay doi
quan diém, thai do cta chu lao dong, nguoi lao dong ban than chinh phu ddi vai viee
tuan thu; cai cach hanh chinh, giam chi phi cho nguoi lao dong, nguoi sir dung lao
dong tuan thu va cac chinh sach kinh té vi mé duy tri mirc do suy giam thap va cung
cap cho ty 18 that nghiép thp véi ting trudng 6n dinh.

Tai Viét Nam, noi dung té chie thuc hién duoc nhiéu nha khoa hoc quan tam. Vé
cach thirc thuc hién thu BHXH, nghién ctru ciia TS Duong Xuan Triéu nam 2000 chi ra
quy trinh quan ly thu BHXH gdm ba khau: khau ding ky, khau thuc hién, khau xac nhan
duoc thyc hién trén mo hinh so d0. Trong d6, khau dang ky do don vi st dung lao dong
thuc hién, khau thuc hién va xac nhan la trach nhiém cua co quan BHXH. Tur phia co
quan BHXH, viéc xac dinh s nguoi phai tham gia BHXH hang nam chii yéu dya trén
co s& dang ky kinh doanh ctia cac don vi sir dung lao dong va két qua diéu tra thong ké
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lao dong chung hang nam, chua bam sat duoc sé lao dong va don vi st dung lao dong
thudc dién tham gia BHXH trén thyc té. Diém ndi bat cua dé tai Ia tac gia da hudng toi
phan tich dic thu riéng cua timg dbi twong tham gia BHXH va dé xuét giai phap thu
BHXH d6i véi timg dbi twong. Noi dung co ban cta dé tai tap trung vao hoat dong tac
nghiép cua co quan thuc hién chinh sich 1a BHXH Viét Nam, chura nghién ctru sau hoat
dong caa cac co quan QLNN vé BHXH.

Vé co ché thu BHXH, luan an tién si “Hoan thién co ché thu BHXH ¢ Viét
Nam”, TS Pham Trudng Giang, (2009) di hé théng hoa nhitng van dé Iy luan co ban
vé BHXH va co ché thu BHXH nhu: khai niém, vai trd cia BHXH, noi dung cong
tac thu, co ché thu, chi tiéu va tiéu chi danh gia co ché thu...Theo tac gia, co ché va
chinh sach BHXH la hai khai niém cé noi ham khac nhau, song khdng tach roi
nhau. Mubn xay dung duoc co ché thi phai c6 chinh sach; co ché phai hudng dén cac
muc tiéu ma chinh sach dé ra. Mot co ché khong hiéu qua s& khién cho cac bo phan
khong dat dugc nhitng két qua ma chinh sach huéng téi. Nguoc lai, mot chinh séch
bat cap thi s& khong thé c6 mot co ché cong bang va minh bach. Do dé tai tap trung
nghién cau vé co ché, nén tac gia chu yéu dé cap dén cac noi dung cua co ché thu
BHXH bao gom: xac dinh cac bo phan trong hé théng thu, cach thac va noi dung phoi
hop gitra cac bo phan do trong qua trinh thu BHXH.

Dé 4n “Thuc trang va giai phap phong, chong lam dung quy BHXH” cua tac
gia Diéu Ba Puoc thudc co quan BHXH Viét Nam d3 hé thong hoa co so 1y luan vé
lam dung quy BHXH. Téc gia phan tich cac hanh vi lam dung quy cia cac d6i tuong
tham gia BHXH trén tat ca cac khau cua quy trinh nghiép vu tir khau thu, déng BHXH
dén khau cap, quan ly s6 BHXH, x&c nhan qué trinh dong BHXH dén giai quyét ché
d6 chinh sach. Trong d6, lam dung quy BHXH tap trung cha yéu & khau thu nop BHXH
biéu hién nhu:““gian 1an trong lap danh sach lao dong tham gia BHXH, tron déng, dong
khong du sb lao dong thudc dién tham gia trong DN, déng khong du sé tién theo tién
lwong 1am cin cr dong BHXH theo quy dinh, 1am gia mao hé so, gidy to, s6 BHXH. ..
Nguyén nhan dan t6i hanh vi lam dung qu¥ xuat phét chi yéu tir viéc ban hanh vin ban
quy pham phép luat, tir khau t6 chuc thuc hién va kiém tra giam sat.”

Ba 13, ngi dung thanh tra, kiém tra viéc thyc hién thu Bdo hiém xa héi doi véi
doanh nghiép ¢6 von ddu tur nuréc ngoai.

Thanh tra, kiém tra 1a chirc ning chung ciia QLNN, 14 hoat dong mang tinh phan
hoi (ra soat, nhiéu khi 1 phan tng lai) d6i v6i chu trinh quan Iy nham phan tich, danh
gia, theo ddi nhitng muc tiéu, nhiém vu quan 1y di dé ra. Thanh tra, kiém tra hoat
dong thu BHXH la Nha nudc xem xét, danh gia hoat dong cua cac ddi tuong co lién
quan trong qua trinh thyuc thi chinh sach thu BHXH cua Nha nuéc. Theo Howard
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Davis, James Downe and Steve Martin, (2001), vé 1y thuyét, hoat dong thanh tra déng
vai trd 13 cong cu ciia Nha nuée, duoc nhu mot chit xtc tac dé cai thién hoat dong
cta to chirc BHXH, cai thién trach nhiém gidi trinh cua nha quan tri BHXH, 1a mdt
phuong tién xéac dinh céc trudng hop vi pham bao gdm nguyén nhan, dién bién, hau
qua, qua dé gitp bao vé quyén loi ciia nguoi tham gia. Tuy nhién, thanh tra cling 1am
phat sinh chi phi bao gém: (i) chi phi truc tiép cho hoat déng ciia co quan thanh tra
va (i) chi phi gian tiép, bao gdm: chi phi tuan thu, chi phi cho viéc né tranh rui ro,
chi phi co hoi, hiéu tmg dich chuyén. Chi phi tuan tha 1a chi phi ddi twong bi kiém
tra dua ra cac bé“mg chirng chiing minh hg tuan thu, vi du van ban, ké hoach, bang ké
tién lwong... Chi phi né tranh rui ro 1a viéc mot s doanh nghiép tra tién thué tu van
phap luat, thué co quan doc 1ap thuc hién ké khai biéu mau, mua phin mém ké khai
hd so tham gia BHXH. Chi phi co hoi bao gém cac hoat dong b1 gian doan trong thoi
gian chuan bi va tién hanh thanh tra. Hiéu Gng dich chuyén dé cap dén van dé DN bj
kiém tra vu tién cac hoat dong va két qua bi kiém tra va it chu ¥ dén nhiing gi co thé
khéc. Tuy kho do luong nhitng chi phi trén, dic biét 1a chi phi gian tiép, song trong
nhiéu trudng hop, tac dong day du cua kiém tra s& tré nén rd rang sau d6 vai nam.
Trén thyc t& qua trinh thu BHXH khong phai luc nao ciing dién ra ding quy
dinh cta phép luit, do d6 thanh tra kiém tra s& 1a co s& dé rat ra nhitng két luén,
nguyén nhén, kinh nghiém va dé ra giai phap phat huy wu diém va khic phuc khuyét
diém. Theo Piéu Ba Pugc, (2014) BHXH Viét Nam c6 chitc nang thanh tra, kiém tra
nhung khong c6 thim quyén xt Iy vi pham. Chirc ning, nhiém vu vé thanh tra xu
phat lai dugc giao cho thanh tra chuyén nganh nhu Thanh tra Nha nudc, Thanh tra
cac B9, Thanh tra dia phuong. Mac khac, lyc lugng Thanh tra chuyén nganh kiém
nhiém thanh tra nhiéu linh vuc khong chi riéng viéc thanh tra vé linh vuc BHXH nén
dan dén nhiéu han ché. Vai trd cia QLNN trong viéc phong, chong lam dung quy
BHXH 1a rat can thiét, tuy nhién trong pham vi nghién ctru ctia dé tai, tic gia chua
tap trung phén tich vé hoat dong QLNN déi v&i phong, chong lam dung quy nodi chung
va hoat dong thu BHXH noi riéng.
Khi d3 c6 két qua thanh tra, kiém tra; nhiém vu tiép theo trong cong tac
QLNN vé thu BHXH la xir Iy vi pham. Luan an “Téi pham hoc trong linh viec BHXH-
nhitng van d@é Iy lugn va thye tién” (2012) cia tac gia Nguyén Thi Anh Tho d trinh
bay nhiing van dé chung vé t6i pham hoc trong linh vuc BHXH, da tim hiéu nhitng
nguyén nhan din dén tinh trang nhitng hanh vi vi pham va toi pham trong linh vuc
BHXH ngay cang gia tang do ché tai xir Iy vi pham hanh chinh con thap, khong du
suc ran de; cac bi¢n phap dam bao thyc hién con thiéu tinh kha thi do su khong hd

trg ciia cac nganh luat khac co6 1ién quan. Trén co s¢ danh gia thuc tién va nghién ctru



10

B0 luét hinh sy Viét Nam, Luat BHXH tac gia dua ra nhirng kién nghi cu thé trong
quy dinh vé toi pham hoc trong linh vuc BHXH.

1.1.1.3. Nghién cizu Vé tiéu chi dinh gid qudn Iy nha nwéc vé thu BHXH doi
véi doanh nghigép c6 vén dau tw nwéc ngoai

Mgt 13, Vé xdc dinh tiéu chi danh gid.

Bat ky Nha nudc nao ra doi va ton tai ciing ¢ hai chirc ning co ban 1a chic
nang quan ly (con goi la chirc nang cai tri) va chirc nang xa hoi (hay chirc nang phuc
vu Xa hoi). BHXH la mét loai hinh dich vu cong, véi ngoai tng tich cuc va muc tiéu
huéng téi dam bao quyén loi cia NLD khi gip rii ro trong qua trinh lao dong. Vai
tro cua Nha nuéc ddi vai BHXH duoc thé hién ¢ chd, dé dam bao chat luong, hiéu
qua va su cong bang trong viéc cung tng ciing nhu huong thu BHXH caa NLD, Nha
nudc can thiép bang nhiéu hinh thirc khéc nhau

- Nha nuéc tryc tiép to chuc thuc hién thu BHXH.

- Nha nuéc quan ly hoat dong thu BHXH

Tuong tmg v6i mdi cach thic can thiép, tiéu chi danh gia cling khac nhau. Nghién
ctru dién hinh v& QLNN trong linh vuc BHXH cta ISSA4 “Good governance in social
security administration”. Theo d6, mo hinh quan tri nha nudc tot (Good Governance)
hudng dén cac gid tri: “Mo rong sy tham gia ctia cong dan vao hoat dong quan 1y nha nude
(participatory), Hoach dinh chinh sach trén nguyén tic dong thuan xa hdi (consensus
oriented), xdy dung mot nén hanh chinh ¢ trach nhiém (accountable) va minh bach
(transparent), Trach nhiém giai trinh (responsive), hi€u qua va hi¢u lyc (effective and
efficient), cong bang, toan dién (equitable and inclusive) va tuan tha ludt phap (follows
the rule of law)”. Nhu vy, Nha nudc vira phai 1a cap cao nhat, vira 14 cdp trung gian tao
ra sy dong thuan trong cac mdi quan hé, bang cach:

- Muc tiéu, dinh huéng tt cho hoat dong thu BHXH

- Phan cong, phan cap trach nhiém QLNN va quan ly hoat dong su nghiép.

Quan diém cuaa cac quan chuc, quan trong nhat 1a cap mot tham quyén cap
cao, dam bao viéc thuc hién va phat trién hé théng ASXH mét cach chit ché theo
dinh huéng cua quéc gia. Quyén han va trach nhiém caa co quan c6 tham quyén qudc
gia can duoc phan biét rd rang véi cac ban, hoi ddng quan tri cua cac to chire an sinh
xa hoi va cac co quan chinh pht dang thuc hién cac chuong trinh an sinh xa hdi cta
dat nuéc.

Ngoai ra, dé do luong hiéu qua hoat dong, cac quéc gia dua vao chi phi quan
ly, bao gdm Taong chi phi quan 1y va ké toan (LHS) va Chi phi quan Iy va ké toan theo
phan tram thu nhap (RHS). Cac khoan chi phi nay cé thé duoc tinh toan riéng Ié cho
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ting ché do, tirng t6 chire (néu viéc thuc hién BHXH duoc phan chia cho nhiéu t6
chuc), tng noi dung (thu, chi, quan 1y déi twong tham gia, quan 1y d6i tuwong
huong)... Tuy nhién, khi danh gia va so sanh sé liéu chi phi quan ly cua cac hé théng
khac nhau can than trong bai cé thé sb liéu chi phi quan ly caa mot québc gia, mot to
chuc thap 1a do: (i) tinh chat khéng canh tranh cua thi trudng bao hiém dan dén cac
t6 chire thuce hien BHXH khong chi tién cho viéc tiép thi / quang céo; (ii) chi phi giao
dich di kém dich vu; hoac mét sb hé thdng chi phi cao do: (i) trong giai doan cai cach
toan dién hé théng (nhu Viét Nam hién nay), hoac (ii) do dic thd cua hé théng tich
hop nhiéu ché @6, pham vi rong (nhu BHYT & Puc).

Bén canh do6, ISSA ciing chi ra cac yéu to quyét dinh thanh cong cia hé théng
thu nop BHXH (giai doan t6 chuc thyc hién trong QLNN vé thu BHXH): (i) thiét ké
bo may t6 chac thuc hién thu BHXH; (ii) mic do hoan thién cia chuong trinh bao
hiém xa hoi, (iii) muc do bao phi toan bo ngudn nhan lyc (bao gom ca quy mo va tinh
da dang cua luc lugng lao dong), (iv) mirc do tu dong hoa; (v) mic do phdi hop véi cac
t6 chtrc bén ngoai; va (vi) viéc ap dung quy trinh danh gia va diéu chinh chinh séch.
Hoi nghi Qudc té vé Thu nhap Tuan thi va Pong gop ctia ISSA t6 chirc tai Montevideo,
Uruguay bo sung thém yéu to thi (vii) van hoa an sinh xa hoi ciia quoc gia.

Po ludng tac dong ciia QLNN déi véi hoat dong thu BHXH, ISSA chi ra ba
chi s co ban: ty 1& nguoi tham gia duoc bao hiém, mirc d6 hoan thién ctua chuong
trinh bao hiém xa hoi va mtc d6 hd tro tu dong.

Pong quan diém vai ISSA, Iy thuyét vé QLNN déi véi thu BHXH, ADB di xac
dinh céc nguyén tic cua QLNN, d6 1a trach nhiém giai trinh, tinh minh bach, tinh duy
doan va su tham gia (ADB, 1999). Nam 2008, cac Ortiz bo sung thém nguyén tac thi
nam: tinh nang dong (Ortiz, 2008). Cu thé nhu sau:

Tréch nhiém gidi trinh (Accountability): lién quan dén viéc thuc hién viéc giam
sét, trimg phat (trong truong hop thuc hién nhiém vy khong dat yéu cau hoac khong
dang) ddi véi cac nha quan 1y va can bo, nhan vién nha nude (Bovens, 2006). Do s6
ngudi phu thusc vao BHXH va nguon tai chinh khong 16 caa BHXH, nén viéc ¢am bao
dat dugc muyc tiéu va khong cé sai 1am trong viéc thuc hién chuong trinh 1a rat quan
trong. Vi thé, can c6 hé thong tiéu chi rd rang dé danh gia hidu suat lam viéc cia nha
quan Iy, bao gom cac cap quan ly: hoi dong quan tri (co quan quan ly va hoach dinh
chinh sach cua to chtc) va ban quan 1y (co quan thuc hién cac nghi quyét cua hoi dong
quan tri va quan ly chuong trinh); va nhan vién (Carmichael va Palacios, 2004).

Sir minh bach (Transparency). Cin ctr dé dam bao minh bach 1a Luat, chinh
sach, nghi dinh phai quy dinh r6 rang vé sir ménh va muc tiéu cua té chic BHXH va
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quyén han va trach nhiém tuong &ng cua hoi dong quan tri, ban giam ddc, can bo
nhan vién va nhitng bén lién quan. Tinh minh bach con la sy sdn c6 va kha ning tiép
can céc thong tin ddy du, kip thoi va chinh xac cho phép cac bén lién quan dwgc cap
nhat va dugc thdng béo rd vé cach thirc t6 chirc quan ly (ISSA, 2010a). Thang tin nén
bao gom khong chi cac su kién co ban ma con vé cac quy tic, ké hoach, quy trinh va
hanh dong trong t6 chac (Transparency International, 2009).

Sy minh bach trong qua trinh ra quyét dinh thic day trach nhiém giai trinh. Sy
minh bach cho phép NLD, ngudi sir dung lao dong truy cap céc théng tin vé qua trinh
dong gop, tich iy cua ca nhan va hoat dong cua quy BHXH:; gidp ho truc tiép kiém
soat, giam sat hoat dong cua BHXH bén canh su kiém soat, giam sat va diéu tiét caa
cac bén lién quan.

Kha nang dir dodn (Predictability) duoc dé cap dén viéc ap dung nhat quéan va
cdng bang phap luat thiét lap chuong trinh va cac chinh sach, quy tic va quy dinh hd
trg (ADB, 1999). C4c quyén va nghia vu cua thanh vién va ngudi huong lgi phai
dugc phap luat, chinh sach hoac nghi dinh quy dinh rd rang va dugc bao vé. Nhitng
thay d6i dot ngot vé ty 1é dong gop, mac thu nhap 1am can cir dong; hodc bat ky quy
dinh nao khac trong qué trinh thu BHXH c6 thé 1am suy yéu sy ty tin cua céng ching.
Chién lugc truyén thong hiéu qua tao thuan loi cho viéc tham van, xay dung su dong
thuan va tin nhiém cta chuong trinh. Bé dat dugc muc dich do, cac t6 chirc an sinh
x4 hoi can phai thdng tin va gido duc cac bén lién quan vé quyén va trach nhiém cua
chuong trinh.

Su tham gia (Participation) Phap luat thuong quy dinh dai dién cho cac bén
lién quan tham gia vao hoi dong quan tri, cac nha quan ly BHXH théng qua quyén:
(i) tham gia vao qua trinh lya chon (hozc thu hoi) cac dai dién cua hoi dong quan tri
va, (ii) cung cap thong tin, trao doi, tu van thudng xuyén gitta cac dai dién trong tat
ca cac khéu cua quy trinh, dac biét 1a van ban phap luat, va (iii) tham gia giam sat qua
trinh t6 chtc thuc hién. Hoi ddng quan tri va ban giam ddc c6 thé duy tri cac kénh
truyén thong truc tiép dé khuyén khich sy tham gia cua cac bén lién quan, tham van va
xay dung sy dong thuan vé cach thirc chuong trinh ¢6 thé dap tmg duoc nhu cau cia
ho. Canh gi4c cua cac bén lién quan ddi voi quan Iy kém 1a mét hinh thirc quan trong
cua sy tham gia, va ting cudng tinh minh bach trong qua trinh ra quyét dinh cua hoi
ddng quan tri va ban giam déc théng qua nhan thirc cao hon vé quyén va trach nhiém
cua cac bén lién quan va boi nang luc cua cac bén co lién quan.

Sw nang déng (Dynamism) dugc Ortiz xac dinh diéu nhu mot phan cua sy thay
d6i tich cyc trong quan tri (Ortiz 2008, 2010a). Mac du bdn nguyén tic quan tri noi
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trén c6 thé duoc ap dung trong bdi canh hién trang, tinh ning dong nhu mét nguyén
tac quan tri dé cap dén viéc cai thién ban chét hién tai. N6 gan két vai quan tri tot
kha ning tao ra mot moi truong thuan loi cho sy ddi moi dé cai thién hoat dong cua
t6 chirc. Tinh nang dong gii cho t6 chirc tham gia va hudng téi trong lai, sin sang
cho cac co hoi, chuan bi dé déi phé véi rui ro va thach thire, va dap (rng nhu cau cua
cac bén lién quan dang phat trién.

Hai la, xdc dinh phwong phap danh gia

Viéc xay dung hé thong tiéu chi danh gia QLNN vé thu BHXH di kho khin
phtrc tap, nhung 1am thé nao dé danh gia chat luong dich vu hanh chinh cong theo
cac tiéu chi trén ciing 1 cong viéc khong hé don gian. Theo PGS. TS. Nguyén Hitu
Hai, (2010), vé co ban, phuong phap danh gia chat luong QLNN vé thu BHXH la
tién hanh do luong chat lugng QLNN theo céc tiéu chi da dé ra va so sanh né véi tiéu
chuan dit ra. Viéc do ludong niy can st dung cac phuong phap thong ké kinh té- xa
hoi va do cac co quan hanh chinh hay cac t6 chirc danh gia doc 1ap thuc hién theo yéu
cau trung thuc, khach quan. Qué trinh so sanh két qua dat dwoc véi tiéu chuan da dat
ra cO thé duoc thyc hién theo hai phuong phap.

(i) Pdnh gid theo két qud.

Két qua dau ra thé hién & hai tiéu chi:

- Tht nhat, két qua QLNN vé thu BHXH c6 dat dugc muc tiéu nha quan Iy dé
ra hay khong.

- Thir hai, xac dinh mtc d6 thoa méin nhu cu cia khach hang (BHXH Viét
Nam va ngudi tham gia BHXH) thong qua phuong phap diéu tra xa hoi hoc nhu phiéu
diéu tra hodc phong van, két hop voi phuong phép danh gia du luan.

(ii) Panh gia theo quy trinh.

Qua trinh QLNN vé thu BHXH 14 qua trinh chuyén hoa cac yéu t6 dau vao
(cac yéu cau, mong doi ctia ngudi tham gia BHXH, cac ngudn luc va cac yéu t khac)
thanh cac két qua dau ra (cac dich vu 1am thoa man nhiing nhu cau ctia ngudi tham gia
BHXH va cac yéu cau vé quan 1y nha nudc). Theo cach tiép can nay, hé thong tiéu chi
danh gia chat lwong QLNN phai phan anh dugc cac yéu to: Muc tiéu, dau vao, qua
trinh, dau ra va két qua cta dau ra (duoc luong hod). Mdi yéu td dugc cu thé hoa thanh
cac tiéu chi twong tmg va danh gia theo ting tiéu chi; ching han cic yéu td dau vao
g6p phan tao nén chat lwong QLNN, thé hién qua: Ha ting co sé gdm nha ctra, thiét bi,
cong cu thong tin va cac phuong tién ky thuat khac...; can bg, cdng chirc Nha nudc. ..
Déi véi phiong phdp danh gid cdc yéu t6 dau vao, Kaim-Caudle (1973) cho

rang so sanh muc chi tidu cong cho ASXH "nguy hiém, khé khéin va han ché” Vi van
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dé gip phai khi thdng nhat dinh nghia théng ké, cac tiéu chuan ké toan va anh hudng
béi strc mua cua tién trong cac giai doan khac nhau. Ong ciing ching minh cac lap
luan rang chi phi Nha nudc cung ing cho BHXH thap ngu v céc tiéu chuan thap la
khong hop 1y va mtc chi tiéu cao khong nhat thiét phai 1a ddu hiéu cua cac tiéu chuan
dich vy cao. Vé phan tich mtrc d6 va xu hudng dau vao, dit liéu chi tiéu cho hoat dong
BHXH cho phép phan tich théng ké cac mirc dau vao va xu hudng thoi gian, tuy
nhién, n6 phu thuéc vao mirc d6 nhat quan va tin cdy cta ngudn dit liéu. Chinh vi
vay, dau vao khong phai 1a yéu t6 tot dé danh gia.

Dai Véi phwong phdp danh gid theo tién trinh, chi tiéu pho bién 1a danh gia chi
phi quéan 1y va danh gia nhan vién BHXH. Vé dénh gia quan 1y, dac thd cia QLNN veé
thu BHXH Ia nhiéu co quan tham gia quan ly, cac khoan chi c6 thé duoc Chinh pha cap
mot phan; do d6 qua trinh danh gia vira kho khan vira khong dam bao tinh chinh xac. Veé
danh gia nhan vién BHXH noi chung, thong thuong cac nha quan ly chia theo cac nhém
ning luc can thiét can dam bao duoc xép theo thir tw mirc 6 quan trong giam dan (trong
s6 giam dan) bao gém: kién thirc, kha ning kiém soat, kha ning hudng dan, su linh hoat
trong cdng viéc, pham vi hoat dong, va mot sé yéu té khac nhu lién hé mang tinh c&
nhan, muc dich ctia cac méi lién hé duoc thiét 1ap, nhu cau cé nhan. .. Mdi ning lyc duoc
danh gia mic d6 twong Gng véi muc diém quy doi. Riéng doi véi cac cap do quan tri
viéen BHXH duoc phan loai gdm ba nhdm: (i) Loai A vi tri lién quan dén viéc quan
1y chwong trinh BHXH cuia co quan trong mot khu vuce dia Iy duoc chi dinh; (ii) Céc vi
tri loai B lién quan dén viéc quan ly cac chi nhanh, bo phan 1am viéc toan thoi gian cho
cac van phong loai A, cung cap ciing mét loat cac dich vu va quan ly ciing mot chuong
trinh; (iii) Vi tri quan ly tro Iy, muc dich chinh 1a hé tro hoat dong cho nha quan ly, tuy
nhién néu duoc iy quyeén, tro Iy quan 1y hanh dong vai day da quyén han cta vién chic
khi ngudi d6 vang mat.

DPéi véi danh gid két qua, nha quan 1y gip khé khin trong viée xac dinh sb
luong nguoi thuc sy du diéu kién tham gia, xac dinh muc tién lvong, thoi han cia
hop dong...Dé danh gia hiéu qua va hiéu suat, Kaim-Caudle (1973) chi ra mét s6
cach thirc nhu stir dung phan tich dinh lugng, dya trén dir licu quéc gia ndo c6 san, str
dung cac phuong phap mo phong, khéng phén tich dinh tinh. Tuy nhién, khong co
cach nao don gidn, chinh x4c va toan dién dé 1am nhu vay; mot sb chi tiéu khong thé
dinh lugng dugc ma budc nha quan 1y phai danh gia dinh tinh. Theo John Blomquist,
(2003) phuong phéap dinh tinh c6 thé giup nha quan 1y thém chi tiét phong phi va cho
phép phan tich cin ban cac nguyén nhan din dén két qua. Ching duoc thiét ké dé
hiéu quy trinh, hiéu diéu kién bén ngoai va hanh vi c4 nhan dé cung cap thong tin chi
tiét nguoi tham gia, nguoi thy huéng BHXH, vé hé théng t6 chire thuc hién BHXH.

Vi ca hai phuong phap trén, tiy vao dac thu cua tung tiéu chi danh gia, co
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thé str dung phwong phap dinh tinh va phwong phéap dinh luong:

Phuong phap dinh tinh dugc thyc hién théng qua cac hinh thic tiép xuc truc
tiép, phong van, nghe y kién phan hdi cua can b, cong chirc, co quan nha nuéc va
cuia cac ¢4 nhan, té chire, doanh nghiép; thao luan, phan tich sé liéu thu thap duoc.”

Phuong phap dinh lugng dugc thuc hién théng qua cac hinh thirc: Xem xét
bang s6 liéu tong két thdng qua béo c&o cua cac co quan c6 tham quyén; Xem xét sb
liéu vé c&c vu viéc cu thé lién quan dén tham nhiing (d3 phat hién, dang xtr Iy, d3 xir
ly; mirc d6 thiét hai...)

Nhu vay, tong quan nghién ciru trén ca hai noi dung x4y dung tiéu chi danh gia
va phuong phap danh gia QLNN vé thu BHXH dbi v6i DN c6 von DTNN cho thiy: Cac
nudc, cac to chire dwa ra nhiéu tiéu chi, tuy nhién, cdc nhom tiéu chi kha twong dong, va
hau hét déu quan tim dén danh gia hiéu qua, hiéu luc ctia QLNN vé thu BHXH 1a chu
yéu. Thém véo do, cac tiéu chi danh gia QLNN dbi véi thu BHXH dugc xay dung trén
co s& nén tang quy pham phap ludt nhat dinh, c6 lién quan mat thiét voi dic diém riéng
vé thé ché, trinh do phat trién kinh té x4 hoi ctia mdi quéc gia. Do vdy, viéc ap dung triét
dé cac bo tiéu chi nay cho lanh tho khac 1a khong pht hop ma chi c6 thé tham khao, ké
thira nhitng tiéu chi d6i véi nhitng diéu kién mang tinh trong dong gifta cac qudc gia.
Phuong phap danh gia QLNN déu hudng tdi ngdy cang cu thé hoa, dinh luong hoa; va
thay dbi cho phu hop hon, vi du danh gia cong chure thuc hi¢n nhiém vy QLNN, trong
diém tir danh gia thanh tich da chuyén sang danh gia hanh vi cong tac; tir danh gia theo
két qua sang danh gia theo quy trinh...

1.1.2. Khodng tréng nghién cizu va gia tri khoa hec va thuc tién dwec ké
thira tir cac cong trinh nghién ciru di cong bé.

1.1.2.1. Nhaéng gidi han va khodng tréng cia cac nghién ciru

Trén co so tong quan cac cong trinh nghién ciru trong va ngoai nude, mac di
d3 co nhiéu dé tai nghién ctu vé van dé quan ly thu BHXH, tuy nhién cac dé tai
nghién ctiu cac khia canh khac nhau lién quan t&i thu, bao gom:

Thet nhdt, véi nhdm céc nghién cizu QLNN déi véi hoat dong thu BHXH tiép
cdn theo cdc nguyén Iy va co ché quan Iy. Van d¢& QLNN ddi véi hoat dong BHXH
bao gom tinh tat yéu khach quan, vai trd, nguyén tac, cach thic, cong cu QLNN duoc
cac nha khoa hoc dén tir cac t6 chirc nhu ILO, WB, ISSA... phan tich dudi goc do ly
luan. Nhitng van dé thyc tién 1am minh chang cho nhitng ly thuyét dé duoc tong hop
tir hau hét cac qudc gia trén thé gisi, trong d6 quan ly chinh séch BHXH tai Viét Nam
dugc ghép trong nhém cac nuéc ASEAN va Chau A Thai Binh Duong, chua phan
tich truc tiép van d& QLNN vé thu BHXH ddi vai DN ¢6 von dau tu nudc ngoai.
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Thet hai, véi nhém dé tai nghién ciru QLNN doi véi hoat déng thu BHXH tiép
cdn theo céc ngi dung ciia QLNN. Nbi dung nay c6 nhiéu dé tai cua cac tac gia trong
nuéc nghién ciru, do d6 nhitng danh gia vé thyuc trang va dua ra giai phap da sat hon
vé6i diéu kién thuc tién Viét Nam. Tuy nhién, nhitng nghién ctiu nay tiép can van dé
QLNN dbi véi hoat dong thu BHXH theo tirng noi dung riéng ¢ cua hoat dong
QLNN, chua c6 nghién ctru tong quat van d& QLNN vé thu BHXH trén tat ca ba noi
dung cia QLNN bao gém ban hanh vin ban quy pham phap luat, quan Iy viéc té chic
thuc hién, chirc nang thanh tra kiém tra va xi Iy vi pham. Bén canh dé, nhitng nghién
clru trudc day bao gdm ca co so Iy luan va thyc tién déu nghién ciu chung cho tat ca
cac d6i twong tham gia BHXH bao gom khéi hanh chinh su nghiép, Pang- Poan thé;
khdi DN, DN c6 vén DTNN, DN ngoai quéc doanh, khéi hop tac xi... trong khi d6
mdi dbi twong tham gia c6 dic thu khac nhau vé méi quan hé lao dong, viéc lam, tién
lwong, diéu kién va moi truong 1am viéc...Chinh vi thé, nhirng giai phap ma cac tac
gia dua ra chua duoc triét dé va chua duoc ap dung truc tiép ddi véi timg nhom doi
tuong tham gia BHXH, trong d6 c6 khbi DN ¢6 von dau tu nudc ngoai.

Ther ba, véi nhdm nghién citu Vé tiéu chi danh gia¢ QLNN vé thu BHXH déi Véi
DN c6 vén PTNN. Tong quan tinh hinh nghién cizu cho thay mic di cac nha nghién
ctru chwa thdng nhat mé hinh danh gia va chi tiéu danh gia QLNN néi chung va
QLNN vé thu BHXH ndi riéng; tuy nhién, vé co ban, nhirng tiéu chi duoc str dung dé
danh gia QLNN trong timg linh vuc cy thé bao gom: (1) Tiéu chi hiéu luc; (2) Tiéu
chi hiéu qua; (3) Tiéu chi trach nhiém giai trinh- tinh minh bach- céng khai- su tham
gia; (4) Tiéu chi céng bang- binh dang- phl hop; va (5) Tiéu chi bén viing- cé thé du
bao duoc thira nhan va &p dung rong rai & cac qudc gia va té chic. Qua do, viée danh
gia, do luong chat lwong QLNN di 1am co s& cho qua trinh ra quyét dinh va dinh
huéng chinh sach cua cac qudc gia. Tuy nhién, do luong QLNN vé thu BHXH dbi
v6i DN ¢6 von DTNN hau hét mang tinh dinh tinh, danh gia theo noi dung QLNN
thay vi do luong theo tiéu chi cu thé.

Nhu vay, hién dang c6 mot “khoang tréng” ca vé Iy luan ciing nhu danh gia
thue tién QLNN vé thu BHXH d6i véi doanh nghiép ¢d von PTNN, cu thé bao gom
c4c van dé chinh sau:

- Co s¢ ly luan vé noi dung, quy trinh QLNN vé thu BHXH néi chung, thu
BHXH d6i v6i DN c6 vén DTNN néi riéng;

- Noi dung QLNN vé thu BHXH dbi voi DN ¢6 vén DTNN ¢ Viét Nam;

- C4c yéu t6 anh huong dén QLNN va tiéu chi danh gia muc do hoan thién cua
QLNN vé thu BHXH d6i v6i DN c6 von DTNN;

- Céc khao sat, danh gia toan dién vé thuc trang QLNN vé thu BHXH dbi voi
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DN c6 von DTNN ¢ Viét Nam:

- Két qua dat dugc, han ché va nguyén nhan trong QLNN vé thu BHXH ddi
v6i DN ¢6 von DTNN ¢ Viét Nam trong giai doan hién nay;

- Céc dé xuat cb co sé khoa hoc va thuc tién vé dinh huéng va giai phap hoan
thién QLNN vé thu BHXH d6i véi DN ¢ vén DPTNN ¢ Viét Nam giai doan tir nay dén
nim 2020 va tim nhin dén nam 2025 nhim hoan thién va nang cao chit luong, hiéu huc,
hiéu qua QLNN vé thu BHXH dbi v6i DN ¢6 vén DPTNN & Viét Nam.

1.1.2.2. Nhiing gia tri khoa hoc, theec tién lu@n dn duwoc ké thira.

Trong qua trinth thuc hién luan an, tac gia luan an da ké thira (co phat trién) két
qua nghién ctru cua cac nha khoa hoc trong va ngoai nuac cac gia tri khoa hoc nhu:

- Nhitng van d Iy luan co ban vé QLNN vé thu BHXH tir khéi niém, dic diém,
vai tro va cong cy;

- Nhitng néi dung co ban caa QLNN vé thu BHXH: hoach dinh chinh séch, to
chirc bd may thuc hién va thanh tra, kiém tra;

- Nhitng phén tich vé thyuc trang va do luong hiéu luc, hiéu qua cia QLNN vé thu
BHXH trong thoi gian qua;

- Nhiing giai phap tang cuong QLNN duoc ap dung d6i vai tat ca cac nhom
d6i twong tham gia BHXH.

1.2. Cau héi nghién cuau.

Pé dat dwoc muc tiéu nghién curu da dé ra, ludn an tap trung tra loi cdc cau hoi:

Cau héi 1. Quan ly Nha nudc vé thu BHXH d6i véi doanh nghiép ¢ vén
DTNN ¢ Viét Nam khéc gi so véi cac nuéc khac? QLNN vé thu BHXH dbi véi doanh
nghiép c6 von DTNN c6 diém gi khac biét so véi cac doanh nghiép trong nudc?

Cau hdi 2. Thuc trang QLNN dbi véi hoat dong thu BHXH cua cac DN c6
von DTNN tai Viét Nam hién nay? Nhitng két qua da dat duoc va han ché con ton tai
la gi? Nguy@n nhan caa nhiing han ché d6 1a gi?

Cau hai 3: Nhirng tiéu chi nao duoc sir dung dé danh gia QLNN vé thu BHXH
d6i v6i DN ¢6 vén dau tu nudc ngoai?

Cau hei 4: Giai phap hoan thien QLNN vé thu BHXH d6i véi cac DN c¢6 vén
DTNN tai Viét Nam trong thoi gian toi 1a gi? Chinh phii nén/ khong nén 1am gi dbi
véi hoat dong thu cuia BHXH?

1.3. Khung phén tich cia luan an.

Luan an ding dung mo hinh do Tim Cadman dwa ra nim 2012, két hop V6i
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c4c yéu tb anh huong dén QLNN vé thu BHXH d6i véi DN ¢6 vén DTNN va cac
tiéu chi co ban danh gia chat lugng QLNN: hiéu luc, hiéu qua, phu hop, bén viing

Yéu té thude vé méi o o Yéu t6 thude vé chi
a 5 X & 5 1 T
tnréng quan 1y Nha nudc the gquan I¥

¥
Chign g, chinh sach

W
Heé théng QLNN

B&n vao: Nhar thé nao?

¥

Conngwsi |— oSwtrongtic . | Qudtriah

k

Hiéu lye, hidu qua, phi hop, bén viing

Yéu td thudc vé khach thé
quan I

So @6 1.1. Khung phan tich caa luan an
Nguon: T&c gid xay dung
Trén co s tong quan nghién ciu trong va ngoai nudc, xin y kién chuyén gia
trong linh viec QLNN, NCS xac dinh pham vi nghién ctru va xay dung khung phan
tich cua luan an:

- Céc nhan té anh hudng dén QLNN vé thu BHXH d6i vai DN ¢6 von DTNN:
nhan t thudc vé mai truong quan Iy, nhan té thuoc vé chu thé quan ly, nhan té thuoc
vé khéach thé quan ly.

- C4c noi dung QLNN vé thu BHXH dbi v6i DN ¢6 vén DTNN: hoach dinh
chién lugc, chinh sach, phap luat; to chirc bd may quan ly (véi cac yéu t con ngudi,
qua trinh) va thanh tra, kiém tra, giam sat, xir Iy vi pham dwoc danh gia thong qua bén
tiéu chi: hiéu luc, hiéu qua, pht hop, bén viing.

1.4. Phuwong phap nghién ciru

1.4.1. Phwong phdp ludgn nghién ceru.

Luan &n tiép can ddi twong nghién ctu dua trén co sé van dung phuong phap
duy vat bién chirng lam phuong phap luan chung. Trong qua trinh nghién citu, phuong
phap duy vat bién ching duoc st dung dé nhin nhan, phan tich, khdm phé ban chat
cua su Vat, hién twong trong qua trinh van dong tat yéu cua nd. Tir d6, luan &n nhan
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dién tién trinh quan 1y thu BHXH di voi DN ¢ vén DTNN dién ra trong ting thoi
ky cu thé, két qua dat duoc nhu thé ndo, han ché va nguyén nhan ra sao, ¢6 anh huong
dén quyén va lgi ich hop phap cia NLD khong?

Luén an dat viéc xir ly nhitng van dé nay sinh c6 tac dong tiéu cuc dén quan ly
thu BHXH d6i véi DN ¢6 von DTNN trong méi quan hé véi quan 1y thu BHXH doi
véi cac DN khac, hoat dong khac cua tai chinh BHXH, va nghién ctru no trong su
van dong va phat trién caa nén kinh té néi chung, caa DN c6 vén DTNN néi riéng.

1.4.2. Cic phwong phdp nghién ciru cu thé

1.4.2.1. Phuong phdp dinh tinh

(i) Phuwong phdp nghién ciru tai ban

Mot Ia, muc dich nghién ciu

Phuong phap nghién ctru tai ban tap trung vao nghién ctru dinh tinh dwoc st
dung trong thyc hién nghién ciru ly thuyét, nghién ctu dit lidu thir cap vé céc nghién
ctru lién quan dén QLNN vé thu BHXH d6i v6i DN c6 von DTNN. Nghién curu tai
ban nham tim kiém va nghién ctu céc dit lidu tha cap lam co so Iy thuyét cho nghién
ctru QLNN vé thu BHXH d6i véi DN ¢6 von DTNN, dé xuat khung nghién cau, xac
dinh cac nhan t6 anh hudng va tiéu chi danh gia QLNN vé thu BHXH ddi véi DN ¢6
vén DTNN.

Hai 13, cach thirc nghién cau

Viéc thu thap dir liéu thi cap duoc thuc hién tai nha (théng qua internet), tai
Thu vién dai hoc Thuong Mai, Thu vién Qubc Gia, thu vién hoc vién chinh tri qudc
gia HO Chi Minh, thu vién hoc vién hanh chinh quéc gia. Dir liéu sau khi thu thap
duogc xtr ly bang phuong phap phan tich, théng k&, so sanh va téng hop théng tin. Cac
dir liéu thir cap can thu thap bao gdm céc noi dung: cac hoc thuyét vé QLNN, vé thu
BHXH, vé dic diém DN c6 von DTNN, dic diém hoat dong QLNN vé thu BHXH,
bdi canh DN ¢6 vén DTNN trong giai doan 2013 — 2017; cac du b4o vé xu huéng
BHXH va thu BHXH déi voi DN ¢6 vén BTNN. Céc dit liéu duoc thu thap tir cac
ngudn tai liéu cd sin trong nudc va ngoai nude, d6 1a cac ngudn: Vu BHXH, cuc viéc
lam thuoc Bo Lao dong, thuong binh va Xa hoi, BHXH Viét Nam, thanh tra Chinh
phu, thanh tra lao dong. Ngoai ra, dé 1am phong phu thém va bé sung sé liéu tham
chiéu, danh gia thyc trang QLNN vé thu BHXH d6i voi DN ¢6 vén DTNN, tac gia
thu thap sb liéu tir nién giam thong ké, bao cao Phong thuong mai va céng nghiép
Viét Nam VCCI, céc té chirc nhu ILO, WB, bao/ tap chi dién tir/ky yéu khoa hoc lién
quan dén QLNN vé thu BHXH ddi véi DN ¢ von DTNN cua cac tac gia Viét Nam
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va thé gidi, cac ngudn thong tin dam bao su tin cay.

(ii) Nghién cuu tai hién truong- nghién curu dinh tinh

Mot Ia, muc tiéu nghién ciu.

Nghién ctu tai hién truong- nghién ctru dinh tinh nham hoan chinh khung
nghién ctu cua luan &n phi hop véi diéu kién nghién ciu 12 QLNN vé thu BHXH ddi
v6i DN c6 von DTNN. Qua phong Van sau cac di tuong 1a 1anh dao co quan BHXH
va cén bo thu BHXH, tac gia thim do cac nhan té anh hudng dén QLNN vé thu
BHXH ddi véi DN ¢6 vén DTNN; hudng tiép can noi dung QLNN, khao sét sy phu
hop cua tiéu chi ddnh gia QLNN; tim hiéu, xac dinh thuc trang hoat dong, tham gia,
dong gop BHXH cua cac DN ¢6 von PTNN

Hai Ia, cach thic thuc hién

Viéc thu thap thong tin dién ra doc 1ap, dam bao ngudi duoc phong van khong
bi chi phdi boi suy nghi, quan diém, cam xdc cia ngudi khac. Ky thuat thuc hién 1a
quan sat va thao luan truc tiép giita nguoi phong van va ngudi dugc phong van. Khi
bat dau tién hanh phong van sau, ngudi phong van tu gisi thiéu ban than, néi vé muc
dich cua cudc phong van, tim hiéu mot sé thdng tin vé dic diém nhan khau hoc cua
ngudi tham gia phong van, giai thich cho nguoi tham gia phong van biét rang ho s&
dugce dam bao bi mat théng tin, danh tinh. Noi dung va ghi chép két qua phong van
can bo thu BHXH chi tiét tai phu luc 5 cua luan an.

Ba la, mau nghién ciu

Déi véi myc tiéu nghién ctiru nay, tac gia tién hanh véi nam can bo 1anh dao
co quan BHXH va muoi 1am can bo thu BHXH. Viéc xac dinh mau dua theo phuong
phap chon mau cé muc dich, tac gia da xac dinh truée cac nhém quan trong, ¢6 kha
nang cung cap thong tin theo yéu cau dé tién hanh thu thap sé liéu. Ty & mAau tai cac
tinh/thanh phé tap trung nhiéu DN ¢ von DTNN 1a Ha Noi, Binh Duong, Bac Ninh
va céc tinh it DN c6 vén DTNN 1a Lao Cai, Thanh Hoa 1an luot 1a 25%, 20%, 20%,
18% va 17%. Viéc chon mau dam bao nguoi dugc hoi ¢6 quan tim dén QLNN vé thu
BHXH ddi v6i DN c6 vén DTNN, c6 thé dai dién cho cac tinh, thanh phd khéc.

1.4.2.2. Phwong phap dinh lwong

Mot 1a, muc dich nghién ciu

Phuong phap dinh lwong nham danh gia QLNN vé thu BHXH theo bo tiéu chi:
hiéu luc, hiéu qua, pht hop va bén virng. Bong thoi, nghién ciu cac nhan t anh
huong dén QLNN vé thu BHXH ddi vai DN c6 von DTNN. Két qua nghién ciu nay
két hop vai cac nghién ctru dinh tinh 1a co s& cho viée dé xuat cAc giai phap ting
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cudong QLNN vé thu BHXH d6i voi DN ¢6 vén DTNN.

Hai Ia, cach thic thuc hién

Buéc 1: Xay dung yéu to cau thanh do lwong

Bang hoi duoc xay dung danh cho ba ddi turong: co quan BHXH, DN ¢6 vén
DTNN va NLD lam viéc trong DN ¢6 vén DTNN. Nbi dung cau hoi duoc thuc hién
trén co so xac dinh khai niém Iy thuyét va céch thice do luong trong tng caa cac tiéu
chi dénh gia QLNN vé thu BHXH ddi voi DN ¢ von DTNN. Tat ca cac bién quan sat
déu str dung yéu t6 cu thanh do luong Likert 5 bac véi lya chon sb 1 13 “hoan toan
khong dong ¥ véi phat biu va lua chon s6 5 14 “hoan toan dong ¥ véi phat biéu.

Buoc 2: Nghién cuu dinh luong so bé (qua bang hoi)

Pé xac dinh mie do phi hop cua bang hoi da xay dung ¢ budc 1, tac gia ding
bang hoi dé hoi 10 can bo BHXH; 15 DN ¢6 von DTNN, 20 NLP lam viéc trong DN
c6 vén DTNN theo hinh thire tryc tiép. Muc tiéu nghién ciru dinh luong so bo 13 danh
gia thir do tin cay cua yéu t6 cau thanh do luong cac bién s6, loai bo nhitng chi béo
khong pht hop, diéu chinh nhitng noi dung, cau tir chua phu hop, chua rd nghia trudc
khi tién hanh nghién cau chinh thac trén dién rong.

Buwoc 3: Nghién citu dinh lwong chinh thic

Sau nghién ctru dinh lwong so bg, bang hoi dugc hoan thién tré thanh bang hoi
chinh thirc, bang hoi nay duoc st dung dé diéu tra dién rong. Noi dung day du cua
bang hoi danh cho NLD, bang hoi danh cho DN ¢6 vén BDTNN, bang hoi danh cho
co quan BHXH duoc trinh bay ¢ phu luc 6, 7, 8 cua luan an.

Buéc 4: M@ héa va nhdp diz liéu.

Sau khi thu thap dugc du sb phiéu theo yéu cau, tac gia da tién hanh Iam sach
dit liéu, m& hoa nhitng thdng tin can thiét trong bang cau hoi, nhap liéu va phan tich
dit liéu bang phan mém SPSS phién ban 2.2.

Trén co s& cac phuong phap nghién ciru thong ké mé ta, phan tich, tong hop
NCS sir dung cac biéu do, db thi dong thoi tham chiéu véi két qua dinh luong bang
phan mém SPSS dé danh gia thuc trang QLNN vé thu BHXH di véi DN ¢ von
DTNN theo céc ti€u chi danh gia.

Ba la, mau nghién ciu

Mau nghién ctru duge chon theo phuong phap chon mau thuan tién. Theo
Hachter (1994) cho rang kich ¢& mau bang it nhat 5 Ian bién quan sat (Hair & ctg,
1998). Theo Hoang Trong va Chu Nguyén Mang Ngoc (2005) va nhirng kinh nghiém
trong xac dinh ¢& mau thong thuong thi kich thudc mau it nhat phai bang 4 hoic 5
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lan sb bién quan sat. Do vay:

Bdng héi DN ¢6 véon PTNN: v6i 37 quan sat trong bang hoi DN ¢6 von DTNN,
c& mau tdi thiéu can thiét 1a 37 x 5 = 185. Pé ting d6 chinh x4c, nghién ctru tién hanh
khao sat véi c& mau 1a 220 phiéu (226 phiéu diéu tra dugc phat ra, tac gia thu vé dugc
220 phiéu trong d6 c6 06 phiéu khong hop 18)

Bdng héi NLP: véi 34 quan sat trong bang hoi NLD, ¢& miu t6i thiéu can thiét
1a 34 x 5 =170. Dé ting do chinh x4c, nghién ctru tién hanh khao sat véi ¢d mau 1a
229 phiéu (233 phiéu diéu tra duoc phat ra, tic gia thu vé 229 phiéu, trong d6 04
phiéu khong hop 1¢)

Bdng héi co quan BHXH: v6i 44 quan sat trong bang hoi NLD, ¢d mau tdi
thiéu can thiét 1a 44 x 5 = 220. Pé tang d6 chinh xac, nghién ctru tién hanh khao sat
v6i ¢& mau 1a 326 phiéu (330 phiéu diéu tra dugc phét ra, tac gia thu vé 326 phiéu,
c6 04 phiéu khong hop 1¢).

Bang hoi dwoc gui toi ngudi tra 10i théng qua phiéu hoi truc tiép. Ty 1é mau tai
cé4c tinh/thanh phé tap trung nhiéu DN c6 von DPTNN 1a Ha Néi, Binh Duong, Bic Ninh
va cac tinh it DN ¢ von DTNN 1a Lao Cai, Thanh Hoa lan luot 1a 25%, 20%, 20%, 18%
va 17%. Céc phan hoi cua dbi twong diéu tra theo ndi dung phiéu hoi da chuan bi sin.
Riéng vé6i dbi twong 13 co quan BHXH, trong s6 326 phiéu c6 18 phiéu tac gia phong
van can bd BHXH tai co quan trung wong 1a BHXH Viét Nam.

TOM TAT CHUONG 1

Trong chuong 1 cua luan an NCS da trinh bay hai ndi dung co ban:

Mgt 13, tong quan tinh hinh nghién ciru dé tai trong mede va nirdc ngoai.

Trén co so tdng quan céc cdng trinh nghién ciu cua cac tac gia trong nudc va
nudc ngoai tc gia nhan thay chu dé quan ly thu BHXH dé cap nhiéu & cac cong trinh
nghién ctru. Tuy nhién, chua c6 nghién ciru mot cach toan dién ca vé 1y luan ciing
nhu thuc tién van dé quan ly thu BHXH d6i véi DN ¢6 von PTNN.

Hai la, phwong phdp nghién cuiu sir dung trong lugn an

Trong chuong 1 luan an trinh bay quy trinh nghién cttu; mé hinh nghién ctu;
dua ra cac phuong phap nghién ctru, cac phuong phap thu thap va xi ly di liéu. Doi
vé6i dit liéu so cap, tac gia st dung phan mém SPSS22 dé phan tich, danh gia thuc
trang quan ly thu BHXH d6i voi DN ¢ vén DTNN theo céc tiéu chi danh gia.

Trén co s& d6, NCS xac dinh hudng tiép can cua luan an 13 QLNN vé thu
BHXH ddi véi DN ¢c6 vén DTNN, xéac dinh khoang tréng nghién ctru va xay dung
khung nghién ctru caa luan an.
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Chuong 2
CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE QUAN LY THU
BAO HIEM XA HOI POI VOI DOANH NGHIEP CO VON
PAU TU NUOC NGOAI

2.1. Co s& ly luan vé quan ly thu bao hiém xa hai

2.1.1. Khai nigm va vai tro ciia bao hiém x& hgi trong nén kinh té

2.1.1.1. Khai niém bdo hiém x& hgi

Khai niém vé ASXH néi chung va BHXH néi riéng cho dén nay van chua
dugc théng nhat.

Vé khai niém ASXH, Ngan hang Thé gi¢i (WB) cho rang: “An sinh xd héi la
nhitng bién phdp céng céng nham giiip cho cdc cd nhdn, hé gia dinh va céng dong
dwong dau va kiém ché dwoc nguy co tic déng dén thu nhdp nham giam tinh dé bi
ton thirong va nhiing bdp bénh vé thu nhdp”. “Trén co s d6, ASXH giup cho ho gia
dinh va cong ddng dé& bi ton thwong co6 thé han ché va 1am giam cac tac dong tiéu cuc
bang nhiéu bién phap cong cong khac nhau.”

Pong thuan véi dinh nghia trén, Ngan hang Phét trién chau A (ADB) quan
niém: “An sinh xa hoi la mot hé tho”hg chinh sach cong nham giam nhe tac dong bat
loi ciia nhitng bién ddng déi véi cdc hé gia dinh va cd nhan”. Pinh nghia ndy nhan
manh vao tinh dé bi ton thuong cta con nguoi néu khong c6 an sinh xa hoi.

Theo T6 chirc Lao dong qubc té (ILO): “An sinh xd hoi la sw cung cdp phiic
loi cho cdc hé gia dinh va cd nhan théng qua co ché ciia nha nuée hodc tdp thé nham
ngan chan sw suy gidm mirc song hodc cdi thién mitc séng thap”. Pinh nghia nay
nhan manh khia canh BHXH va mo rong tao viéc lam cho nhitng dbi tuong & khu
vuc kinh té phi chinh thtec.

Nhu vay, doi tuong, pham vi cia ASXH rdng hon, tuong ing ASXH bao g6m
nhiéu bd phan cAu thanh, trong do6 cac quéc gia déu thira nhan vai tro tru cOt cla
BHXH; déu xac dinh BHXH 1a bo phan co ban va duoc thuc hién trén co sé dong
gop cua NLD, nguoi SDLD.

Theo t6 chirc Lao dong thé giéi ILO, “BHXH I s bdo vé cua céng dong xa
héi véi cac thanh vién cia minh thdng qua sw huy dong cac nguon dong gép vdao quy
BHXH dé tro cdp trong cdc truong hop 6m dau, tai nan, thuwong tdt, gia yéu, that
nghiép dong thoi cham séc y té va tror cap cho cdc gia dinh déng con dé on dinh doi
song cua cac thanh va bdo dam an toan xa hgi .



24

Trong Luat Bao hiém x& hoi, khéi niém vé BHXH l1a: “BHXH & si bdo ddm
thay thé hodc ba: ddp mét phan thu nhdp cia ngueoi lao déng khi ho bi giam hogc mat
thu nhdp do ém dau, thai san, tai nan lao déng, bénh nghé nghiép, that nghiép, hét
tuéi lao déng hogc chét”.

Tuy duoc tiép can dudi cac gop d6 khac nhau nhung cac khai niém trén déu
c6 nhirg diém chung giéng nhau do 1a:

- BHXH 12 mét chinh sach x& hoi duoc luat hoa tiy theo diéu kién cu thé cua
ting nude. Pidu nay xuat phat tir dic diém cua thi truong lao dong, kha ning cua
Chinh phu trong viéc dam bao can d6i quy va té chic thuc hién chinh séch.

- NLP tham gia BHXH va gia dinh ho | nhitng d6i twong truc tiép dugc huong
loi tir chinh sach BHXH, khi c6 cac sy kién bao hiém xay ra nhu: bi giam hoic mat
thu nhap tir lao dong do hét tudi lao dong, dm dau, thai san, tai nan lao dong, bénh
nghé nghiép...

- Pé t6 chirc va thuc hién duoc chinh séch BHXH phai dya vao mot quy tién
té do NLD, nguoi SDLD dong gop va co6 su bao tro cua Nha nudc.

- Muc dich ctia BHXH 1a dam bao doi song cho nhitng NLP tham gia BHXH
va gia dinh ho, tir 46 gop phan dam bao ASXH.

2.1.1.2. Vai tro cua bao hiém x& héi trong nén kinh té.

Vai tro ciia BHXH doi Véi ngueoi lao déng

BHXH g6p phan én dinh doi song cho NLP va gia dinh ho khi khdng may
NLD gap rai ro 1am giam hozc mat ngudn thu nhap tir lao dong. Trén co sé NLD
dong gop déu dan mot ty 1¢ phan trim nhét dinh trén tién lwong, tién cong hang thang
(ciing véi phan déng ciia ngudi st dung lao dong va/hoic hd tro cua Nha nudc) khi
NLBD gip rai ro nhu 6m dau, sinh con, tai nan lao dong, mat viéc 1am, tir vong...duoc
quy BHXH bu dap mot khoan tro cap twong quan véi mic dong, thoi gian dong, mirc
d6 rai ro va kha niang can d6i cua quy. D6 khong chi 1a ngudn hd tro vat chét gidp
NLBD nhanh chéng 6n dinh stc khoe, 6n dinh thu nhap; ma con I1a nguén dong vién
tinh than to 16n tgo tam Iy yén tam cho NLD trong qué trinh lam viéc ciing nhu giam
lo lang khi gap rai ro. Khoan tién dong BHXH thudng duge trich theo lwong hang
thang gisip NLP chi tiéu c¢é hiéu qua nguon thu nhdp cia minh. Tham gia BHXH
chinh 1a cach NLB chu déng dw phong cho nhitng rai ro c6 thé xay ra trong twong lai
ctia ban than; thé hién trach nhiém véi ban than, trach nhiém véi cac thanh vién khéc
trong cong dong, va nhdn sw firong tro, chia sé cua cong dong khi gap rai ro.

Vai trd ciia BHXH doi Véi t6 chire sir dung lao dong
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BHXH gdp phan gidp 6n dinh cac ngudn luc cua qué trinh san xuat: 6n dinh
tai chinh, nhan luc va thé hién trach nhiém x& hoi cia ngudi SDLD. Trong mébi
QHLD, nguoi SDLD 1a nguoi thué mudn, tra cong cho NLD khi NLD lam viéc cho
DN. Khi NLD gap rui ro trong lao dong san xuat va trong doi séng NLD néu khong
c6 BHXH, khong c6 ngudn thu nhap... s& anh huéng dén QHLD, chat luong, hiéu
qua cdng viéc. BHXH vi thé gop phan 1am cho luc luong lao dong trong mdi don vi
6n dinh, g6p phan 6n dinh méi quan hé gitta NLD — nguoi SDLD, trén co s¢ do
BHXH tac dong tryc tiép va gian tiép dén niang suat lao dong (Nuno Cunha, 2018).
Vé mit tai chinh, BHXH mot mat giup NLD yén tam 1am viéc tir 46 nng cao ning
suit va chit luogng cong viéc; tang thém loi nhuan cho ngudi SDLD; mit khéac giam
cac khoan chi dot xuat khi khéng may NLD gap rai ro. Ngoai ra, BHXH tao diéu kién
cho nguoi SDLP ¢6 trach nhiém vaéi NLD, khdng chi khi truc tiép SDLD ma trong
sudt cude doi ho. Piéu nay ting uy tin, thuong hiéu cho DN; dong thai 1a yéu tb gitp
DN thu hat, gitr chan lao dong.

Vai tro cia BHXH doi véi xa hoi

BHXH lam giam mau thuan x4 hoi, ting cuong ban sic dan toc, bu dap cho
nhitng khiém khuyét cua thi truong, gop phan 6n dinh, va tham chi thuong xuyén thic
day tang truong kinh té (Nuno Cunha, 2018). BHXH g6p phan 6n dinh x& hgi thong
qua co ché chia sé rui ro ciia cac thanh vién cing déng gop vao quy. BHXH khong chi
bao vé cho NLD truéc hau hét nhiing rui ro ma NLD gap phai trong va sau qua trinh
lao d6ng ma con thong qua d6 bao vé cho cac thanh vién khac trong gia dinh ho nhu
ngudi gia, tré em. Do d6, BHXH Ia try cét cia hé thong ASXH, 1a co s dé phat trién
cac bg phdn ASXH khac. Can cir vao mirc d6 bao phu cia chinh saich BHXH, Nha nuédc
xac dinh nhiing déi tuong chua duoc tham gia BHXH dé thiét ké nhitng mang ludi
khéc ctia ASXH ma dya trén nguon NSNN. Noi cach khac, BHXH gdp phan giam chi
NSNN. Trén co s¢ d6, BHXH 1a mét trong nhitng cin ctr dé danh gia trinh d6 phat trién
kinh té, x& hoi, trinh 6 quan 1y rai ro caa mot qudc gia.

BHXH 1a kénh huy dong vén cho nén kinh té, 1am cho thi truong tai chinh
phong phd va kinh té xa hoi phat trién. Vi nguyén tac thu trude- chi sau; rai ro xay ra
d6i v6i NLD khong ddng loat cling thoi diém. Dac biét, véi cac ché do dai han nhu bao
hiém huu tri, phan dong gop ciia cac bén tham gia duoc tich luy trong thoi gian dai tao
thanh ngudn tam thai nhan rdi 16n. Ngudn vén nay duoc dau tu trd lai nén kinh té qua
cac DN, cac du &n can huy dong von, mang lai loi ich cho tat ca cac bén.

2.1.2. Khéai niém qudn Iy thu bdo hiém x& hgi

Theo co ché “dong — hudng”, can dbi thu — chi, dé dam bao dugc bu dip mot
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phan thu nhap khi gip rui ro trong qué trinh lao dong, NLD va nguoi SDLD phai
dong gop vao quy BHXH. C6 thé hiéu “Thu BHXH la viéc Nha nuwéc dung quyén lyc
cua minh bdt buge cde doi twong phdi déng BHXH theo mire phi quy dinh hodc cho
phép mét 6 doi tuwong duwoc tir nguyén tham gia, lyra chon mire déng va phirong thirc
dong phit hop véi thu nhdp ciia minh. Trén co sé do hinh thanh mét quy tién té tdp
trung nham muc dich bdo dam cho cac hoat dong BHXH”

Thu BHXH 13 co sé dé dam bao sy an toan, hiéu qua cua quy BHXH, dam bao
cho quy c6 kha ning chi tra cho cac dbi trong khi sy kién bao hiém xay ra va dam
bao cho hé thong BHXH hoat dong binh thudng.

QLNN vé thu BHXH 13 mét trong nhimg diéu kién tién quyét dé hoat dong thu
BHXH dat dugc hi¢u qua cao thong qua vi¢c Nha nudc dinh hudng, xac dinh muc tiéu
cu thé pht hop v6i muyc tiéu chung cua chinh sich BHXH. QLNN 1a hoat dong mang
tinh chat quyén luc Nha nude, duge sir dung quyén lyc Nha nuée dé diéu chinh cac quan
hé¢ xa hoi. Theo nghia rong, QLNN vé thu BHXH 1 toan bd hoat dong ctia b may Nha
nudce, bao gdm ca 1ap phap (ban hanh vin ban phap luat vé thu BHXH), hanh phap (t6
chirc thyc hién BHXH, thanh tra, kiém tra) va tu phap (giai quyét tranh chap, xi Iy vi
pham). Theo nghia hep, QLNN vé thu BHXH chi bao gdm chirc ning hanh phap. QLNN
duoc dé cap trong dé tai nay duoc hiéu theo nghia rong:

“OLNN vé thu BHXH la qud trinh Nha nwée xdy dung, ban hanh chinh sdch,
phap ludt vé thu BHXH; tuyén truyén, phé bién chinh sdach; t6 chirc b6 mdy va quy trinh
thu BHXH; thanh tra- kiém tra viéc chdp hanh thu BHXH nham diéu chinh cdc méi quan
hé phat sinh trong qua trinh thu BHXH”

bé dat duge muc tiéu tang thu, ddm bao an toan va can dbi quy BHXH, thu
BHXH 1a mit xich quan trong, va Nha nudc ¢ vai tro déc biét quan trong trong cac hoat
dong quan 1y d6. Nha nudc dé ra chinh sach thu BHXH, tic dong va diéu tiét cac hoat
dong thu cuia BHXH, dua hoat dong thu BHXH vao quy dao chung cua chinh sach
BHXH. Viéc tang cuong QLNN dbi véi hoat dong thu BHXH véi muc dich tao ra mét
co ché, chinh sach cong bang, dan chii dam bao quyén va loi ich hop phép ctia NLD khi
tham gia BHXH.

2.1.3. Cong cu quan ly thu bdo hiém x& hgi déi véi doanh nghiép c6 vén dau
tw nwéT NGoai.

Cong cu quan ly 1a tong thé nhitng phuong tién hitu hinh va vé hinh ma Nha
nuéc sir dung dé tac dong 1én doi tugng quan ly nham thuc hién muyc tiéu quan 1y da
dé ra. Voi QLNN vé thu BHXH dbi véi DN c6 vén DTNN, thdng qua cac cong cu
quan 1y véi tu cach 1a vat truyén dan tac dong quan ly cia Nha nuéc ma Nha nudc
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chuyén tai duoc y dinh va y chi caa minh dén céc ddi twong bao gom: co quan to
chuc thuc hién- BHXH Viét Nam, DN c6 vén PTNN va NLD lam viéc trong DN c6
vén DTNN. Nhiing can thiép nay 1a gi s& phu thudc vao chirc ning ciua Nha nudc va
muc d6 can thiép thé nao s& phu thudc vao dbi tuong tac dong.

2.1.3.1. Nhém cong cu truc tiép.

Nha nuéc can thiép truc tiép bang cach sir dung cac nguon luc cia minh, nhu
cong so va bo may Nha nude, Ngan sach Nha nudc, dat dai va tai nguyén, két ciu ha
tang, doanh nghiép Nha nudc, cac ngin hang thuong mai, co quan thué, cac don vi
bao vé phap luat... dé tac dong 1én nén kinh té. Vi BHXH, Nha nuéc can thiép vao
muc thu BHXH thong qua chinh séch BHXH, chinh séach tién luong t6i thiéu; can
thiép vao qua trinh tham gia va dong gép BHXH thong qua cic chuong trinh hd trg
muc dong, diéu chinh mtc huong, hoac qua mot s chinh sach cé lién quan nhu chinh
sach thué thu nhap ca nhan, thué thu nhap doanh nghiép...

Céc co quan thudc Nha nudce, ma truc tiép 1a cac can bo cong chirc nha nudc
trong cac co quan QLNN, cac cdng sé va cac phuong tién kinh té- ki thuat khac duoc
sir dung trong hoat dong quan ly kinh té caa nha nuéc. Nhu vay, bo may cé gon nhe,
cong chirc ¢6 trinh do chuyén mon viing vang, c6 dao duc nghé nghiép; két cau ha
tang va cac phuong tién kinh té- ky thuat khac nhu hé théng cong nghé thong tin.. .
c6 day du hay khong chinh 1a yéu té quyét dinh dén hiéu qua cua viéc thuc hién cong
cu nay trong qua trinh QLNN vé thu BHXH.

2.1.3.2. Nhém cdng cu gian tiép.

La nhém céng cu ma Nha nudc khong tac dong truc tiép ma tao co ché dé céac
chu thé khac nhau trong mdi quan hé BHXH thuc hién. Trude tién, Nha nude trudc
tién phai bay to cho ddi tuong bi quan Iy biét minh mudn gi, gilp ddi twong cua
QLNN biét phai 1am gi, 1am nhu thé ndo. Va céng cu dé thyc hién diéu do la:

- Cdc van ban c6 tinh ké hoach: Chién luoc, quy hoach, ké hoach, chuong trinh,
du 4n...trong QLNN vé thu BHXH 1a phuong 4n hanh dong trong tuwong lai, xac dinh
muc tiéu, chi ra phuong huéng va cac yéu cau vé sb luong, chat luong quan ly.

- Chinh sach: 12 phuong thirc hanh dong hudng téi giai quyét nhitng van dé nhat
dinh trong QLNN vé thu BHXH. Chinh sach dinh huéng, chi dan cho qua trinh ra
quyét dinh, chi ra pham vi hay giéi han cho phép cua cac quyét dinh.

- Hé thong phap ludt: 1a co s&, nén tang cho moi hoat dong lién quan QLNN
vé thu BHXH bai phap luat xac dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han caa céc cha
thé thu BHXH, méi quan h¢ giira cac chu thé d6 véi nhau va véi Nha nudc.

- COng cu dam bao tuan tha phap lugt, chinh sach, ké hoach da dé ra.
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Sau khi d3 thiét 1ap moi truong, luat Ié, ké hoach trong QLNN vé thu BHXH,
cong cu tiép theo duge Nha nudc st dung véi muc dich thuc day, 161 kéo ddi tuong
quan ly thuc hién hanh vi theo huéng ma minh da dat ra, dugc nhém cdng cu thir nhat
thé hién. NGi cach khac, cong cu nay thic ddy déi twong quan ly tuan thu phét luat,
huong &ng chién luoc, quy hoach, ké hoach, du 4n do Nha nuéc vach ra bing céch
hai cach cudng ché (dung hinh phat- thiét hai vé tai san va tu do, tinh mang lam ap
luc dé ddi twong bi quan Iy vi so bi thiét hai ma tuan theo chi dan, dap @ng yéu cau
ciia Nha nuéc) va kich thich (dung loi ich lam dong lwe dé lam cho ddi twong bi quan
ly vi muén duoc loi ma tuan theo dinh huéng caa Nha nuée).

2.1.4. Tinh tat yéu khach quan cia qudn 1y thu bao hiém xa hai

2.1.4.1. Qudn ly thu bao hiém x& hgi dam bao quyén lgi cho nguoi lao dong

Vai tro ciia Nha nude ddi voi hoat dong thu BHXH dbi voi DN ¢6 von PTNN
1a dam bao viéc cung ¢ng dich vu cong trén thi trudng cho di Nha nudc tryuc tiép
cung tng hay doanh nghiép tu nhan cung trng. Nha nudc dong vai tro trung tam trong
phét trién cua hé théng BHXH, khdng phai chi véi tu cach 1a mot nguoi truc tiép to
chuc thuc hién; ma 13 d6i tac, 1a chat xtc tac va 1a nguoi tao diéu kién thuan loi cho
hé théng phat trién.

BHXH cd thé coi 1a san pham dich vu cong ddp irng cdc nhu cdu co ban, thiét
yéu chung ciia NLD vi dich vu BHXH théa man cac diéu kién cua loai hinh dich vu
cong va duoc xép vao nhom loai hinh dich vu cong khong thuan tay. Diéu nay duoc
xac dinh chi yéu dua vao mirc do thoa man hai diéu kién: (i) cé dac tinh khéng logi
tree (non-excludable) va khéng canh tranh (non-rival) trong tiéu dung. Khéng loai trur
nghia 1a tat ca moi ngudi déu c6 quyén sir dung, tiéu ding san pham ma khong phu
thudc vao viéc ho co tra tién cho san pham, dich vu d6 hay khong. Khong canh tranh
nghia 13 viéc sir dung, tiéu ding cia ngudi nay khong lam anh hudng dén viéc sir
dung, tiéu dung san pham-dich vu d6 ciia ngudi Khac.

Thém vao do, loi ich cua viéc tham gia BHXH da vuot ra ngoai khuon kho
nhitng ngudi truc tiép tham gia va huéng BHXH ma tac dong dén than nhan NLD,
nguoi SDLD va toan xa hoi. Nha nudc khong chi chiu trach nhiém thyc hién hoac
tham gia vao viéc t6 chure thuc hién thu BHXH; khong chi quéan 1y tir khau ban hanh
chinh sach t&i to chic thue hién va kiém tra, kiém soat qua trinh thu BHXH ma &
mirc d6 cao hon con tién hanh hd tro mirc déng cho nguoi tham gia. Su hd trg nay
nham muc dich ban dau 14 tao théi quen tham gia BHXH cho NLD, sau 1a thong
qua BHXH va NLD dé hudng toi nhitng thanh vién khac trong xa hoi.

Néu khong thuc hién BHXH hoic thuc hién BHXH khong tét, Nha nuéc bat
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budc phai st dung nguon NSNN dé dam bao ASXH. Diéu nay lam gia ting ganh
nang cho NSNN, giam ngudn chi caa NSNN cho nhitng van dé cap béach khéc, trong
khi khdng tao co ché chia sé rai ro va gan lién giira trach nhiém dong gop va quyén
loi thy huong caa déi twong tham gia BHXH. Do d6, Nha nuée hodc truc tiép tham
gia cung ung hoic chuyén giao mot phan cho khu vuc tu nhan bang cach dé khu
vuc tu nhan thuc hién mét khau trong qua trinh thyc hién hoac mat s6 ché 46 BHXH
nhat dinh dudi su giam sat chit ch& cua Nha nude. Dbi voi nhitng qudc gia Nha
nudc tryc tiép cung tng dich vu, qua trinh tir ban hanh vin ban quy dinh vé thu dén
t6 chirc thue hién thu duoc giao cho co quan thué va/hodc do to6 chac BHXH duoc
Nha nudc thanh lap va giao nhiém vu to chirc thu BHXH. T6 chic BHXH d6 c6 thé
thu BHXH cua tit ca cac ddi twong bao gdm ca doanh nghiép c6 von DTNN; hoic
khdi doanh nghiép co von DTNN duoc thu bdi médt co quan riéng thudc td chirc
BHXH. Nguoc lai, nhitng qudc gia chuyén giao mot phan cho khu vuc tu nhan, Nha
nudc thong thuong ddm nhén vai tro dinh huéng thong qua ban hanh chinh sach,
phap luat vé thu BHXH; dong thoi kiém tra, kiém soat qué trinh thu BHXH cua khéi
tu nhan. Du cac qudc gia lwa chon cach thire thue hién nhu thé ndo thi vai tro cta
Nha nuée trong qua trinh thu BHXH 1a khong thé thiéu.

2.1.4.2. Quan Iy thu bdo hiém xa héi dam bdo can bang lei ich giiza cac bén
tham gia bdo hiém x& hgi.

Dé bao vé thu nhap cho NLP khi gip rui ro, trén thé gidi c¢6 hai mo hinh tai
chinh BHXH: (i) Nha nuéc tai trg toan bo thong qua thué- goi 1a phuc loi x4 hoi; va
(i) NLD, nguoi SDLD dong gop- goi 1a BHXH. Viéce lua chon mo hinh tai chinh nao
ciing ton tai nhitng mau thuin vé loi ich can can bang va mdi mo hinh twong Gmg véi
cach thuc can thiép khac nhau cua Nha nuéce

Nha nuwoc can thiép truc tié'p- Nha nuée to chire thue hién BHXH: Mot sb
quéc gia coi phuc loi xa hoi 1a try cot cua hé théng ASXH nhu NewZealand,
Australia,...0 mé hinh phuc loi x4 hoi, Chinh phu tro cip khong dua trén mdi quan hé
dong- huong. Khoan trg cAp nay s& khién mot bo phan dan ching tim cach hudng tro
cap mic du thyc té khong du diéu kién hudong. Diéu nay gia ting ap luc thué 1én phan
con lai cua dan sb. Déng thoi, NLD s& can nhéc gitra viéc tiét kiém cho tudi gia cua
chinh ho hoic thién can hon 1a tiéu dung hét thu nhap khi con trong d6 tudi lao dong
va tiép nhan cac khoan trg cip tir quy phuc loi (thuc chat 1a tir thué) khi dén tudi nghi
huu. Trén co sd so sanh lgi ich cua hai lua chon trén, thong thuong nhirng nguoi c6 thu
nhap twong d6i cao s& khong bi cam dd bai cac khoan tro cip phuc loi. Nguoc lai,

nhitng nguoi c6 thu nhap thap s& lya chon phuong an c6 loi hon bang cach hudng tro
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cap tir chuong trinh phuc loi mic di mie trg cip phuc loi thuong & mirc thap hon mirc
tiéu dung cua ho. Van dé dit ra 1a Chinh phu kho c6 thé phan biét dugc gitra nhom lao
dong thién cin va nhom lao dong truc loi quy. T4t nhién, vé& nguyén tic Chinh phu cd
thé Iya chon mirc tro cAp rat thap dé loai bo bot dbi tuong co y dinh truc loi quy, song
diéu nay thuong khong dugc chip nhan ¢ nhitng qudc gia phat trién.

Vi li do co ban trén ma hau hét cac qudc gia trén thé gidi thiét lap chuong trinh
BHXH theo nguyén tac d6ng- hudng véi vai tro 1a tru cot cia ASXH. Khac voi cac
chuong trinh phuc 1oi (cling do Nha nuée thye hién) voi muc dich chinh 13 phan phdi
lai thu nhap, BHXH thuyc hién “chuyén giao” phan thu nhip twong Gmg véi mirc dong
g6p vao quy va mirc do rui ro. Bang quyén luc ciia minh, Nha nudc tao lap quy BHXH
chu yéu dua trén dong gop mang tinh bat budc ciia NLD va nguoi SDLD. Pong thoi,
Nha nudc dong vai tro 1a ngudi bao hg, hodc doi khi 1a mdt bén tham gia dong gdp.
Tuy nhién, ddi twong tiép nhan khoan thu nhap duoc “chuyén giao” nay la NLD bi
mat viéc lam, bi 6m dau, tai nan lao dong, bénh nghé nghiép, hét tudi lao dong, tan
tat... Thuc té, phan tro cp tir quy khong phu thudc vao thu nhap va clia cai ciia ngudi
nhan ma phu thudc vao nhiing su ki€n, rii ro ma NLD gadp phai. Do do, co thé coi
BHXH 1a phuong tién dé Nha nudc phan phdi lai mot cach cong khai thu nhap xa hoi
(Rosen, 1992; Stiglitz, 1988). Tuy nhién, muc loi ich ASXH cao lam giam tiét kiém
va c6 thé gdy ra nghi huu sém, nang cao ty 1é that nghiép, tiéu thu qua muc cac dich
vu cham soc y té, va 1an 4t BHYT tu nhan.

Nha nweée can thiép gidn tiép- Phéi hop véi khu viee tw nhdn, hodc thanh ldp
16 chirc thuc hién BHXH déc lap.

Vi Nha nude can thiép truc tiép mang lai nhiing tac dung khong mong muébn
nhu trén, do d6 mot sé qudc gia lua chon khong can thiép dé tranh lang phi kinh té
hoic thiét ké lai chuong trinh BHXH theo hudng chuyén giao mot phan hoic toan bd
hé thdng cho khu vuc tu nhan. Khi ¢, Nha nudc dong vai tro 1a ngudi quan 1y chung,
thong qua hé thdng cac cong cu: phap luat, chinh sach, ké hoach hoa, thanh tra- kiém
tra. Tuy nhién, mdi quan hé giita cac chu thé lién quan dén BHXH dién ra phtc tap
va da chiéu. NLD mudn gia ting quyén lgi huong, giam thoi gian dong va muc dong
g6p vao quy, ngudi SDLD mudn 6n dinh hoat dong san xuét kinh doanh nhung c6
thé tiét giam chi phi, trong khi d6 co quan BHXH luén c¢6 xu huéng bao vé quyén loi
ctia minh bing cach ting cudng thu, tiét kiém chi... Dtng trén pham vi toan x3 hoi,
BHXH duoc xem xét va dit trong nhidu méi quan hé phire tap nhu quan hé phan phéi
thu nhap, quan hé san xut, tiéu dung...

Nhu vay, du céc qudc gia lya chon cach thuc can thigp 1a tryc tiép hay gian
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tiép vao qua trinh thu BHXH caa DN ¢6 vén DTNN thi van gap phai vin d& mau
thuan vé loi ich gita cac bén tham gia BHXH. Cac DN c¢6 vén DTNN dau tu vao Viét
Nam chu yéu hoat dong trong linh vuc can sir dung nhiéu lao dong truc tiép cho céc
nganh cong nghiép nhe, cong nghiép ché bién, gia cong. Do do, ho sir dung s lugng I6n
lao dong chua qua ddo tao, dan d&én mdi quan hé lao dong gitra NLD véi cac DN ¢6 von
DTNN la khong bén thé hién qua HDLD duoc ky két ¢d thoi han ngan, thu nhap thuong
khdng cao, viéc luan chuyén lao dong dién ra thuong xuyén. Ban than nhiing mau thuan
nay cac cha thé trong méi quan hé BHXH bao gém: NLD, DN c6 vén DTNN, to chirc
thuc hién BHXH, Nha nude. .. khong thé tu giai quyét hay diéu chinh dugc, ma can thiét
phai c6 su tac dong, diéu chinh cia Nha nudc.

2.1.4.3. Qudn Iy nha nwéc vé thu bao hiém xa héi gop phan kip thoi déi pho
Véi nhiing bién déng Ciia méi trieong.

Mot 1a, nhitng bién ddng khé kiém sodt cia kinh té lam giam nguon thu BHXH.
Céc nha khoa hoc theo truong phai Keynes trong nhirng ndm 1940 nhu Seymour
Harris dé cao anh hudng ciia chwong trinh BHXH 1én nén kinh té dudi goc do gia
tang tiét kiém qudc gia va kich thich tong cau. Tuy nhién, nhitng bién dong kinh té
thé gidi trong nhitng nam gan day khién NLD noi chung va NLD lam viéc trong Cac
DN c¢6 vén DTNN noi riéng (i) mat viéc lam, phai chuyén viéc 1am va giam gio lam;
(ii) bi canh tranh vé viéc 1am va kho khin vé dau ra; va (3) giam thu nhap. Nhimng
anh huéng truc tiép dén thu nhap va viéc lam cta NLD lam giam sé lugng nguoi
tham gia va sd tién dong BHXH ddi v6i ca hai mé hinh: dong BHXH nhu mét khoan
thué va dong BHXH cho quy BHXH. Ty dong hoa lam NLD 1am viéc & mot sb nganh
phai ddi mat v6i nguy co mat viée lam: Trén 60% lao dong ¢ Indonexia, 73% lao
dong nganh cong nghiép 6 t6 & Thai Lan; 75% lao dong nganh dién tir; 86% lao dong
nganh may mac va giay dép ¢ Viét Nam bi rui ro bdi ty dong hoa (Vién khoa hoc lao
dong va xa hoi, 2017). Thém vao d6, kinh té bién dong, lam phat gia ting lam giam
nhu cau tiét kiém trong dan cu va gia tang ap luc 1én Chinh phu trong viéc dam bao
bu dip lwong huu cho NLD do murc dong liic ndy khong con dam bao mirc hudng
trong tuong lai.

Hai 13, sur thay doi ciia cong nghé lam gia tang khd nang mé rong doi twong
tham gia va kiém sodt sé thu BHXH. Su ra doi ctia may tinh vé6i kha ning luu trit vo
han gitip cho viéc quan 1y thu BHXH ctia DN ¢6 vén DTNN tré nén dé dang hon va
Chinh phu vi thé ¢6 thé mé rong chuong trinh BHXH cho nhiéu ddi twong hon ma
khong bi giéi han boi kha nang luu trit. Nhd CNTT, nhiing that bai cta thi truong
xudt phat tir thong tin bt can xtmg dugc phan nao khic phuc. Trong d6, BHXH d&
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dang hon trong viéc nam bat ddi twong thudce dién tham gia (cong nghé sé hoa lam
thay déi tién luong thuc té (tra qua hé thong ngan hang thay vi tra bang tién mat nhu
trude day); su di chuyén lao dong (dwoc cap nhat, theo ddi ddy du, dam bao khong
gian doan qua trinh dong BHXH); phuwong thirc thu ndp tién BHXH (qua phan mém,
qua hé théng ngan hang)...Nhitng thay d6i nay cta cong nghé doi hoi nhitng thay doi
tuong ung trong cach thirc quan 1y va to chirc thuc hién.

Ba |3, gia héa dan sé lam giam sé heong lao dong tham gia déng gép BHXH
trong twong lai. Gia héa dan sb 1am thay ddi co cu lao dong; s6 ngudi dong gdp vao
quy c6 xu huéng giam di twong ddi so voi sb ngudi thu huong. “Gia hod dan sé la
két qua dong thoi ciia viée giam ty 1é tir vong, va tiang tudi tho ” (Lee 2003, McDonald
2004). Pay 1a mot xu hudng nhan khau hoc trén toan cau (UNDESA 2002). Bén nim
2050, du bao dan s6 thé gidi dat 9,2 ty ngudi, trong d6 ty 18 ngudi tir 60 tudi trd 1én
s& 1a 1/5. Tai Viét Nam, theo du bao dén nam 2050 chi con 2 lao dong trong do tudi
lao dong trén 1 lao dong tir 60 tudi trd 1én (ILO, 2018).

Bon la, nhitng quan diém khéc nhau vé hiéu qua vigc thuc hién chinh sdch
BHXH cua Chinh phu. Vai tro cia Chinh phu trong viéc thuc hi¢n chinh sich BHXH
ton tai nhitng quan diém khac nhau. Chinh phu c¢6 can thiép khong, can thiép nhu thé
nao, muc do can thi€p ra sao vao hoat dong BHXH? Nhiing cau hdi nay khong cé cau
tra 101 nao 1a dung hay sai. Mdi qudc gia dimg trudc quyét dinh c6 hay khong can thiép
vao linh vuc BHXH déu c6 cau tra 161 va cach thirc thuc hién khéc nhau, song déu
hudng toi thiét ké va thue hién chinh sach BHXH sao cho hiéu qua, phu hop véi diéu
kién kinh té- x4 hoi tirng nudc, trong ting giai doan phat trién.

Vé 1y thuyét, khi nén kinh té bi khung hoang do giam thiéu vai tro diéu tiét
ctia nha nude va gia tang tinh ty do cta thi truong thi Iy thuyét Keynes duge dé cao.
Con khi nén kinh té tri tré kéo dai do Nha nudc can thiép qua muc kim hdm tinh ning
dong cua cac luc luong thi trudng thi lic d6, 1y thuyét “ban tay vo hinh” va trudng
phai Tan cb dién phuc hoi trd lai va chiém wvu thé [8]. Thuc ra, ddy 1a mot qua trinh
diéu chinh dé tai lap su can bang chirc ning nha nudc - thi trudng trong viéc diéu
hanh nén kinh té.

Trén thuc té, xu hudng toan cau hoa va su trudng thanh cua y thirc cong dan
lam ngudi dan ngdy cang cé diéu kién tryc tiép tham gia vao hoat dong kinh té, vao
qua trinh xay dung va thyuc hién chinh sach xa hoi, do d6 lam giam dan vai tro ctia Nha
nudc. Tuy nhién, néu budng long vai trod va chirc nang quan 1y cia nha nude ddi véi
nén kinh té thi trudng ciing gy ra nhitng hau qua to 16n. Trong bdi canh hién tai véi

nhitng van d€ madi dat ra nhu gia hdéa dan so, kinh t€ bién dong khoé kiém soat...thi van



33

dé lidu lwong can thiép nha nudc - thi trudng thé nao 13 hop 1y van 13 bai toan chwa co
10i giai thoa dang. Néu khong thuc hién BHXH hodc thuc hién BHXH khong tot, Nha
nude bat budc phai sir dung nguon NSNN dé dam bao ASXH. Piéu nay 1am gia ting
ganh ning cho NSNN, giam ngudn chi cia NSNN cho nhiing van dé cap bach khac,
trong khi khong tao co ché chia sé rui ro va gin lién giita trach nhiém déng gop va
quyén loi thy huéng cua d6i trong tham gia BHXH.

2.2. Quén Iy thu béo hiém x4 hdi di véi doanh nghiép cé von diu tw nwéc ngoai

2.2.1. Khéai quét vé doanh nghiép c6 vén dau tw nwéc ngoai.

2.2.1.1. Khai niém doanh nghiép c6 vén dau tur nuréc ngoai.

Doanh nghiép c6 vén BTNN 1a hinh thitc DN dugc phan loai theo tiéu chi
ngudn vén dau tu, nham phan biét véi doanh nghiép c6 vén dau tu trong nude. Van
dé dit ra 13, nha DPTNN bo von truc tiép bao nhiéu thi duoc coi 1a doanh nghiép c6
vén DTNN. Theo IMF (1993), va OECD (1996) cho rang nha dau tu tryc tiép nuéc
ngoai can nam gir it nhat 10% c6 phan hoic quyén bo phiéu trong doanh nghiép lién
két, hodc gia tri twong duong d6i vai doanh nghiép khong lién két. Tuy nhién, quan
diém xay dung ty 18 phan trim nay khac nhau: IMF dya tén dong vén thuc té con
OECD dua trén quan diém cua cac doanh nghiép FDI. Theo UNCTAD (2012), FDI
khong duogc xac dinh dya trén ty 18 phan trim t6i thiéu ma FDI dugc xac dinh trén
khia canh dinh tinh va muc tiéu cua khoan dau tu.

Tai Viét Nam, Luat Pau tu 2014 (hiéu luc tir 1/7/2015) khong dé cap truc tiép
loai hinh doanh nghiép nay ma chi dinh nghia mot cach khéi quat tai Khoan 17 Diéu
3 Luat Pau tu 2014 nhu sau:

“Té chirc Kinh té ¢6 von dau tw nwéc ngodi 1a té chire kinh té ¢é nha dau tw
nréC Ngoai 1a thanh vién hodc cé déng ”. Nha DPTNN dugc dinh nghia trong Luat dau
tu 1 ca nhan mang qudc tich nuéc ngoai hoic t6 chire duoc thanh I1ap theo phap luat
nudc ngoai thuc hién hoat dong dau tu kinh doanh tai Viét Nam. Nhu vay, phap luat
Viét Nam hién hanh ghi nhan hoat dong cua cac nha BTNN trong nén kinh té nuéc
ta & mot pham vi rong hon (t6 chic kinh té c6 von DTNN) so véi DN ¢6 vén DTNN,
dong thoi thay doi khai niém vé “Doanh nghiép c6 von dau tw nide ngoai” trude dd
thanh “T6 chire kinh té c6 von dau tw nwée ngoadi”. Miac du thay d6i cach goi, nhung
hai thuat ngit trén c6 cung noi ham, do d6 dé phi hop véi cach phan loai ddi tuong
tham gia BHXH cua BHXH Viét Nam, trong luan an van sir dung thuat ngit DN c¢6
vén DTNN.

Doanh nghiép FDI 1a cac DN c6 vén dau tu truc tiép cia nudc ngoai, khong
phan biét ty 16 vén cia bén nuéc ngoai gop 1a bao nhiéu. Mic du khdng phan biét ty ¢
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vbn nuée ngoai trong viée xac dinh DN ¢6 vén DTNN nhung Viét Nam dua ra khai
niém doanh nghiép DPTNN c6 vén nuéc ngoai chiém da sé (Doanh nghiép DPTNN 51%)
dé 1am co so phan biét cac diéu kién dau tu. Cu thé, mot doanh nghiép DTNN sé& duoc
coi 1a doanh nghiép DPTNN 51% néu: c6 it nhat 51% vén diéu 1¢ do nha BTNN nam
gitt. V6i quy dinh trén, nhitng c& nhan, t6 chire nudc ngoai thanh 1ap doanh nghiép tai
Viét Nam nhung c6 ty 1¢ von gop dudi 51% duoc huong diéu kién va thi tuc dau tu
nhu nha dau tu trong nude; dic biét khéng phai xin gidy chitng nhan dau tu.
2.2.1.2. Phan logi doanh nghiép ¢6 vén dau tu niréc ngoai.

Theo Luat Pau tu 2014, cac hinh thie dau tu bao gdm thanh 1ap t6 chuc kinh
té (Piéu 22), dau tu theo hinh thirc gép von, mua cd phan, phan von gop vao to chic
kinh té (Diéu 24), du tu theo hinh thic hgp dong:

- DN 100% von dau tw nwée ngoai: 13 DN thudc s¢ hitu cia nha dau tu nudc
ngoai, do nha DTNN thanh Iap tai Viét Nam, tu quan 1y va tu chiu trach nhiém vé két
qua kinh doanh. DN 100% von nudc ngoai thudc quyén so hitu cia cha BPTNN ¢6
quyén tu quyét dinh viéc to chirc bo may quan 1y diéu hanh hoat dong kinh doanh.
Nguoi dai dién theo phap luat caa doanh nghiép 100% vén DTNN la Tong giam déc,
trir truong hop diéu 18 DN c6 quy dinh khéc.

- DN lién doanh: 1a DN duoc thanh 1ap trén co s¢ hop dong lién doanh ky gitta
2 bén hoac nhiéu bén dé tién hanh dau tu, kinh doanh tai Viét Nam. Ngoai ra, DN
lien doanh c6 thé duoc thanh Iap trén co so hiép dinh ky két gitta chinh phu Viét Nam
va chinh phu nudc ngoai. Theo quy dinh, doanh nghiép lién doanh dugc thanh lap
dudi hinh thirc cong ty TNHH. Do do, cac bén tham gia lién doanh chi chiu trach
nhiém trong pham vi phan von cam két g6p vao DN.

- Hop dong hop tac: 1a mot van ban duoc ky két gitra mot cha DTNN va mot
chu dau tu trong nude dé tién hanh mot hay nhiéu hoat dong san xuat kinh doanh &
nuéc nhan dau tu. Hop ddng hop tac khdng thanh 1ap DN, khong ra doi mot tu cach
phap nhan mai ma hoat dong trén co s& quy dinh vé trach nhiém va phan phdi két
qua kinh doanh. Thoi han cua hgp dong hop tac kinh doanh do hai bén thoa thuan,
phU hop Véi tinh chat hoat dong kinh doanh va su can thiét dé hoan thanh muc tiéu
cua hop dong.

Nhu vay, hinh thicc hgp dong hop tac khdng thanh 1ap mét phap nhan (doanh
nghiép) mai, nén doanh nghiép c6 von DPTNN bao gom: doanh nghiép 100% von
DTNN va DN lién doanh. Pham vi nghién ctru cua luan &4n bao gom cac DN ¢6 vén
DTNN do nha DTNN thanh lap t6 chirc kinh té (phap nhan)- Doanh nghiép c6 von
dau tu truc tiép nudc ngoai FDI, nha DTNN vira bo von, vira truc tiép quan 1y diéu
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hanh va tham gia vao hoat déng cua doanh nghiép; khong bao gdm cac doanh nghiép
c6 vén DPTNN ma do nha DPTNN gép von, mua cd phan hoic phan vén gop cua to
chtrc kinh té hodc nha DTNN dau tu theo hinh thtrc hop dong.

2.2.1.3. Vai tro cua doanh nghiép c6 von dau tw nwéc ngoai

Mot la, doi véi nén kinh té

Thu hit vén PTNN 1a kénh huy dong von bd sung cho ngudn von trong nudc,
bu dap su thiéu hut von dau tu cho phat trién kinh té & cac nude dang phat trién. Khong
chi b6 sung ngudn vén cho nén kinh té, doanh nghiép c6 vén DTNN con mang theo
cong nghé, k§ nang quan ly, thiét ké san pham, ning lyc tiép thi, phan phdi san pham
va nhitng nguon lec khac dé tao ra gia tri sang tao trong nén kinh té hién dai (Vanter,
2004). Thu hat FDI, ddc biét tir cac cong ty da qudc gia s& gitip nudc nhan dau tu co
co hoi tiép thu cong nghé va bi quyét quan 1y kinh doanh ma cac cong ty nay da tich
litly qua nhiéu nim kinh nghiém. Tuy nhién, viéc phd bién cac cong nghé va bi quyét
quan 1y d6 sang nudc thu hut ddu tu con phu thude rat nhidu vao ning luc tiép thu cia
dat nude, vao kha nang lién két vai khu vuc kinh té tu nhan trong nude, dic biét doi
Véi céc doanh nghiép noi dia thdng qua cac san pham phu tro (Tran Vin Tho, 2005).

Pau tu tryc tiép nudc ngoai con gép phan chuyén dich co cau kinh té cua nude
tiép nhan trén nhiéu phuong dién: chuyén dich co cdu nganh kinh té, ving lanh thd,
thanh phan kinh té...Chuyén dich co ciu kinh té 1a qua trinh cai tao co cu cii lac hau
hodc chua phi hop dé xay dung co cau méi tién tién hoan thién va phd hop hon, vi
vay né lam thay do6i ca vé lugng va chat trong noi bo co cau kinh té. Sy chuyén dich
nay xuat phat tir hai phia. Trudc tién, dong vén FDI tap trung vao nganh nao sé hudng
co cau nganh chuyén dich sang nganh dé. Nguoc lai, nuéc tiép nhan nguon von dau
tu ciing phai tu thay do6i co cau kinh té ctia minh cho phu hop dé tham gia ngay cang
nhiéu vao qua trinh phan cong lao dong qudc té va thu hut ngdy cang nhiéu von
DTNN. Ngoai ra, su gia ting ctia hoat dong DTNN lam xuét hién nhiéu nganh méi,
linh vuc moi.

Sy phat trién ctia DN ¢6 von DTNN lam vira truc tiép lam ting ngudn thu thué
cho Nha nudc, vira gop phﬁn tang ty trong xuét khau, han ché nhap khau, thic déy sur
tang truong kinh té & cac qudc gia tiép nhan ngudn vén DTNN. Tan dung, tranh tha
vbn va k¥ thuit ciia nudc ngoai, cac nude dang phat trién thuc hién cac muc tiéu trong
chién lugc phét trién kinh té nham day manh tdc d6 tang truong kinh té, thoat khoi
vong ludn quéin cua sy nghéo doi.

Hai la, doi véi thi truong lao dong

Déi véi thi truong lao dong, FDI mé rong co hdi nghé nghiép, tang thu nhap
cho NLD. Theo Robertson (2009), FDI duogc thuc day bai viéc giam chi phi van
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chuyén trén co so xay dung nha may san xuét, dich vu & nuéc so tai dé tranh chi phi
thwong mai ting cao do rao can thwong mai va giam chi phi san xuét trén co s xay
dung nha may san xuét tan dung chénh léch gia cac yéu t san xuat gitra cac quéc gia.
Ca hai hinh thuc trén déu thuc day viéc sir dung lao dong, ting s6 lwong viéc 1am va
thu nhap cho NLD. Trong d6 khau dich vu doi héi lao dong c6 trinh d6 tay nghé cao,
trong khi khau san xuit thuong tham dung lao dong phd thdong. Thu nhép ciia mot bo
phan dan cu dia phuong tir d6 duogc cai thi¢n s€ dong gop tich cuc vao tang truong
kinh té cua dia phuong. Bén canh do, FDI ciing gian tiép tao ra viéc lam trong khu
vyc dinh vy théng qua cac méi lién két nguoc. Cac DN trong nude 1a dbi tac 1am an
v61 DN FDI cling s€ tham gia qua trinh phan cong lao dong khu vuc.

Bén canh d6, FDI gop phan cai thién ning suat lao dong. Su hién dién cua dong
vén FDI gitp dich chuyén lao dong tir khu vuc truyén thong, nang suat thap (khu vuc
ndng nghiép, lao dong phi chinh thic) dich chuyén sang khu vyc hién dai hon (cong
nghiép, dich vu). Véi cac nude dang phat trién, sy dich chuyén gidp cai thiéen NSLD
trong ngan han trén co s6 NLD duoc tiép can voi cong nghé tién tién, phuong phap lam
viéc khoa hoc va tinh ky luat cao, duoc dao tao cac k¥ ning nghé nghiép. Pay 1a co sé
dé tao ra mot doi ngii lao dong c6 k¥ ning cho nudce thu hut FDL

Ba 13, doi véi cac doanh nghiép trong niréc

V& co ban, sy hién dién cua khu vuc FDI s& gilp tao ra hiéu ¢ng lan téa theo
nhiéu chiéu. Khu vuc ni dia c6 thé lién két duoc véi khu vuc cac doanh nghiép nudc
ngoai théng qua cung tng nguyén liéu dau vao va phan phéi san pham. Vén FDI gilp
khu vuc néi dia tham gia vao mang san xuat toan cau, dic biét & nhitng cong doan c6
gid tri gia tang cao (Raluca, G. Popescu, 2010). Nudc nhan dau tu ¢ co hoi tiép can
va tham nhap thi truong qudc t&, mo rong thi truong xuat khau, thich nghi nhanh hon
v6i cac thay doi trén thi trudng thé gidi. FDI ¢6 vai tro 1am cau ndi va thiic day qua
trinh hoi nhép kinh t& qudc té, mot nhan té day nhanh qué trinh toan cau héa kinh té
thé gioi. Hon nita, cac doanh nghiép FDI vai kinh nghiém va nang luc tét hon (vé cong
nghé, trinh d6 quan ly, thi truong) ky vong sé tao ra hiéu tng lan téa, gitp cai thién
ning suit lao dong cua cac doanh nghiép trong nudc qua cac kénh: ting ning suat lao
dong caa NLD, qua chuyén giao cdng nghé, qua ap luc canh tranh khuyén khich ho
phai d6i méi trén co s& md phong/ bt trude, cai tién ki nang quan 1y, thi trudng, nang
cap cong nghé, tidu chuan san pham (Blomstrom va Kokko, 1998). Sy tac dong nay
t6i DN trong nudc theo hudng nao phu thudc vao méi quan hé twong hd (lién két xudi),
hay canh tranh (lién két nguoc) ciing nhu nang luc tiép nhan cia DN trong nuée. “Ctr
tang 1% doanh nghiép FDI ¢ cac nganh lién két xudi, s& lam giam xéc suat dong cira
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cua doanh nghiép tu nhan & mic 10,5%; cir tang 1% doanh nghiép FDI & c&c nganh
lién két nguoc c6 thé dan dén lam ting xac suit dong cira 1én 15,4%” (CIEM, 2016),

2.2.2. Khai nigm, muc tiéu, dac diém qudn ly thu bdo hiém xa hgi déi véi
doanh nghiép c6 vén ddu tw nwéc ngoai

2.2.2.1. Khéai niém qudn Iy thu bdo hiém x& hgi doi véi doanh nghiép c6 vén
ddu tw nrdc NGoai.

DN c6 vén DTNN 1 mét trong nhitng loai hinh DN tham gia dong gop vao quy
BHXH cho NLD, lai 1 khdi c6 sy phat trién manh mé, da dang va phiec tap, vira gia
tang co hoi nghé nghiép va thu nhap cho NLD. Tuy nhién, su dao thai lao dong cua thi
truong dan dén mat viéc lam va NLD that nghiép, su bién dong phirc tap cia thi truong
dan dén cho NLP nhiing rii ro 6m dau, tai nan lao dong, bénh nghé nghiép ngay mot
gia ting. Quan 1y thu BHXH dbi voi DN ¢6 vén PTNN 1a mot trong nhiing diéu kién
tién quyét dé hoat dong thu BHXH tir khdi nay dat duoc hiéu qua cao thong qua viéc
Nha nuéc dinh hudng, ban hanh chinh sach phi hop, xac dinh muc tiéu cu thé ddi véi
thu BHXH ctia khdi DN ¢6 von DTNN phut hop véi muc tiéu chung cta chinh sach
BHXH, tac dong va diéu tiét cac hoat dong thu cia BHXH.

“OLNN vé thu BHXH doi véi DN c6 vén DTNN la qud trinh Nha nudc xdy
dung, ban hanh chinh sdch, phdp ludt vé thu BHXH doi véi DN c¢6 von DTNN; tuyén
truyén, phé bién chinh sdch; t6 chirc bd mdy va quy trinh thu BHXH doi véi DN c¢6
vén BDTNN; thanh tra- kiém tra viéc chdp hanh thu BHXH ciia co quan BHXH va DN
c6 von PTNN nham diéu chinh cdc moi quan hé phat sinh trong qud trinh thu BHXH”

Theo nghia rong nay, QLNN vé thu BHXH d6i vi DN c¢6 von DTNN duoc
thuc hién trén ca ba linh vuc 1ap phap, hanh phap, tu phap. Thong qua chirc nang lap
phap, Nha nudc ban hanh Luat, cac van ban dudi Luat dé diéu chinh hoat dong thu
BHXH ddi v6i DN ¢6 vén DTNN. Thong qua chirc ning hanh phap, Nha nude t6
chtrc thuc hién Luat BHXH dat hi¢u qua, dang quy dinh. Théng qua churc nang tu
phap, Nha nuéc tao dugc su binh ding, cong bing trong hoat dong cia BHXH, dam
bao quyén va loi ich hop phap ciia NLD. Dong thoi théng qua chirc nang tu phép,
Nha nudc thue hién thanh tra, kiém tra, giam sat hoat dong thu BHXH, giai quyét
tranh chip va xur 1y vi pham phép luat vé BHXH.

2.2.2.2. Muyc tiéu cua quan 1y thu bao hiém xa hgi déi véi doanh nghiép c6 vén
ddu tw medC ngoai.

Muyc tiéu bao trim ctia BHXH d6i véi DN ¢6 von DTNN 1a dam bao quyén va
loi ich hop phap cho NLP théng qua viéc dam bao bu dip hoic thay thé mot phan
thu nhap cho NLD khi gip rui ro xay ra trong qua trinh lao dong. Dé thuc hién duoc
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muc tiéu ndy, hau hét cac quéc gia déu lya chon co ché déng- huong; nghia 1a NLD,
DN c6 vén DTNN déng mét ty & nhat dinh trén tién lwong hoic thu nhap vao quy
BHXH; quy nay duoc st dung dé chi tra cho NLD khi gap rai ro va dau tu trd lai nén
kinh té khi c6 két du. Nhu vay, hiéu qua hoat dong thu BHXH d6i vi DN c6 von
DTNN la diéu kién tién quyét ¢é thuc hién muc tiéu cia BHXH.

Muc tiéu QLNN vé thu BHXH ddi voi DN c6 vén DTNN 1a két qua ma cha
thé quan 1y mong doi sau mét chu ky quan ly thu BHXH; cu thé bao gom [54]

Mgt 1a, Pam bao bén virng tai chinh quy BHXH.

QLNN thdng qua hé théng cac cong cu ciia minh tac dong khién cac ca nhan
va to chirc ¢6 trach nhiém va nghia vy tham gia BHXH tuan thu phap luat vé BHXH.
Muyc tiéu xuyén sudt ciia qua trinh QLNN vé thu BHXH la nham dam bao thu dung
d6i twong, thu du muc thu, thu kip thoi, dung thoi gian quy dinh QLNN con gép phan
khéng ngimg nudi dudng va ting trudng ngudn thu. Theo thdng 1é caa cac qubc gia,
thong thuong phan dong gop ciia NLD va DN ¢6 von DPTNN duoc quan ly chung
cuing phan déng gop cua cac doi tuong khac. Po 1a co sé dé quy duoc tap trung, thong
nhét, tao diéu kién ma rong danh muc dau tu quy, mang lai nguén bé sung cho quy.
Tuy tién thu dugc quan ly chung; song dé dat dugc muc tiéu ting thu, dam bao bén
viing tai chinh, Nha nudc can bam sat dic diém lao dong, tién lvong, QHLD... cua
DN c6 vén DTNN dé ban hanh chinh sach, phap luat, to chic thuc hién, kiém tra
gidm sat phu hop.

Hai la, Mo réng dién bao phi BHXH.

(i) Mé réng dién bao phu theo chiéu ngang Muc tiéu cudi cing cia viéc mo
rong dién bao phu theo chiéu ngang 1a 100% dan s6 huong BHXH. V& mit tai chinh,
dé dat duoc muc tiéu nay, c6 hai phuong thirc tai tro ma cac quéc gia cd thé lya chon:
(1) Bao tro toan dan théng qua thué; (2) Mé rong hé théng BHXH qua déng gop, dat
su bao phu ¢ nhiéu nganh, véi nhiéu dang hop dong khac nhau. Dé 1am duoc diéu
nay, Nha nuéc can chinh thirc hda cac khu vuc hoat dong kinh té; dong thoi dung
cdng cu QLNN dé thac day chinh séch: hd tro mirc dong, hd tro tin dung cho doanh
nghiép...nham muc tiéu tao thoi quen déng gop trong dan ching.

(ii) Mé réng theo chiéu doc, 1a gia ting chat lugng, mirc do cac khoan tro cap.
Piéu nay phu thudc vao diéu kién kinh té, ngan sach tiing qudc gia va sy bén viing
tai chinh cua quy BHXH. Khi diéu kién ngan sach cho phép, Nha nudc ¢ thé gia
tang mirc hd trg cho cac thanh vién tham gia vao hé théng (d6i voi BHXH theo co
ché dong- huong); hodc khdng tham gia vao hé thong (d6i véi cac hop phan khéc caa
ASXH). Bdi véi hé théng BHXH theo co ché dong- huong; mire d6 tro cap con phu
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thudc vao kha ning can d6i cua quy BHXH. Khi quy mat kha niang can dbi, viéc ting
trach nhiém dong goép va giam quyén loi huong la diéu can thiét.

Ba la, Pam bao can bang loi ich gidga cdc bén tham gia déng gop.

Chu thé tham gia dong gbp vao quy BHXH bao gém: NLD, ngudi SDLD, Nha
nuée (dong vai trd bao ho hoic truc tiép 1a mot bén tham gia dong gop ddi véi mot
s6 qudc gia, mot sb6 ché @6 nhit dinh) véi nhitng loi ich va xung dot loi ich da dang,
nhiéu hinh thirc biéu hién khac nhau.

Trong qua trinh thu BHXH, cac xung dot loi ich c6 thé ton tai trong mot cha
thé nhat dinh: ban than NLD vi loi ich trudc mat 1a khdng phai dong BHXH ma anh
huong dén quyén lgi ciia chinh minh khi gap rui ro; ban than nguoi SDLD vi loi ich
truéc mat 13 tiét kiem chi phi BHXH ma anh huong dén loi ich 1au dai 1a phai chi
khoan tién Ién dé bdi thudng cho NLD, mat 6n dinh tai chinh, nhan luc trong don vi.
Xung dot loi ich giita cac chu thé khac nhau c6 thé 1a xung dot lgi ich gitta NLD-
Nguoi SDLD; NLD- Nguoi SDLD- Nha nudc. Thém vao d6, BHXH dugc thuc hién
theo co ché hach toan nguoc, thu trudc- chi sau; nén khong phai moi chi thé déu nhan
thire rd rang veé loi ich cia BHXH trong tuwong lai.

QLNN huéng téi muc tiéu giam xung dot loi ich 1a qua trinh da chiéu: Tac
dong cua cac co quan Nha nude d6i véi NLD, ngudi SDLD thong qua hé thdng chinh
sach; su tham gia vao cac quyét dinh, giam sét, kiém tra viéc thuc thi chinh sach cua
NLD, nguoi SDLD; su giam séat, kiém tra Iin nhau gitra NLD, ngudi SDLD. O khia
canh ndy, viéc tao ra co ché bao dam tinh hop phap cua sy ton tai va hoat dong cua
cac chu thé hodc ngudi dai dién cua chu thé loi ich, co ché phan bién chinh sach cua
cac chu thé loi ich duoc coi 1a cong cu quyét dinh dén hiéu qua quan tri xung dot loi
ich trong qué trinh thu BHXH. Ly thuyét xung dot cho thay co ché nay sé tao ra doi
trong ma nhd no, cac chu thé loi ich khac nhau quan tri 1an nhau trong khudn khé
phap ly hién hanh. Co ché nay ciing lam cho cic co quan quan Iy véi vai tro
ngudi cam can nay muc, thuc hién ding vai tro diéu chinh hop phép, khdng thién vi
trong quan tri xung dot loi ich.

2.2.2.3. Ddc diém quan ly thu bao hiém x& héi dsi véi doanh nghiép co vén
ddu tw medC NGoAi.

La mot trong nhitng loai hinh DN ning dong, phat trién nhanh va c6 vi tri ngay
cang quan trong do xu hudng mé ctra, hoi nhap kinh té; mot sé dac diém noi bat caa
DN c6 vén DTNN dan t6i nhimng diém khac biét trong quan 1y thu BHXH d6i véi DN
¢6 vén DPTNN bao gom:

Vé doi twong quan y: Céc cha dau tu nude ngoai di chuyén vén quéc té dudi
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hinh thire vén san xuat. Khéng chi dua sang nuéc nhan dau tu von, cdng nghé, nha
dau tu nudc ngoai con truc tiép tham gia quan ly. Cha sir dung lao dong 1a nguoi
nudce ngoai, dit dai, nha xudng phan 16n di thué. Bic diém nay dan dén nhitng van
dé phét sinh trong viéc dam bao quyén lgi vé BHXH cho NLD khi chit DN 13 nguoi
nudc ngoai bo trén trong tredng hop DN pha san, giai thé.

Thém vao d6, ngudn vén DTNN dén tir cac qudc gia khac nhau, cha dau tu lai
truc tiép tham gia t6 chirc diéu hanh DN, do d6 su tuan thu phép luat cua cac doanh
nghiép c6 vén DTNN chiju anh huéng bai yéu t vin hda cua chu thé dau tu.

Vé céch thizc quan ly: Trinh d6 quan tri doanh nghiép cua DN ¢6 vén DTNN
thuong rat tét, nha dau tu nude ngoai thudng c6 kha niang dua ra nhiing quyét dinh
kinh doanh sang sudt va kip thoi. Céng tac phong ngura rai ro, rai ro, quan Iy su thay
ddi, quan ly dong tién... dugc ho tinh toan thau dao. Trach nhiém x& hoi cua doanh
nghiép, trong d6 co trach nhiém tham gia BHXH dé bao vé cho NLD truéc nhitng rai
ro Xay ra trong qua trinh lao dong thudng dugc cac DN c6 vén DTNN nhan thic va
tuan thu.

Vé quan hé lao dong trong DN c6 von DPTNN: Su khac biét vé vin hod, tac
phong céng nghiép; hanh vi ang xir; lai thiéu co hoi giai toa mau thuin thong qua doi
thoai va thuong luong cd thé gay nén su thiéu hiéu biét 1an nhau, 1dam cho quan hé
chu tho tré nén cing thang. Mbi QHLD khong bén viing khién NLD thuong xuyén
di chuyén chd 1am, 1am anh huéng dén viéc tham gia va huong BHXH.

Vé phan bé nguon von dau tw: tinh trang mat can d6i vé thu hit von DPTNN
giita c4c nganh kinh té, cac dia phuong dan dén dic diém vé quy mo DN, vé viéc lam,
tién luong va cac van dé vé thu BHXH khac cua DN ¢6 vén PTNN khéc nhau ¢ céc
dia phuong. Py 1a diéu kho khan dan téi khé c6 thé xac dinh muc tiéu cu thé va to
chirc quan ly thu BHXH cho riéng nhom ddi twong nay.

2.2.3. Ngi dung qudn ly thu bdo hiém x& héi déi véi doanh nghiép co vén
ddu tw nwéc ngoai

Trong cac ndi dung quan 1y thu BHXH dbi véi DN ¢6 von DTNN, tir khau
hoach dinh chinh sach dén t6 chirc thyuc hién, thanh tra, kiém tra vé quy dinh thi khong
c6 su khéac biét giita DN ¢6 von DPTNN va cac nhom ddi twong khac dé dam bao cong
bang, binh dang, va thuan lgi cho qua trinh di chuyén lao dong. Do vay, ndi dung
quan ly thu BHXH dudi day duogc trinh bay chung cho tit ca cac dbi tuong, trong d6
¢6 DN c6 vén DTNN.

2.2.3.1. Hoach dinh chién hroc, chinh séch, phap ludt vé thu bdo hiém x& héi

Mot la, chién luoc, quy hoach, ké hoach, chirong trinh- dy &n thu BHXH.

Chién luoc, quy hoach, ké hoach thu BHXH 1a khau dau tién va quan trong
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nhat cia cong tic QLNN vé thu BHXH boi nd dinh huéng toan bd qua trinh td chir
thuc hién thu BHXH.

- Chién Iroc thu BHXH: 12 mot bo phan cua chién lwge BHXH, hudng téi
nhitng muc tiéu chung nhét cua chién lugc BHXH trong khoang thoi gian mudi ndm
hodc dai hon. Chién luoc thu BHXH déng vai tro quan trong quyét dinh moi van dé
vé thu BHXH; 1a co s¢ dé xac dinh dinh huéng, muc tiéu thu BHXH.

- Quy hogch thu BHXH: 1a téng hop cac phuong an phat trién hoat dong thu
BHXH dé thuc hién cac muc tiéu chién lugc da dé ra. Muc dich cua quy hoach la tim ra
phuong an khai thac t6t nhét cac loi thé, ngudn luc, nganh, khdi quan ly. Vi thé né duoc
coi nhu “bang dan dudng” trong qua trinh thuc hién. Bé hoat dong thu cé hiéu qua, Nha
nudc can nghién ciru thé manh, dic diém cua ting khéi quan 1y, dia ban quan 1y dé c6
bién phép hd tro, thuc day; mé rong dién bao phi va gia tang sé thu hop ly.

- Ké hoach thu BHXH: 1a su cu thé hda chién lugc va quy hoach nham ting
budc thuc hién cdc muc tiéu chién lugc, bao gom ké hoach 5 nam, ké hoach hang
nam theo mirc d6 ngay cang chi tiét hoa.

- Cdc chwong trinh, di n thu BHXH: duoc xay dung trén co so cac ké hoach
phét trién BHXH. Chuong trinh 13 bo phan cia ké hoach- 1a phuong thirc van hanh
cu thé cua ké hoach; du an 1a tong thé cac hoat dong, cac ngudn luc dugc phan bd
nhiam thuc hién cac muc tiéu cu thé.

Thong thudng, dinh huéng thu BHXH ap dung cho mot nhom déi tuong cu
thé nhu doanh nghiép c6 von PTNN dugc dé cap dén chi tiét hon trong quy hoach,
ké hoach, chuong trinh thu BHXH.

Hai la, chinh sach thu BHXH.

Chinh sach thu BHXH la phuong thirc hanh dong dugc mot chii thé khang
dinh, thuc hién nham giai quyét nhiing van dé, linh vuc nhat dinh. Chinh sach dinh
huéng, chi dan cho qué trinh ra quyét dinh, chi ra pham vi hay giéi han cho phép cua
cac quyét dinh. Chinh sach thu BHXH Ia mot téng thé cac bién phap cia Nha nudc
duogc sir dung dé tac dong Ién toan bo hoat dong thu BHXH, truc tiép bao vé quyén
tham gia va thy husng BHXH ciia NLD, huéng téi dam bao quyén lgi cho NLD, gop
phan 6n dinh, cdng bang va phat trién xa hoi. Bé thyuc hién dugc muc tiéu dé, chinh
sach thu BHXH tac dong téi viéc nang cao kha ning ¢am bao vat chat, gop phan 6n
dinh doi séng cho NLD va gia dinh ho trong cac trudng hop rii ro. Néu nhu chinh
sach BHXH 14 tru cot cua chinh sach xa hoi, thi ¢ thé khang dinh chinh sach thu
BHXH chinh la hat nhan caa chinh sich BHXH.

Chinh sach thu BHXH duoc xay dung trong khudn kho cac ké hoach kinh té-
xa hoi téng thé, theo nhitng dac thu lao dong, tién luong, san xuét kinh doanh cua
DN, phu hop trong twong quan véi cac loai hinh DN khac, phu hop véi trinh d6 kinh
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té, vin hod, xi hoi ting thoi ky. Chinh sach thu BHXH dinh huéng, chi dan cho qua
trinh ra quyét dinh, chi ra pham vi hay gii han cho phép cia cac quyét dinh. Khac
v6i chién luge, chinh sach xac dinh hanh dong va phuong hudng cu thé cho nhing
hoat dong cu thé:

- Xac dinh dbi twong tham gia, tién luong, tién cong, thu nhap lam can ctr dong,
ty 1& dong, phuong thirc déng. .. sao cho phi hop véi diéu kién kinh té - xa hoi, khong
tao ganh ning déng gbép cho ngudi SDLD, ma bao vé tét quyén loi cia NLD. Mirc
dong gop dugc tinh toan trén tién lwong lam cin ctr dong va ty 1 dong gbp sao cho
khéng anh hudéng dén cude sdng NLD trong hién tai ma van dam bao mirc huéng phu
hop, ciing khong anh hudng dén hoat dong san xuat - kinh doanh ciia cac DN va dam
bao can d6i quy BHXH trong dai han.

- Céch thire t6 chire thuc hién sao cho thuén tién, hudng t61 muc tiéu thu duogc
dung ddi tugng, du sb lugng va dam bao thoi gian theo quy dinh.

- Xtr Iy vi pham vé dong gop BHXH: Pay la bién phéap diéu chinh hanh vi cta
nguoi tham gia. Néu doanh nghiép va NLP khong tham gia, hodc tham gia khong
dung mirc, khong dung thoi gian, khong dung dbi twong. .. thi twong ting s& chiu trach
nhiém trude phap luat vé hanh vi ciia minh.

M&i phuong thirc hanh dong cu thé tao thanh mot nhom chinh sach thu BHXH
va 13 co s& nén tang dé ché dinh nén phap luit vé thu BHXH. Néi cach khac, chinh
sach thu BHXH chinh c6 vai tro chi phdi, quyét dinh di v6i phap luat vé thu BHXH.
Phap luat thu BHXH 14 két qua cua su thé ché hoa chinh sach thu BHXH. Khi da
dugc thé ché hoa thi, chinh sach thu BHXH 13 noi dung, phap luat 1 hinh thuc, 1a
cong cu thuc tién hoa chinh sach. Vi vay, vé mit quy trinh, khi chinh sach thu duogc
xay dung dua trén nhiing co sé khoa hoc, thuc tién, bam séat chién luogc phat trién s&
1a co s& dé phap luat d& dang phat huy hiéu qua trong cudc sdng. V& mit két qua, khi
danh gia thuc hién nhitng quy dinh ctia Luat BHXH vé thu BHXH chinh 1a danh gia
hi€u qua chinh sach thu BHXH.

Ba 13, hé thong phép ludt vé thu BHXH.

Chtrc nang chu yéu ctia Phap luat 1a huéng dan, diéu chinh, bao vé va giao duc
dé dam bao on dinh va phat trién xa hoi theo muc tiéu va dinh huéng da dé ra. Hé
théng phap luat cac nudc tao co s& phap 1y virng chic dé diéu chinh hanh vi vé thu
BHXH hoic lién quan dén thu BHXH mot cach ding hudng, thong nhit va on dinh
nham thuc hién duoc cac muyc tiéu cia BHXH. Hé thong vin ban phap luat cang hoan
chinh, déng b cang tao co sé phap 1y cho sy dam bao ting cudng phap ché, nang
cao hiéu lyc QLNN, bao vé cac quyén hop phap ciia NLD khi tham gia BHXH. Nhan
thirc dugc tim quan trong ciia van dé nay, Nha nudc quy dinh bang van ban phép luat
rat cu thé va chit chd cac ndi dung cua chinh sich BHXH, cac co quan BHXH khong
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dugc ti ¥ dit ra bat ky ché do, bat ky quy dinh nao. Quy dinh cua phéap luat vé thu
BHXH bao gom:

- Quy dinh déi twong tham gia BHXH:

Péi twong tham gia BHXH chinh 14 cac ca nhan, cac to chirc ¢ trach nhiém
dong gop dé tao 1ap nén quy BHXH. Piéu kién dé NLP thudc dién tham gia BHXH
duogc quy dinh rd rang trong cac van ban quy pham phap luat cua Nha nudc. Can cu
phap 1y co ban dé ghi nhan va rang budc trach nhiém tham gia BHXH cua NLD, DN
la thoi han HPLD, mure lvong ghi trén HDLD. Co quan BHXH trong qua trinh quan
1y thu BHXH phai c6 duoc nhiing thong tin diy du vé tinh hinh SDLD tai DN dé xac
dinh duoc ngudn thu dong thdi du bao duoc cac khoan chi trong tuwong lai.

- Quy dinh can cw dong, ty Ié dong, quy trinh, phuwong thuc dong BHXH

Viéc xac dinh phi dong BHXH ctia doanh nghiép c¢6 vén DTNN 1a mot pham
tr phtrc tap. Phi dong BHXH dugc xac dinh bang ty 1& % trén tién luong cia NLD
va quy luong ciia ngudi str dung lao dong. Tong tién lwong tat ca moi LD tham gia
BHXH trong don vi tao thanh téng quy luong ctia DN. Trén thuc té, mic tién luong,
tién cong ma NLD nhén dugc tir ngudi SDLD c¢6 thé chénh léch rat nhiéu ¢ cac nhom
nganh, nghé, trinh d9, thdm nién cong tac, quéc gia dau tu.... Su khac biét vé tién
lrong gitra nhém DN ngoai Nha nudc va nhdém cong chure, vién chirc Nha nudce con
t6n tai xuat phat tir khac biét vé mic luong co so (ap dung ddi véi cong chie, vién
chtrc) va muc luong t6i thiéu ving (4p dung d6i voi DN).

- Quy dinh vé cdc hanh vi trén déng, no @ong BHXH va bién phdp xir Iy twong img.

Pé hoat dong thu BHXH dién ra thuén loi, nhanh chéng, dat duoc muc tiéu
d3 dé ra, phap ludt khong chi tao co hoi khuyén khich cac bén tham gia BHXH ma
con tao co s& phap 1y dé han ché cac yéu t6 anh huong tiéu cyc, thuc hién thanh tra
kiém tra va xir 1y nhitng vi pham céac ddi tuong trén dong, no déng BHXH.

- Quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han... ciia cdc bén trong moi quan
hé BHXH.

Tao ra co ché huy dong céac luc luong, co ché phdi hop giita cac ngudn luc
tién hanh thu BHXH mdt cach co hiéu qua, khac phuc duoc sy trung lap, chéng chéo
gifta cic cap, cac nganh. Thong qua hé thong phap luat, cic nha quan 1y thuc thi
quyén han va trach nhiém, dam bao huy dong ngudn thu vao quy BHXH.

Nhiing ndi dung trén dugc quy dinh trong :

Hién phap, cdc Ludt, bo Ludt truc tiép diéu chinh hodc lién quan dén BHXH:
1a nhitng vin ban quy pham phap luat co tinh phap 1y cao nhét va 1 cong cu quan 1y
vitng chic nhat ma moi to chirc, cic ca nhan phai tuan tha. Trong d6 Hién phap 1a
ludt co ban c6 hiéu luc tdi cao. Hién phap quy dinh nhitng van dé co ban ctia mot Nha

nudc nhu ché do chinh tri, kinh té, van hoa, xa hi, xac dinh co ché quyén luc cia
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Nha nuée, quyén va nghia vu co ban cia cong dan. Luat BHXH do Qudc hoi théng
qua va c6 pham vi ap dung trong ca nuédc. Di voi linh vue BHXH 6 timg qudc gia
thi thuong co cac dao luat chi phdi nhu: luat BHXH, B6 luét lao dong, ...

Cdc van ban quy pham phdp ludt dwdi ludt hodc hwdng dan thi hanh: 13 céc
van ban do cac co quan QLNN c6 thim quyén ban hanh nham giai thich 13, hudng
dan cu thé viéc thi hanh vé mét s6 ndi dung, van dé c6 lién quan dén linh vuc BHXH.
Cu thé bao gom phap 1énh va nghi quyét cia uy ban thuong vu Qudc hoi ; 1énh, quyét
dinh cua chu tich nuéce; Nghi dinh ctia Chinh phu, quyét dinh cua Thu tudéng Chinh
phu, thong tu ctia B trudng, thu truéng co quan ngang BJ... Trong d6 cac nghi dinh
ctia Chinh phi, quyét dinh cta tha tudng Chinh phu, théng tu ctia Bo trudng. .. 13 vin
ban dudi Ludt rat quan trong, 12 phuong tién dé Chinh phu thuc hién céc chiic ning,
nhiém vu ctia minh trong linh vuc QLNN.

2.2.3.2. Té chirc bé may qudn Iy Nha nwéc vé thu bao hiém xa hgi.

T6 chirc bd may QLNN vé thu BHXH 1a mét ndi dung ctia quan 1y nham bao
dam thuc hién ké hoach da dinh va dua quy dinh cua phap luat vao thuc tién. Tb chirc
bo may QLNN bao gém viée b tri hop ly co cAu, xac dinh rd chirc nang, quyén han,
trach nhiém cta céc t6 chic va dya vao yéu cau cu thé cta cc co cdu dé lya chon va
b tri can bo thich hop. Noi cach khéac, n6 tra 10i cho cau hoi: (i) Ai quan 1y ? (ii)
Quan 1y ai, quan 1y cai gi ? (iii) Quan 1y bang cach nao?

M@t la, thiét ké b mday QLNN vé thu BHXH

MJi qubc gia co diéu kién kinh té- xa hoi, dic diém lao dong, dan cu; quan
diém, cach thuc quan 1y; d6i twong tham gia- thy huong ché do BHXH: noi dung cac
ché 46 BHXH... khac nhau. Do d6 trén thé giGi khéng c6 mot mé hinh thong nhat
nao cho hoat dong QLNN vé BHXH. Tuy nhién, lya chon cua cac qudc gia vé co ban
dugc mo phong nhu sau:



45

4
+ .
Co quan QLNN || Comema [ Co qun QNN |, {
Quan Iy thy BHXH Quan by thu BHXH
= - theo khu wu'c ) — tai dia phuwong
T e —
/ T T e
/ T o T
,-"| Cor quan 1 |- ,’/[ Co quan 1- cdp khu vire | S,
MHI1 e — 'l 4 " //] Co quan 1- cép dia phiromg [\
* hin ol | 2 | -
Fhin cdp b Co quan 2 Il \ | Co quan 2- edp ku e | -'I | Co quan 2- cép dia phirong |
\ | \ /
| N =T |\
S \"H-._____ _____/"’ \\_h __,./
= Quit b tri / \ T
( = \ | Qe b tri- cép b vire | b | O i tri- c8p dia plirong
|[ Qw o s \—H \
.L | -,x Quif TNLE- cap khn v Y, \Qu‘i. TMLE- cap dia pl:ummz/
AE? Cor quan thug |——+ Co guan thué- cap khu wire |—--| Cor gquan thué- dia phrong ‘
Tip trung
4.| Té chire BHNH }—-I T chire BHXH- cép khu wvire | ,| T4 chic BHYH- dia phurong |

So @6 2.1. M6 hinh QLNN vé thu BHXH trén thé giéi

Nguon: Tong hop cua tac gia
Vé viée xdc dinh co quan nao trong bé mdy Nha nuwée dam nhiém nhiém vy
QLNN vé BHXH, trén thé giéi phan 1on chic naing QLNN vé BHXH cua cac nudc
déu do Bo Lao dong va xa hoi dam nhiém. Chang han chirc ning QLNN vé BHXH
dugc giao cho mét Bo chuyén trach thuc hién nhu & Cuba, Tay Ban Nha, Mexico,
Thé Nhi Ky, cac nudc My Latinh,... giao cho B0 lao dong, ¢ cac nudc nhu Irac,
Ixaren, Chile,... giao cho B¢ lao dong va phuc loi xa hoi thuc hién, ca biét c6 mot sd
qudc gia Bo tai chinh hodc Bo y té dam trach nhiém vu QLNN vé BHXH. Ngoai ra,
¢ thé Nha nudc tryc tiép 1ap ra mot Uy ban QLNN vé BHXH néi chung va thu
BHXH noi riéng. Thong ké cua té chirc Lao dong thé gigi ILO trong sé 119 quéc gia
va vuing lanh thé trén thé gisi c6 téi 81 qudc gia ¢ to chire BHXH thudc Bo lao dong
va x& hoi, 26 nudc t6 chirc nay thudc lién Bo, 3 nudc con lai giao cho cac co quan

nhu: Bo Tai chinh, Uy ban BHXH, tong Cong ty BHXH. ..
Theo cong ude 102 ndm 1952 cua ILO, truong hop chirc ning QLNN vé thu
BHXH duoc uy quyén cho mot co quan Chinh phu chiu trach nhiém trudc Quéc hoi,
thi dai dién cta nhitng ngudi dugc bao vé phai tham gia vao viée quan 1y. Hoi dong
quan 1y BHXH véi cac thanh vién bao gém dai dién cho nguoi lao dong va nguoi st

dung lao dong, dai di¢n cac co quan c6 lién quan dugc thiét lap dé thuc hién viéc



46

giam sat, chi dao tryc tiép cac hoat dong ctiia co quan BHXH va c6 trach nhi¢m trong
viéc dau tu quy tai chinh BHXH. Ngoai ra hoi déng quan 1y con tham gia tu van,
dong gop y kién cho b6 chu quan trong viéc phat trién chinh sach BHXH.

Hai 13, thiét ké bé may té chrc thuc hign thu BHXH

V& viéc xac dinh co quan nao td chirc thuc hién thu BHXH, thong thuong cac
qudc gia lya chon mét trong hai mé hinh: quan Iy thu béan tap trung va quan ly thu tap
trung. [So d6 2.1]

M& hinh 1: Quadn Iy thu ban tdp trung (theo phan cdp).

Hai tiéu chi phé bién duoc st dung dé phan cap viéc to chic thu BHXH phd
bién nhat duoc sir dung Ia:

(i) Phan logi theo ddi twong: NLD lam viéc trong cac khu vuc (chinh thuc,
phi chinh thirc), ¢ linh vuc (Nha nude, ngoai Nha nudc), nganh nghé cé tinh dac thu
khac nhau duoc quan 1y va dong BHXH & nhiing co quan khac nhau. Uu diém cua
hé thdng t6 chirc thu theo dbi twong 1a phii hop voi dic diém cua ting dbi twong, tao
ra tinh da dang trong hoat dong BHXH, gin két ngudi tham gia BHXH lam viéc lau
dai cho nganh va thyc hién duoc nhitng ché d6 dic thu, dac biét, co thé dé dang xac
dinh mirc dong phu hop véi kha nang xay ra rui ro, vi du NLD lam viéc trong moi
truong doc hai c6 nguy co bi bénh nghé nghiép cao s& dong BHXH v&i mic cao hon.
Tuy nhién, co quan quan ly sé kho khan hon trong viéc tinh toan BHXH trong truong
hop NLD chuyén nganh.

(i) Phan logi theo quy thanh phan: Céc quéc gia déu thiét ké mic dong BHXH
tuong (ng voi tiing quy thanh phan boi mdi quy thanh phan ¢ dac thu riéng vé xéac
Suat rai ro, ddi twong thy huong; dac biét 1a kha nang can dbi quy khac nhau...Khac
véi cach phan loai theo ddi twong, mot co quan BHXH s& thu BHXH cua mét doi
tuong nhat dinh, cach phan loai theo quy thanh phan nghia 12 mét co quan chiu trach
nhiém quan ly mot quy thanh phan, quy nay thu caa tat ca moi lao dong. Uu diém co
ban cta phuong thuc nay 1a thuan loi trong viéc can d6i, du béo bién dong quy. Tuy
nhién, cach thuc thu nay cé thé gay khé khan cho ngudi tham gia béi cing mot doi
tugng phai dong BHXH cho nhiéu co quan khac nhau.

M6 hinh 2: M6 hinh quan ly thu tap trung.

Theo mé hinh nay, chi c6 mét té chic thuc hién cac chinh sach BHXH cua nha
nuéc. T6 chire ndy ¢ thé 1a co quan thué hoic t6 chie BHXH dugc Chinh phu thanh
lap. Tuy nhién, khi phan tich cu thé ca&c mé hinh quan ly thu tap trung, gitra cac hé
thdng va quy trinh thu c6 mdi quan hé phuc tap. Trong tong sb cac qudc gia Chau Au,
viéc to chire hé thong thu phi BHXH phu thudc vao viéc khoan phi d6 dugc dinh hudng
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theo thué hay déng gop. Diéu nay din dén hai cach tiép can chinh tir quan diém t6
chirc: mét to chue tong hop thu ca thué thu nhap vé thué va an sinh xa hoi, hoac mot to
chirc song song, noi thué va an sinh xa hoi duoc danh thué riéng ré. Viéc tich hop trong
t6 chire thuc hién trong nhidu trudng hop dugc thuc hién thong qua viéc sap nhap cac
t6 chirc thu cua khoan déng gdp an sinh xa hoi va thué thu nhap vao mét co quan méi
dudi sy gidm sat cua co quan thué hodc tryuc tiép trong co quan thué. [49]

Mo hinh nay c6 dic diém la quan 1y duoc dbi twong trong thi trudng lao dong
(du c6 thudc thanh phan kinh té nao, thudc khu vuc c6 QHLD hay khong thudc khu
vuc c6 QHLD...); ¢d quy BHXH 16n, du kha ning chi tra cac trg cip BHXH trong
moi trudng hop. Tuy nhién, mé hinh thudng c6 xu hudng hoat dong cing nhéc, hanh
chinh héa, ctra quyén.

DU lya chon co quan QLNN va co quan to chac thuc hién theo mé hinh nao,
lya chon chung cua cac quoc gia 1a két hop phan cap theo dia gi¢i hanh chinh dé quan
ly. Khi hé thong BHXH da phat trién 1én mot mic d6 cao hon, pham vi rong hon, dé
dap tmg duoc muc tiéu phuc vu cho sé ddi tuong tham gia BHXH 16n, s6 tién dong
g6p nhiéu, yéu cau chi tra thuong xuyén...thong thuong té chic thuc hien BHXH
chia thanh ba cap: cap trung uong, cap khu vuc va cap dia phuong.

(i) BHXH cdp dia phwong. Viéc phan cap nay khac nhau mot cach rd rét ca vé
s6 lugng va quy md. Nhiing khac nhau vé sé lugng cic co quan BHXH cap dia
phuong suy cho cung 13 dé huéng téi muc tiéu “hiéu qua va ning suat” caa hoat dong
quan ly. Boi 18, néu thanh Iap qué nhiéu co quan sé gia tang chi phi hanh chinh, tham
chi khéng can thiét. Nguoc lai, néu qua it sé dan dén khong dap uimg duoc nhu cau
cua d6i twong tham gia BHXH trong qua trinh giao dich véi co quan BHXH ca khi
dong gop va huong thu. Nhirng khac nhau vé quy mé 1a do tac dong boi mot s6 nhan
t, bao gdm: quy mé va vung dia Iy ma ho chju trach nhiém dam bao; cac khbi luong
codng viéc; nhitng hoat dong chiém uu thé, sé lwong can b nhan vién can thiét. Tuy
nhién, cau trlc t6 chuc cu thé cia cac co quan & tirng cap twong duong thong thuong
duoc thiét ké giéng nhau. Theo ILO, chi & d4u va bao gid trinh d6 phét trién cd thé
cao hon nita thi viéc bat dau 1ap mang ludi co quan BHXH dia phuong thap hon méi
thich hop.

(i) BHXH cdap khu vic. O nhiéu nudc, diac biét nhitng nudc ma ranh gidi céc
tinh, viing, quan hoac khu vyc dugc phan dinh ranh mach, thi t6 chac BHXH con bao
gom cap khu vuc. B4i véi nhitng quéc gia ma dudi cip khu vuc con thiét ké hé thdng
BHXH cap thap hon (cap dia phuong) thi trach nhiém caa cap khu vuc bao gém ca
giam sét chung, theo ddi, kiém soét hoat dong cua cac dia phuong trong khu vuc cia
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minh va quan 1y nhitng déi twong dic thu hoic phic tap. Nguoc lai, noi nao khong
c6 co quan dia phuong, thi thong thuong co quan khu vuc s€ dam nhiém vai tro truc
tiép giao dich véi ddi twong (chu yéu 1a hoat dong thu nop tién dong gop va xir ly céc
y&u cau thy huong ché do).

(iii) Cdp trung wong. Pimg dau phu trach t6 chic thyc hién BHXH thuong la
mot ngudi Vi cuong vi giam dbc quan ly, tong giam déc hodc mét chire danh tuong
tu, duoc phu ta bai mot nhdm vién chirc cao cap phu trach cac mang khac nhau nhu
thu, chi, dau tu va can d6i quy...BHXH cap trung wong thong thuong khdng giao
dich tryc tiép véi NLD, nguoi SDLD ma chi chiu trach nhiém quan ly chung trong
toan hé thong.

Ba 1&, Té chic qudn ly thu bao hiém x& hgi déi véi doanh nghiép cé vén
ddu twr nwéc ngoai: tuyén truyén, hwéng ddn quy trinh, nghiép vu.

Vé tuyén truyén:

Xuét phét tir ddc diém cua dbi tuong tuyén truyén, trudc tién can xac dinh chu thé
chiu trach nhiém tuyén truyén, noi dung, hinh thitc tuyén truyén. Yéu cau chung cua hoat
dong tuyén truyén 1a nham nang cao nhén thirc, hiéu biét ciia NLD, ciia DN ¢ vén
DTNN vé chinh sach, phap luat thu BHXH, giup NLD va DN chu dong, tu gidc nop
BHXH dting theo quy dinh. Pong thoi, thong qua tuyén truyén, co quan QLNN nam bat
dugc nguyén vong, mong mudn, tim hiéu nhitng van dé thuc tién con vudng mic dé kip
thoi diéu chinh chinh sach va quy dinh ctia phap luat cho phu hop.

Vé huéng dan quy trinh, nghiép vu

Qua trinh quan 1y thuc hién cua co quan dugc thuc hién thong qua nhitng quy
dinh rd rang, théng nhat vé thoi gian ndp, hé thong tai khoan thu nop. Nhiém vu co
ban cta to chire thu BHXH 1a kiém tra, d6i chiéu ddi twong thu, mtrc thu, tién hanh
thu, quan 1y tién thu... Quy trinh nay dya vao quy dinh ctia Phap luat vé thu BHXH,
huéng dan hién hanh ciia co quan BHXH, b4o c4o ciia co quan BHXH cip duédi, danh
sach nop BHXH va danh sach diéu chinh ma nguoi SDLD giri 1én cho co quan
BHXH. Ngoai ra, quan 1y thu no dong BHXH bao gdm kiém tra, xac dinh s6 ng, phan
loai ng, va cac bién phap thu hoi, xir Iy no twong tmg. Noi dung quy trinh quan 1y thu
BHXH bao gom:

- Nhiém vu, quyén han cu thé cua t6 chire, ca nhan trong co quan BHXH

- Trinh tu, thi tuc, cac bude tién hanh thu

- Mdi quan hé phdi hop gitta cac bd phan trong co quan, gitta cic ca nhan trong

bd phan, giita co quan BHXH véi cac co quan lién quan nhu co quan QLNN vé lao
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dong, ngan hang...

Co quan BHXH c¢6 thé tién hanh thu BHXH theo mét quy trinh théng nhat cho
moi ddi twong hodc quy trinh dic thi cho nhimg dbi twong riéng biét. Khdi DN c6
vén DTNN c6 nhitng khéac biét so vai khdi hanh chinh, su nghiép va DN khac vé quy
mo lao dong, tién lwong, vé mbi QHLD, vé quan Iy doanh nghiép khi ¢ nhiing phat
sinh lién quan dén pha san, giai thé, chu doanh nghiép bé trén... Do d6 qua trinh t6
chire thu can ¢6 nhitng phwong thirc phil hgp twong g dé dat duoc hiéu qua thu cao
nhat. M6t trong nhitng cdng cu co ban la cai cach hanh chinh va tng dung CNTT dé
giam thiéu thoi gian ké khai, thu nop BHXH.

2.2.3.4. Thanh tra, kiém tra, gidm sat, xi Ii vi pham viéc thuc hién thu bdo
hiém xa hgi.

V¢ co ban, “thanh tra”, “kiém tra”, “giam sat”, vé thu BHXH d6i voi DN c6
vén PTNN c6 ndi ham y nghia tuong duong nhau, d6 1a xem xét, danh gia hoat dong
cuia cac cha thé thuc hién quyén luc nha nudc dé phép luat vé thu BHXH dugc thuc
hién nghiém chinh, chinh x4c, day du.

Thanh tra 1& hoat déng xem xét, kiém tra Ciia co' quan nha nwéc cap trén hogc
theo sw iy quyén Ciia co quan nha nudéc cdp trén doi Véi co quan nha nwdc Cdp dudi
(mang tinh tryc thugc).

Kiém tra la xem xét tinh hinh thuc té dé danh gida, nhan xét. Bdy la hoat dong cua
cdc chii thé tac dong vao doi twong kiém tra (co thé truc thudc hodc khong tryc thugc).

Giam sat la hoat dong theo déi, xem xét, danh gia co tinh bao qudt cua chu
thé bén ngoai hé thong doi véi khach thé thuge hé thang.

Thanh tra, kiém tra va giam sét c6 sy khac nhau vé cha thé thuc hién, vé noi
dung, hinh thtic, pham vi va d6i twong chiu su xem xét, danh gia. Tuy nhién, sy khac
biét nay Ia twong di. Khi tién hanh cudc thanh tra, thudng phai tién hanh nhiéu thao
tac nghiép vu, thuc chat thao tc nghiép vu dé 1a kiém tra. Nguoc lai, doi khi tién hanh
kiém tra dé 1am rd vu viéc lai chon lra duoc ndi dung thanh tra. Thanh tra va kiém tra
déu c6 cuing muc dich hoat dong 1a nham phéat huy nhirng nhan té tich cyc; phong ngira,
phét hién, phan tich, danh gia nguyén nhan, xtr ly nhirng vi pham trong qua trinh thyuc
hién nhiém vu duoc giao cua cac chu thé, gop phan hoan thién co ché, chinh sach quan
Iy va dua ra cac bién phap té chuc thuc hién tiép theo dé dat két qua nhu mong mudn.

Thanh tra 1a chtre ning thiét yéu cua QLNN, thanh tra gop phan nang cao hiéu
luc, hiéu qua QLNN vé thu BHXH. Thanh tra, kiém tra la dé danh gia, nhan xét tinh
hinh va két qua thyuc hién quyét dinh quan 1y, xem xét lai n6i dung va chat lugng quan

ly. Trong trudng hop ndi dung va chét lugng quyét dinh quan 1y duoc thuc té kiém
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nghiém 1a dung, 12 phu hop, nhung DN van khong tuan thu, biéu hién ¢ tinh trang
trbn dong BHXH thi khi d6 hoat dong thanh tra, kiém tra phai lam rd nguyén nhan
chu quan, khach quan, xac dinh rd trach nhiém thudc khau nao, thudc ca nhan, to
chtrc ndo dé chén chinh hodc xtr Iy khi ¢6 vi pham. Vi y nghia d6 thanh tra thuc chét
d3 goép phan nang cao hiéu lyc QLNN.

Thanh tra 1a mdt bién phap phong ngura, phat hién va xu ly nhitng hanh vi vi
pham phap luat. Sy hién dién cta cac co quan thanh tra 12 mdt sy nhéc nho thuong
xuyén d6i voi tat ca cac dbi twong chiu sy thanh tra (bao gém ca hoat dong kiém tra
ctia co quan BHXH) phai tuan thi phap ludt tir 46 han ché su vi pham phép luat. Dong
thoi qua cong tac thanh tra giup d&, huéng dan DN thyuc hién dung cac quy dinh cua
phap luat. Cac kién nghi, yéu cau duoc dua ra tir hoat dong thanh tra, kiém tra, giam
sat khong chi hudng vao vi¢c phat hién, xir Iy hanh vi vi pham phép luat ma con co
tac dung khac phuc cac k& hd ciia chinh sach, phap luat, ngin ngira nhitng hanh vi vi
pham phap luét cua cac chu thé.

Trén thuc té, trong tat ca cac khau cua quy trinh thu BHXH, khau nio ciing c6
thé t6n tai nhitng sai pham, do d6 thanh tra, kiém tra viéc chap hanh phap luat vé thu
BHXH thuong bao gom: Thanh tra, kiém tra vé tinh hinh tham gia BHXH ciua NLD
va nguoi st dung lao dong, thanh tra, kiém tra vé tinh hinh dong BHXH. Bén canh
d6, con thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cac chirc nang va tuan thi phap luat cua cac
co quan QLNN trong qua trinh QLNN vé BHXH va viéc thuc hién cac chirc nang va
tudn thu phéap luat cua cac co quan BHXH trong viéc thuc hién thu BHXH.

Nhu vay, chu thé thanh tra vé thu BHXH ndi chung, di voi DN ¢6 von BTNN
noi riéng bao gom:

- Thanh tra Nha nuéc: la hoat dong xem xét, danh gia, xur ly theo trinh tu, thu
tuc do phéap luat quy dinh ciia co quan nha nude ¢6 tham quyén doi véi viéc thyc hién
chinh sach, phap luat, nhiém vy, quyén han cta co quan, to chirc, c& nhan. Thanh tra
Chinh phu va thanh tra cia UBND cac cap la thanh tra Nha nudc, tién hanh thanh tra
chuyén nganh vé BHXH khi c6 yéu cau cia cac cap quan ly.

- Thanh tra chuyén nganh: la hoat dong thanh tra ctia co quan nha nudc cé
tham quyén theo nganh, linh vuc d6i Vi co quan, to chiic, ca nhan trong viéc chap
hanh phap luat chuyén nganh, quy dinh vé chuyén mén — k¥ thuat, quy tic quan ly
thudc nganh, linh vuc d6. Trong linh vuc BHXH, thanh tra chuyén nganh bao gom:
thanh tra lao dong cua B lao dong- Thuong binh va Xa hoi; thanh tra tai chinh quy
BHXH cua Bo tai chinh, va thanh tra chuyén nganh vé dong BHXH ctia BHXH Viét
Nam, BHXH cip tinh, thanh phé truc thudc trung wong.
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2.2.4. Tiéu chi ddnh gid quan 1y thu bao hiém xa hai déi véi doanh nghiép
O vén dau tw nwéc ngoai

Ttr nghién ctru chung vé tiéu chi danh gia QLNN cta Manning, Kraan (2006),
Tim Cadman (2012), Dhruv Agarwal, Neil Mathew, Shyam Goyal (2015) t61 nhitng
nghién ctru cy thé trong linh vee BHXH ciia Chiavo Campo va Sundaram (2003);
ISSA déu chua théng nhit mo hinh danh gia va chi tiéu danh gia QLNN n6i chung
va QLNN vé thu BHXH néi riéng. Tuy nhién, vé co ban, nhiing ti€u chi dugc sir dung
dé danh gia QLNN trong timg linh vuc cu thé bao gdm nim nhém tiéu chi: (1) Tiéu
chi hiéu luc; (2) Tiéu chi hiéu qua; (3) Ti€u chi trach nhiém giai trinh- tinh minh
bach- cong khai- su tham gia; (4) Tiéu chi cong bang- binh dang- phu hop; va (5)
Tiéu chi bén vitng- c6 thé du bao duoc thira nhan va ap dung rong rii ¢ cac qubc gia
va to chirc. Hai tiéu chi co ban, bao trum nhat, dat dugc su déng thuan cao nhat 1a
hiéu lyc va hiéu qua. Céc tiéu chi thugc nhém (3) - tinh minh bach- céng khai- su
tham gia l1a phuong tién dé dat duoc hiéu luc, hiéu qua cao trong QLNN. Do vay,
trén co so nhitng nghién ctru 1y thuyét trén; dong thoi tong hop va so sanh cac tiéu
chi danh gia QLNN ddi véi cac ddi tugng khac nhau trong nén kinh té (Pao Anh
Tuan, 2013; Mai Cong Quyén, 2015; Nguyén Thi Hong Minh, 2016; Pham Hoai
Nam, 2016) va két qua nghién ctru dinh tinh vé QLNN vé thu BHXH d6i v6i DN ¢6
vén DTNN; trong pham vi nghién ctru ctia luan an, tic gia tap trung danh gia QLNN
vé thu BHXH ddi v6i doanh nghiép c6 von DPTNN thong qua céc tiéu chi:

(1) Ti€u chi hi¢u lyc: Hiéu luc QLNN la mot pham tru xa hoi chi mirc do phap
luat duoc tuan thu va mirc do hién thuc quyén luc chi huy va phuc tung trong mbi quan
hé giita chu thé quan 1y véi d6i twong quan 1y trong nhitng diéu kién lich str nhét dinh.

Theo nghia rong, hiéu luc QLNN vé thu BHXH ddi véi DN ¢6 von DTNN thé
hién ¢ viéc Nha nudc xac dinh dung muc tiéu QLNN vé thu BHXH d6i véi DN c6
vén DTNN va thuc hién duoc nhitng muc tiéu d6; Doanh nghiép ¢6 vén DTNN thuc
hién dting chién lugc, quy hoach, ké hoach, tuan thii chinh sach, phép luat cia Nha
nuée trong linh virc thu BHXH. Hiéu lvc QLNN vé thu BHXH d6i véi DN c6 vén
DTNN thé hién duoc uy quyén ciia Nha nuéc va su tuan tha phap luat vé thu BHXH
caa DN c6 von DTNN.

Hi¢u luc QLNN duoc xem xét trén hai giac do:

- Mure do hién thuc quyén luc nha nude: mic do thuc hién viée to chirc xay
dung va trién khai dinh huéng phat trién thu BHXH d6i véi DN ¢6 von PTNN; mirc
d6 ban hanh phép luat day du, ddng bo, kip thoi dé tao diéu kién phap 1y cho thu

BHXH; mutc do diéu tiét, can thiép ctia Nha nudc, can thiép qua mic hay thiéu su
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diéu tiét phu hop; muc do t6 chirc thuc hién cia co quan BHXH; va van dé kiém tra,
gidm sat trong qua trinh thu BHXH cia DN ¢6 vén DPTNN

- Mike d9 tudn thit phdp ludt, chdp hanh moi chi dao tir cdc co quan qudn 1y
vé thu BHXH: xem xét mirc do tuan thi vé d6i tuong, nguyén tic, diéu kién va quy
trinh thu nép BHXH, phéan loai va kiém soat s6 thu BHXH cuia DN...

Nhu vay, do luong QLNN theo tiéu chi hiéu luc, nghia 1a tim cau tra 16i cho
cau hoi: chinh sach c6 duoc b may té chire thuc hién thuc hién tét khéng? Cé duoc
thuc hién thuong xuyén khdng? Muc do tuan tha phép luat cia DN ¢6 vén DPTNN
nhu thé nd0? Cua NLD nhu thé nao?. Nhu vy, do luong muac d6 tuan tha phap luat
thu BHXH ddi v&i DN ¢6 vén DTNN trén co sd danh gia mirc do tuan tha phap luat
cuia c4c bén lién quan trong mdi quan hé BHXH bao gém: t6 chic BHXH, DN c6
vén DTNN, va NLD lam viéc trong DN ¢6 vén DTNN.

(2) Tiéu chi hiéu qua: Hiéu qua QLNN vé thu BHXH d6i véi DN ¢ von
DTNN phan anh két qua hoat dong QLNN véi muc toi da va chi phi QLNN ¢ mic
t6i thiéu. Hiéu qua QLNN duoc danh gia bang mtc 6 dat duoc cia noi dung QLNN
so Vi cac muc tiéu QLNN d6i vai hoat dong thu BHXH da dit ra; bao gom két qua
cua hoat dong dinh hudng, ban hanh phap luat, diéu tiét va kiém tra, thanh tra, giam
st so véi cac muc tiéu QLNN dbi véi hoat dong thu BHXH.

Hiéu qua ctia QLNN vé thu BHXH d6i véi DN ¢6 von DTNN phan anh ning
suat lao dong, hiéu suat s dung kinh phi ciia bo may quan Iy 1a thap nhat, dong thoi
két qua to chirc thyc hién 1a cao nhat. Hiéu qua QLNN vé thu BHXH d6i véi DN ¢6
vén DTNN duoc danh gia trén cac phuong dién: dat muyc tieu QLNN vé thu BHXH
t6i da voi mie do chi phi cac ngudn luc nhat dinh; dat muc tiéu nhat dinh véi mic d6
chi phi cac ngudn luc téi thiéu; dat duoc muc tiéu khong chi trong quan hé véi chi
phi nguon lyc (tai chinh, nhan lyc...) ma con trong quan hé vai hiéu qua xa hoi. Noi
cach khac, hiéu qua QLNN vé thu BHXH duoc do ludng théng qua cac chi sb:

(i) Mtrc @6 gia ting s6 thu BHXH cua khdi DN ¢ von PTNN

(i) Mtrc d6 giam thiéu thoi gian thu nop BHXH

(iiii) Mtee do tiét kiem chi phi

Muc tiéu trudc mat cia QLNN vé thu BHXH ddi véi DN ¢6 von DTNN 1a thu
diing (dung d6i tuong thudc dién tham gia theo quy dinh cua phap luat), thu di (da
s6 tién phai déng trén murc tién lwong, tién cong caa NLD theo quy dinh ciia phap
luat), thu kip thoi (dam bao thoi gian tham gia BHXH theo quy dinh cua phap luat).
Day 14 co sd, nén tang huéng téi ba muc tiéu 1au dai caa QLNN vé thu BHXH doi
v6i DN ¢ vén DPTNN 1a mé rong dién bao phu; dam bao bén viing tai chinh quy
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BHXH va dam bao su hai long cua déi tegng tham gia BHXH.

(3) Tiéu chi cdng bang, phi hop.

Cong bang (theo nghia réng) c6 ba khia canh: s binh dang (céng bang theo
nghia hep), si phii hop véi muc dich (chinh 1a cong bang x4 hoi) va su bdo dam an
toan phap 1y (hiéu luc cua luat) (Kaufmann, 1997). Noi cach khac, binh ding I khia
canh hinh thizc caa céng bang, sy phi hop véi muc dich 1a khia canh ngi dung cua
cong bang.

O khia canh hinh thtc, cong bang thé hién 1a sy binh ding twong quan trong
su doi xtr vai mot nhom nguoi, 1a sy phan bo quyén va nghia vu theo kha ning, nhu
cau. Trong QLNN vé thu BHXH ddi véi DN ¢ vén DTNN, cong bang thé hién o su
binh dang twong quan vé diéu kién tham gia BHXH, mic dong, can cir dong, ti 18
dong, thu tuc dong, quyén va trach nhiém dong gitta NLD, DN ¢6 von DTNN vai cac
DN khac, cac d6i twong khéc; gitta cac DN ¢ vén DTNN voi nhau. Nhu vay, su binh
dang 1a hat nhan cua cong bang.

O khia canh néi dung, céng bang 1a “pht hop véi muc dich”. Trong QLNN
vé thu BHXH ddi véi DN c6 vén DTNN; su phu hop cia cac muc tiéu dinh hudng;
phli hop giira luat véi cac van ban huéng dan thuc hién cua co quan QLNN véi DN
c6 von DTNN; phu hop giita quy dinh véi thuc té; phi hop gitra phuong phép, cach
thtre diéu hanh véi dic thi cia DN ¢6 vén DTNN...

C6 thé nodi, su phl hop Vé nodi dung duoc thé hién, va dat dugc thdng qua sy binh
dang vé hinh thirc. Pay 1a hai mat ciia van dé dam bao céng bang trong QLNN vé thu
BHXH. Trong pham vi caa luan &n, su phi hop vé noi dung duge danh gia qua:

(i) Mtrc @6 phu hop cua quy dinh phép luat vé thu BHXH d6i véi DN ¢
vén DPTNN

(ii) Mtrc d6 phl hop giita cach thirc t6 chic thu BHXH véi DN ¢6 von DPTNN

(iii) Mirc @6 phu hop giira hoat dong thanh tra, kiém tra véi voi DN ¢6 vén
DTNN

(4) Tiéu chi bén vizng: Tinh bén viing, ¢é thé dy bao biéu hién qua su 6n dinh
vé dinh hudng, on dinh vé phap 1y va dam bao hai hoa lgi ich cho cac t6 chic hoat
dong thu BHXH d6i véi DN ¢6 vén DTNN va lgi ich chung cho phét trién kinh té-xa
hoi. Nha nudc ban hanh phap luat lién quan dén trién khai tirng hinh thuc, ting loai
hinh va phuong thirc hoat dong cho cac té chuc phai duoc cu thé, rd rang, it diéu
chinh, b6 sung, day du noi dung can thiét. Cu thé, danh gia tinh bén viing cia QLNN
vé thu BHXH ddi véi DN ¢ von DPTNN nhu sau:
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(i) Mtrc d6 bén viing tai chinh va 6n dinh cta chinh sach thu BHXH d6i V6i
DN c6 von DPTNN

(ii) Tham gia BHXH g6p phan dam bao loi ich cho NLD

(iii) Tham gia BHXH gop phan san sé ganh nang tai chinh cho DN ¢6 vén
DTNN khi NLD gap rui ro.

(iv) Nang luc to chirc thuc hién cua té chic BHXH ngay cang nang cao.

2.2.5. CAC yéu té anh huéng dén qudn Iy thu bdo hiém xa hgi d6i véi doanh
nghiép c6 vén ddu tw nwéc ngoai

2.2.5.1. Yéu té thugc vé méi truong quan 1y.

Mét la, trinh d6 phat trién kinh té.

Sy ton tai, phat trién ctia moi hé thong BHXH déu chiu anh huong cua diéu
kién kinh té, x& hoi cua qudc gia d6. Néu khong c6 sy phat trién kinh té dat tai trinh
d6 nhat dinh thi khong c6 co s& bao dam cho viéc thyc hién BHXH. Trudc tién, trinh
d6 phat trién kinh té 1a co s¢ dé xay dung, hoach dinh chinh sach thu BHXH d6i voi
DN ¢6 vén DTNN. Cin cir dé thu BHXH chinh 12 muc tién lwong, tién cong ma DN
c6 von DTNN tra cho NLD. Muc tién luvong nay 14 cao hay thap; dam bao hay chua
dam bao nhitng nhu cau téi thiéu caa NLD phu thudc vao trinh d6 phat trién caa moi
qudc gia. Mirc dong BHXH dinh ky dugc xac dinh bang ty Ié dong trén muc tién
lwong, tién cong dong BHXH. Dé muc thu BHXH 14 phii hop véi kha ning tham gia
cua cac bén, chinh sach thu phai can ctr vao kha nang va muac d6 dong gop cua Ccac
bén dé xac dinh mirc dong quy, can cir vao nguon tai chinh cua quy dé xac dinh muc
huong va thoi gian huong bao hiém (trong mdi lién hé véi miac dong va thoi gian
dong), hudng téi didu kién huang chat ché va dam bao mac hudng ngay cang cao
(trong diéu kién cho phép) nhung phai han ché lam dung va x6a bo bao cép...

Trinh d6 phat trién kinh té 1a diéu kién dé mo rong dién bao phit BHXH. Thong
thudng, cac qudc gia co kinh nghiém trong viéc quan ly rai ro x& hoi thi dién bao pha
cua BHXH 16n, dich vy hiéu qua, ngudi lao dong chap nhan chi phi cho BHXH ¢ ty
1 cao (trong twong quan véi véi thu nhap va GDP) va dy phong ca nhan & muc thap.
Nguoc lai, nhitng nude chua ¢ kinh nghiém thi nguoi dan co thoi quen du phong ca
nhan, tham gia BHXH chi 1a bat budc... Kinh té phét trién gitp tng dung khoa hoc
ki thuat, CNTT vao quan Iy ddi tugng tham gia, quan Iy thu, quan ly ng, quan Iy noi
bo. Qudc gia co trinh do phat trién kinh té cao tao tién dé vat chat dé NLD, DN c6
vén DTNN thyc hién trach nhiém dong gop cho quy; dong thoi Nha nudc dé dang
thuc hién trach nhiém bao hg, bao trg cho quy. Thém vao d6, nhan thac caa nha quan
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1y, NLD, DN c¢6 von DTNN ciing dwoc nang cao, tinh trang trén déng, no dong
BHXH duoc cai thién. Nguoc lai, thuc hién tét thu BHXH d6i véi DN c¢6 vén DPTNN
bao vé cho NLD lam viéc trong cac DN c6 vén DTNN khi mat hoac giam thu nhap
tir lao dong, tir ¢ gop phan 6n dinh nhan lyc, 6n dinh tai chinh cho DN. Thuc hién
tt chinh sach BHXH gitp NLD yén tdm 1am viéc, tin tudng vao hé thong BHXH va
cam két caa t6 chixc BHXH, tir d6 tang ning suét lao dong, dong thoi lugng vén nhan
rdi ciia quy BHXH dau tu tro lai nén kinh té da tac dong tro lai gop phan phat trién
kinh té- xa hoi. Su phat trién kinh té x4 hoi 12 yéu té chinh cho su thanh cong bat ky
hé thong nao (I1LO, 2001).

Hai 13, Sir phét trién khoa hoc céng nghé ki thudt.

“Khoa hoc dwoc hiéu 1a hé thong tri thizc ciia con nguroi vé tir nhién, xa hgi va
tw duy véi ban chdt va quy ludt vin dong cia chiing dwoc thé hién bang nhing khai
niém, phdan dodn, hoc thuyét dinh hwéng hoat déng ciia con nguoi. Con cdng nghé 1
sw 1ng dung, vdt chat hoa cac tri thizc khoa hoc vao thuc tién san xudt va doi song,
do la tap hop cac gidi phdp, phuwong phdp, quy trinh, ky nang, phuong tién ky thudt, ...
droc sir dung tao ra san pham vt chat va dich vy cu thé ” (PGS.TS Tang Vin Khién,
2012). Tir nhitng nam 2000, thé gidi dang budc vao cudc cach mang khoa hoc cong
nghiép 4.0 va hién nay dang & trong giai doan dau cta cudc cadch mang véi ba linh
vuc chinh: ki thuét sb; cdng nghé sinh hoc va vat Iy [38].

Cudc cach mang tao co hoi dé Nha nudc, t6 chc BHXH va DN, ca nhan cai
thién ning suat lam viéc. DN va NLD c6 thé ké khai, nop ho so tham gia BHXH;
chuyén tién dong BHXH cho co quan BHXH théng qua nhitng dich vu tu dong, tir
xa. Co quan BHXH c6 thé quan Iy, nam bat thong tin caa NLP mot cach chat ché
hon, tranh tinh trang trén dong BHXH. Nha nudc c6 thé ma rong dién tham gia
BHXH trén co s¢ gia tang kha nang quan ly va cung tng dich vu.

Khoa hoc cong nghé phét trién cd thé gia tang co hoi nghé nghiép cho NLD, mo
rong thém nhitng nganh nghé méi hoic ciing ¢ thé khién NLD d6i miat vai nhiéu rai
ro tiém an nhu mat viéc 1am do thay ddi co cau nganh nghé, thu nhap khong ting,
tham chi giam. N6i cach khac, khoa hoc cong nghé phat trién cd thé co tac dong tich
cuc, hoic tao ra nhitng thach thirc ddi véi nén kinh té- xa hoi nodi chung, va linh vuc
thu BHXH di véi DN ¢6 von PTNN noi riéng.

Ba la, mai truong lugt phap

Moi truong luat phap anh huong dén QLNN vé thu BHXH di voi DN ¢ von
DTNN bao gom phép luat vé moi trudng dau tu trong nudc, phap luat vé doanh
nghiép c6 von DTNN, phap luat vé lao dong, viéc lam, phap luat vé BHXH... Mai
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treong phép luat néu chua hoan thién, cach thirc thi hanh con chwa dam bao hop Iy,
nghiém minh, phét sinh nhiéu chi phi c6 thé gay ra rai ro cho céc chu thé chiu tac
dong va kho khian trong QLNN. Trong béi canh kinh té, xa hoi, khoa hoc, cong nghé
phat trién va thuc trang can d6i quy BHXH, quy dinh m&i cua phap luat thay thé, sta
d6i, bd sung nhitng quy dinh cii khéng con phi hop, tuy nhién, c6 thé gy khong it
kho khin cho cac doanh nghiép. Vi vay, ddi véi cac chu thé bao gdm Nha nudc, co
quan to chtc thuc hién, DN ¢ vén DPTNN, NLD, viéc nghién ctu va hiéu rd moi
trueong phap luat, nghién ciru anh huong ctia moi truong phép luat, nghién ciru nhitng
diém moi trong quy dinh ciia phép luat diéu chinh quan ly thu BHXH ddi voi DN ¢
von DTNN la can thiét.

2.2.5.2. Yéu té thugc vé chui thé quan Iy.

M6t la, quan diém Ciia Nha nwéc vé bao hiém xa héi.

V6i quan diém nha nude phuc loi, chinh sach BHXH dugc 1ong ghép trong chinh
sach thué, BHXH duoc nhin nhan nhu mot khoan thué, duoc thu boi co quan thué. Voi
mo hinh BHXH duya trén dong gop dudi hinh thirc “chuyén giao” thu nhap, chinh sach
thu BHXH duogc quy dinh cu thé diéu kién tham gia, muc dong, ty 1€ dong, muc tién
luong, thu nhép 1am cén ctr dong, phuong thirc dong. .. Nhiém vu thu dugc giao cho co
quan BHXH, hoic két hop gitta BHXH véi co quan thué. Nhu vay, quan diém khac nhau
dan dén su khéc biét trong QLNN vé thu BHXH bao gdom ban hanh chinh sach, céch
thire t6 chtre thuc hién, kiém tra, giam sat hoat dong thu BHXH.

Hai la, Nang luc cua can bg thu BHXH.

Pay 1a mot trong nhitng nhan t6 then chét anh huong dén két qua thu BHXH,
thé hién qua trinh d6, pham chét cua can bo thu BHXH. Tét ca cac noi dung thu bao
gom: xac dinh dbi twong tham gia, tiép nhan ho so tham gia, xac dinh sé tién thu, tién
hanh thu, déc thu, quan ly thu ng, thanh kiém tra... déu dugc d6i ngii can bo thu thuoc
co quan BHXH cac cap thuc hién. Diéu nay doi hoi can bo thu BHXH can c6 ning
luc (bao gom ning luc chuyén mén va ning lyc quan 1y), pham chat, c6 tim nhin.
Ning lyc cua doi ngii can bo thu BHXH anh huéng dén chit lwong to chirc thuc hién
trén nhiéu phuwong dién. Cén bd thu BHXH c¢6 nhan thirc cang cao thi ho cang c6 xu
huéng tich cuc tham gia va dam nhan trach nhiém caa minh; pham chat cang tét thi
cang nhiét tinh, cdng tdm trong cong Viéc; c6 ning lyc, trinh d6 cang tét thi cang c6
kha ning hoan thanh tét cdng viéc. Nang luc cua doi ngii can bo thu BHXH thé hién
cu thé qua két qua t6 chuc thyc hién phi hop vai dinh hudéng chung, cong bang véi
cac nhom d6i twong khac nhung van phu hop véi dic thd cua DN c6 von DTNN,
pham chit dao duc, sy cong minh dé xir ly cdng bang, ding phap luat khi phat hién,
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xu ly nhitng hanh vi sai pham.

Nguoc lai, néu nang lyc, pham chat cia can bo vé thu BHXH ddi véi DN ¢6
vén DTNN khong tot; khong chi anh huong dén két qua thuc hién va muc tiéu cua
thu BHXH trong ngin han va dai han; ma con anh huong dén niém tin cia NLD va
DN ¢6 vén DTNN vao chinh sach, phap luat ciia Nha nuéc.

Ba /4, co sé vt chat ciia nganh BHXH.

Co s ha tang vé cdng nghé thong tin cia co quan BHXH doi hoi phai ¢é kha
nang luu trix 16n, linh hoat truée nhiing thay ddi trong quy dinh vé& phuong thuc ké
khai hd so tham gia, nop tién dong...Dé quan Iy thu nhap caa NLD, phuong thirc
thanh toan qua ngan hang doi hoi hé théng ngan hang phat trién & mot mic do nhat
dinh. Bong thoi, thong tin duoc tich hop tir nhiéu nganh nhu thué, co quan quan Iy
lao dong...dam bao hoat dong thu duoc hiéu qua, kip thoi, tiét kiém chi phi.

Néu co s& vat chat caa nganh BHXH va nganh lién quan phdi hop trong té chiic
thuc hién thu BHXH dam bao, thi d6 vira 1a co s& dé qua trinh dinh huéng muc tiéu,
hoach dinh chinh sach duoc thuan lgi, vira la diéu kién can thiét dé to chuc thuc hién
thu duoc hiéu qua; vira 1a cong cu dé hudng téi muc tidu hiéu qua caa hé thong BHXH.

2.2.5.3. Yéu té thugc vé khéch thé quan Iy.

Mot la, Nang luc té chirc qudn Iy, diéu hanh va nguon luc cia cac doanh
nghiép c6 von dau tw nwdc ngoai.

Ning lyc to chirc quan 1y, diéu hanh caa DN ¢6 von DTNN trudc tién anh
huong dén sy ton tai, phat trién cia DN d6. DN phat trién, mg rong quy mé thi tat
yéu céc nguon luc co ban nhu nhén luc, tai chinh, co s¢ vat chat, an toan vé sinh lao
dong... dam bao. Quy BHXH thu chu yéu tir sy dong gop ctia NLD va nguoi SDLD
trén co s& mac tién lwong, tién cong, phu cip luong ghi trong HPLD. Khi viéc 1am
6n dinh, HPLPD dai han, mirc lwong cao dam bao doi song ciia NLD sé& lam gia ting
kha nang tham gia BHXH ctia DN va NLD. Thém vao do, DN sir dung céng nghé
cao, co s& vat chat tdt, an toan vé sinh lao dong duoc quan tam 12 yéu té giam thiéu
nguy co xay ra nhitng rai ro d6i voi NLD trong qua trinh lao dong nhu tai nan lao
dong, bénh nghé nghiép; 6m dau...Ngudn thu ting, giam thiéu chi tra trong nhiéu
truong hop lién quan dén nguy co rii ro 1a co s& dam bao can doi quy BHXH.

Hai 13, Y thizc chap hanh phép ludt ciia doanh nghiép c6 vén BTNN.

Y thire phép luat ndi chung, phap luat vé thu BHXH ndi riéng ciaa DN c6 vén
DTNN 14 viéc DN cha dong thuc hién theo quy dinh cua phap luat diéu chinh hoat
dong thu BHXH. Mic di trach nhiém dong gop cho quy BHXH duoc phan bo cho
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ca NLD va ngudi SDLD; tuy nhién phan déng cia ngudi SDLD théng thuong cao
hon; nguoi SDLD lai dong vai tro 1a dai ly thu cua co quan BHXH. Noi cach khac,
ngudi SDLD trich phan déng cua NLD, gop cing phan dong ctiia minh va ndp cho co
quan BHXH. Bén canh d6, viéc DN tuan tha nhitng quy dinh lién quan truc tiép dén
qua trinh thu BHXH nhu tién lvong, viée lam, HDLD, QHLD ciing 12 mét trong
nhitng nhan t6 quyét dinh d&én su thanh céng cua chinh sach thu BHXH. Y thuac chap
hanh phap luét tét thé hién ¢ viéc DN, NLD chu dong, tu giac tham gia, dong gop
theo dung quy dinh cua phép luat. Bidu nay phu thudc vao nhiéu yéu té tac dong da
chiéu va phic tap bao gdm: cdng tac gido duc, tuyén truyén, pho bién chinh sach phap
luat nham nang cao y thac chap hanh phap luat caa DN c6 vén DTNN; ché tai rang
budc, diéu chinh hanh vi cta ngudi tham gia nhu: méc xir phat, hinh thirc xir phat;
vai tro cia cong doan; tiéng néi cua NLD. ..

Ba la, Viéc lam, thu nhap, trinh do nhdan thiec cua NLP trong DN co von BDTNN.

Thu nhap va trinh d6 cia NLD 1am viéc trong cac DN ¢6 vén DTNN 14 nhan
td tac dong tich cuc téi hoat dong QLNN vé thu BHXH d6i v6i nhom ddi tuong
nay. Thu nhap cang cao, muc séng cua NLD cang dam bao, NLD cang c6 diéu kién
va nhu cau dugc dam bao an toan trudce nhitng rai ro ¢d thé xay ra trong cudc song,
trong qua trinh lao dong. Tham gia BHXH, NLD va nguoi SDLD dinh ky (thwong la
hang thang) dong cho co quan BHXH mét khoan tién nhat dinh dua trén muc tién
luong, tién cong 1am cin cir déng BHXH. Mtc thu nhap tir lao dong nay cang cao,
kha nang dong gop cua NLD cang 16n.

Trinh do cia NLP tac dong manh mé dén y thirc chap hanh phép luat cua
NLBD. Trinh d ctia NLD cang cao, hiéu biét vé quyén va nghia vy, V& vai trd, tam
quan trong caa bao hiém trong viéc bao vé ban than va gia dinh trudc nhitng rai ro
trong va sau qué trinh lao dong cang ting. Néu NLD nhan thirc dung din vé quyén
loi thu huong va trach nhiém dong gop cia NLD va ngudi SDLD s& gop phan khac
phuc tinh trang trén dong BHXH.

2.3. Kinh nghiém quéc té vé quan Iy thu bao hiém xa héi ddi véi doanh
nghiép c6 von dau tu nwéc ngoai

Vé co ban, cac qubc gia trén thé gisi khong thiét ké chinh sach, mé hinh té
chuc thyc hién riéng nhém dbi twong 13 DN ¢6 von DTNN. Sy linh hoat trong quan
ly tirng ddi twong cu thé nhu DN ¢6 von DTNN thong thuong thé hién ¢ qué trinh to
chac thuc hién nhu phan cong, phan cip theo dic thu dja phwong (¢ Trung Qudc),
hop tac cong —tu (& MY), tu quan va quan ly theo ché do, d6i twong riéng (¢ Durc).
Du thyc hién theo md hinh nao, cac qudc gia déu hudng t6i sy linh hoat, thuan tién
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cho ca ngudi tham gia va co quan quan 1y, co quan t6 chirc thuc hién. Do vay, bai
hoc cho Viét Nam vé quan Iy thu BHXH dbi véi DN ¢6 vén PTNN duoc rt ra thong
qua bai hoc vé quan Iy thu BHXH néi chung, cu thé nhu sau:

2.3.1. Qudn ly thu bdo hiém xa hai ¢ Piic

Mot 1a, mé hinh BHXH Duc:

M6 hinh kinh té thi truong x& hoi cua Puc da xay dung mot mo hinh thng
nhét gitra chinh sach kinh té va x& hoi. Trong d6 nhitng muyc tiéu xa hoi co ban duoc
thue hién bang chinh sach git ky cuong cht khdng phai bang su can thiép truc tiép
vao chinh sach xa hoi. M6 hinh BHXH & Dirc 1a mé hinh da tru ¢t duoc thiét ké
thanh nhiéu tang [41]. Véi trén 60% tong chi ngan sach xa hoi roi vao linh vuc
BHXH, mot phan ba vao bao hiém huu tri, c6 thé khang dinh vi tri quan trong cua
BHXH va bao hiém huu tri trong hé thong ASXH Puc [19]. Cac khoan tién dong bao
hiém do NLB, gigi chu va nha nudc cung dong gop. Poi vai nhitng ngudi that nghiep
hodc khong con kha niang dong bao hiém, nha nudc s& dam nhan chi phi bao hiém.
Ngoai ra, bang qu¥ tro cdp xa hoi, nha nudc co trach nhiém gilp nhitng ngudi khdng
con du kha nang tu kiém sdng, van c6 dugc mot cudc séng on dinh.

Hai 13, co quan OLNN vé BHXH ¢ Purc

Co quan QLNN vé BHXH ¢ buc vé co ban dugc chia theo ting linh vuc.

- Loai hinh Bao hiém huu tri va bao hiém tai nan Duc do Bo Lao dong va Phiic
loi x& hoi (duoc thiét ké theo nganh doc bao gdm ba cip: cap lién bang, cip bang, cip
quan) chiu trdch nhiém.

- Loai hinh BHYT thugc tham quyén QLNN cua Bo y té.

- Loai hinh bao hiém that nghiép: Cuc xUc tién viéc 1am Puc

Ngoai viéc phan chia co quan quan ly theo loai hinh BHXH, Btrc con cho phép
su tham gia ctia co quan quan 1y cac nganh dic thi nhu nganh mo, nganh duong sat,
nganh buu chinh vao hoat dong QLNN ddi véi ddi twong lao dong twong (ng cua
tung nganh. Cac co quan nay dugc quan ly theo nganh doc va cung vai cac co quan
QLNN duoc phan chia theo loai hinh BHXH; phan chia cong viéc cu thé dé tranh
chdng chéo chirc niang, nhiém vy trong quan ly.

Ba 13, Phurong thirc QLNN vé thu BHXH tai Pirc

- Hé thang Phép ludt don gian, rd rang, thong nhat. La qudc gia duoc coi la
cai ndi cia BHXH, 1a quéc gia dau tién khai sinh ra hé thong BHXH hién dai tur
nhitng ndm cudi cua thé ky XIX. Ban dau, mdi loai hinh, mdi ché 46 BHXH tai Birc
dugc didu chinh bai mot van ban luat riéng. Tir ndm 1976, Bo luat x& hoi duoc ban
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hanh trén co s& hop nhét cac dao luat riéng 1é quy dinh cac ché do trong hé thng
ASXH [12, tr123]. B6 luat bao gdm hai phan co ban: phan chung quy dinh nhiing
diéu khoan &p dung cho tat ca cac ché do trong hé thdng, phan con lai 1a tap hop céc
nhanh cua hé thong ASXH. Nho d6, cac nha lap phap D da thiét lap duoc trat tyu
trong viéc sip xép cac quy pham phép luat vé ASXH, dat dugc muc tiéu vira don gian
hoa, vira rd rang, thong nhit trong cac quy dinh cua Luat ASXH.

- QLNN theo nguyén tic “hop tdc xd héi”, tiac 1a quan 1y hé théng BHXH
thong qua cac quy BHXH hoat dong doc 1ap, duoc quan 1y boi to chire cong doan va
ngudi SDLD. Khéng giéng nhu nhitng nude phat trién khac, hé thong ASXH Dt
khong theo md hinh tap trung dudi su quan 1y nha nuéc ma la mot hé théng phic hop
gdém céac co quan cung cap dich vu xa hoi ¢ tim qudc gia va cac co quan doc lap &
bang va dia phuong. Cac co quan nay mét so 1a ctia nha nudc, mot s6 ban cong, mot
s6 do cong ty tu nhan quéan 1y hodc tu nguyén.

- Co quan té6 chirc thuc hién cac logi hinh BHXH Pire da dang va mang tinh
chat nganh- nghé, khong két hop véi co quan thué nhu & nhiéu nudce chau Au khéc.
Trong d6, mdi té chtc chi chiu trach nhiém quan ly va to chac thuc hién mot hoic
mét s6 ché do nhat dinh [Phu luc 14]

Tat ca cac co quan nay déu co ning luc phap luat, hoat dong theo luat cong va
nguyeén tac tu quan. Cac co quan to chtc thuc hién BHXH tach ra khoi co quan quyén
lwc Nha nudc truc tiép, ¢ quyén doc 1ap ra quyét dinh va ty chiu trach nhiém trong
thue thi cac nhiém vu. To chuc theo nguyén tic ty quan 1a truyén thong lau doi & Puc
thé hién rang cuing véi sy tham gia quan Iy cua nguoi tham gia bao hiém 1a NLD va
ngudi SDLD. Mdi t6 chirc ty quan bao gdm hoi dong dai biéu (con goi 1a hoi dong
hanh chinh bao gom cac thanh vién hoat dong theo tu cach danh du, khong huong
lwong) va hoi ddng quan tri. Ho6i ddng quan tri véi mot nira s thanh vién 1a dai dién
ciia NLD, mot nira con lai 1a dai dién cia nguoi SDLD chiu trach nhiém quan 1y, diéu
hanh hoat dong cua co quan. Cac t6 chirc cong doan, cac hiép hoi cong nhan, hiép
hoi giGi cha dé xuat thanh vién.

2.3.2. Qudn ly thu bdo hiém xa hai 6 My

Mgt 1a, md hinh BHXH My: Nuéc My 1a nuée cong hoa 1ap hién lién bang gom
50 bang va mét dic khu lién bang. Bé dam bao loi ich va cudc séng cua NLD va gia
dinh ho, NLD tai My c6 nhiéu cac chuwong trinh bao hiém dé lya chon; bao gom (1)
BHXH, gom cd: bdi thuong lao dong, bdi thuong that nghiép va BHXH nha nudc; (2)
Bao hiém phc lgi lao dong, géom c6 bao hiém nhém va chuong trinh huu tri, (3) bao
hiém tu nhan [10].
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CHUONG TRINH BAO s s . i
; R Hoan toan dia trén nhu cau va
HIEM TU NHAN (Bio o e
hiém nhén tho, bao hiém kha nang tai chinh cua NLD
stic khoe va thuong tit)
A
CHUGNG TRINH BAO HIEM - Tw ngt_ljfén: muc dich gjﬁp NLB
CUA NGUGI SUDUNG LAO duoc bao vé t5t hon, giip ngudi
DONG (Bio hiém nhém va chuong SDLD thy hit va gii¥ chan NLD
trinh hru tri
- Bit budc, muc dich dam bao mirc séng co
CHUGNG TRINH BHXH (Béi thudng lag déng. ban cho NLD
bo1 thueeng that nghiép va BHXH Nha nrdc) - Chinh phi khéng tham gia déng gép ma

chi t6 chrc thure hién va bao tro cho quy

So @6 2.2. Cac chwong trinh bao hiém cho nguoi lao dong & My
Nguon: [10]

Trong d6, chi mot sé ché do trong hé théng do Chinh phu lién bang quan ly
trén ca phwong dién tai chinh va thuc hién ché do. Cac ché do khéc thudc quyén quan
ly cua cac bang. Dong thoi, khu vue tu nhan ciing dong vai tro quan trong trong hé
théng BHXH. BHXH hau hét do ca Nha nudc va tu nhan cung thuc hién. Sy hop tac
gitta Chinh phi1 va cac to chirc tir thién, cac to chac phan phdi an sinh tu nhan mang
tinh chat chg, khién luc lugng tu nhan trg thanh mot luc luong bod sung nong cét cho
BHXH. Diéu nay vira gilp giam ganh gang tai chinh cho Chinh phu, vira dam bao
phan phdi phuc loi xa hoi da dang.

Cac nha lanh dao My c6 khuynh hudng theo trdch nhiém cé nhan, Nha nudc
chi danh sy can thiép khi can thiét va vu tién cha yéu cho nhitng luc luong yéu thé
trong x& hoi. BHXH tai My khong mang tinh phé cip dé bao ho cho toan thé cong
nhan. Vi vay, hinh thac bao trg x& hoi duoc coi trong hon BHXH. Ciing trén quan
diém khoéng tao ganh ning cho NSNN, tao tu tuéng ludi biéng do loi ich bj cao bing,
murc dam bao cua Nha nudce rat han ché trong pham vi mot sé ché do nhat dinh chir
khong thuc hién ca 09 ché do nhu khuyén céo cua ILO tai cong ude 102 nam 1952.
Dong thoi Nha nuéc khong truc tiép nhung gian tiép dong gop vao quy BHXH do
ngudi SDLD thyc hién thong qua wu dii vé thué. Tham gia dong gop gian tiép, Nha
nuéc khong phai chiu trach nhiém vé can ddi quy, do dé giam ganh nang quan 1y doi
Véi cac quy BHXH ma van dam bao tinh hiéu qua véi chi phi thap. Vi mé hinh nay,
My§ vira bao vé duge NLD, vira tang cuong trach nhiém cia nguoi SDLD- dam bao
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hiéu qua cua hé thdng, vira giam thiéu ganh nang cho NSNN.

Hai la, co quan QLNN vé BHXH:

Vai trd quan trong cua khu vue tu nhan trong viéc dam bao quyén loi vé BHXH
cia NLD 1a mét trong nhitng dic diém noi bat vé s phan quyén trong hé théng BHXH
My¥. Nha nudc chi cung cap tro gidp cho cac ché d6 BHXH bao gdm tro cap huu tri, tro
cap mit nguoi nudi dudng, trg cip mét stc lao dong, BHYT, con lai bao hiém tai nan
lao dong va 6m dau, thai san do khu vuc tu nhan cung tng. Ché do bao hiém thai san va
6m dau tai New York va Hawai duoc quan Iy bai vin phong bdi thudng lao dong, nhitng
noi khac thuoc vé SSA. SSA duoc thiét ké theo md hinh ba cap:

- Cap trung wong thdng nhat quan ly thu BHXH trong toan hé thong véi 1
trung tam dir ligu tap trung qudc gia. [64]

- Cap ving: quan 1y thu BHXH cac dia phuong theo dia gidi hanh chinh. Toan
nuéc My ¢6 11 trung tdm cap ving va 6 trung tam dich vy truc thudc co quan quan
ly BHXH cép trung wong. [61]

- Cap dia phuong: truc tiép thu va quan Iy thu BHXH tai dia phuong.

Hién nay & My ¢6 1.230 co quan quéan 1y cap quan va chi nhanh chiu sy quan
1y ciia cac co quan quan 1y cp ving theo phan cap, 162 phong dich vu tiép don va
giai dap thic mic, 35 trung tam dich vu truc tuyén véi khoang 75.000 nhan vién lién
bang va nha nudc [65]. SSA phu thudc vao nhan vién nha nudce trong 54 dich vu xac
dinh khuyét tat (d6i voi chuong trinh danh cho nguoi khuyét tat). Cac tham phan luat
hanh chinh trong cac co quan SSA va cac khang cdo tham phan hanh chinh trong Hoi
dong phtic tham dua ra quyét dinh vé khiéu nai cia ASXH.

Ba la, phuong thirc QLNN vé BHXH tai M.

-Vén ban quy pham phdp ludt bam sdt thyee tién. Phap luat My duoc chia thanh
nhiéu cép, ¢6 sy phan chia giita ludt bang va luat lién bang. M6t dy an luat can dugc
it nhat mot nghi s bdo trg. Dy an luat do muén duge chinh thirc ban hanh can trai
qua sy thao luén, biéu quyét thong qua ¢ ca Ha vién, Thugng vién va khong bi Téng
thdng phii quyét. Phép luat vé BHXH ciing khong ndm ngoai quy trinh d6. Viéc ban
hanh, dé xuét stra d6i, cai cach hé théng chu yéu duogc xay dung dua trén thuc tién
thue hién cac ché d6 cht khong phy thudc vao chuong trinh lam luat ctia Chinh phu.
Diéu nay gitp vin ban sat hon voi thuc tién va thuan loi hon trong qua trinh to chirc
thuc hién.

- Quan 1y chdt ché va cé ké hoach ré rang. Cong cu ké hoach hoa duge SSA
su dung thong qua ké hoach chién lugc 5 nim mot 1an. Cac muc tiéu chién lugc lai

duoc cu thé hoa thanh cac muc tiéu ngén han (2 nam). SSA dénh gia tién d6 ndi bod
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hang quy bang cach tién hanh mot loat cac nghién ciru, khao sat, phan tich, thuc hién
cac hanh dong can thiét dé cai thién két qua va giam chi phi hang ngay.

- Minh bach théng tin: V&i nguyén tic chinh phtt mo, minh bach, SSA cong
khai thong tin dong gop ctia NLD bang cach giri mot tuyén bd hang nim cho NLD
va NLD cii tir 25 tudi tré 1én da nop thué ASXH trong nhitng nam lam viée cia ho.
Tuyén bd nay cho thiy tat ca thu nhap trén ma NLD di nop thué ASXH trong thoi
gian lam viéc ctia minh. Ngoai ra, dé quan Iy tot mirc lvong lam cin cr dong BHXH,
SSA 1am viéc véi ngudi SDLD dé 1am giam dang ké bao céo luong gidy, hudéng t6i
qua trinh ghi nhan thu nhip tit ca bang dién tir. SSA ciing ting cudng nd luc dé
khuyén khich cong chung dé xac minh thong tin thu nhap cta ho vao ban tuyén b
ASXH ciia ho. Ngoai ra, SSA hop tac voi S¢ thué vu dé ting cudng su trao doi dir
liéu thu nhap va cai thién quy trinh bao cdo tién lwong. Néu thu nhap thé hién trén
bao céo khdng chinh xac, NLD dugc cung cap s6 hotline dé khiéu nai. Pong thoi,
SSA cung cap cac bao cdo dinh ky vé tién do thuc hién cong viéc cho tat ca cac bén
lién quan.

- Da dang héa kénh tiép nhdn thong tin phan héi. SSA tién hanh thu thap y
tudng va thong tin phan hoi tir cac ddi tac trong va ngoai nudc vé nhitng cach dé cai
thién cac chuong trinh va dich vu cia minh, déng thot tham khao y kién véi cac bén
lién quan vé sy phat trién cong nghé nham nang cao hiéu qua va khach hang vé nhu
cu truy cap dich vu. Bén canh d6, SSA léng nghe tat ca céc v kién tir cac cudc thao
luan ban tron, cac budi tiép xuc, va tham du céc hoi nghi dé tham gia vao cac cudc
d6i thoai hai chiéu v&i khach hang thong qua cac phuong tién nhu website truc tuyén,
phuong tién truyén thong xa hoi, dién thoai di dong; tdng cuong chia s¢ thong tin va
cung cap co hoi cho sy hop tac va tham gia sir dung cac dién dan trén Internet nhu
Facebook va Twitter... SSA thuong xuyén do ludng chi sb hai long khach hang My
(ACSI) va coi né nhu dong luc, muc tidu phat trién.

- Ung dung CNTT trong quan ly. Dé gia ting tién ich va giam thiéu chi phi
cho khach hang, CNTT duoc tng dung triét dé trong ca qua trinh tham gia, dong gop
va hudong thu cia NLD. Trung binh mdi ngay trong nim 2015 hé théng CNTT tai My
xtr 1y khoang 185 triéu giao dich c4 nhan. Dé dap Gmg nhiing thach thic trong viéc
cung cp dich vu do tic dong cua gia hoa dan s dan dén sb6 ngudi My tudi 55 trd 1én
tang hon 10 tri€u tor nam 2015, SSA dya trén mdt co s¢ ha témg cong nghé 16n va
phtc tap bao gdm hai trung tam dit liéu qudc gia: (i) trung tAm may tinh qudc gia
(NCC) d3 hoat dong lién tuc nhw mot trung tam dir liéu ké tir khi ndé mé cira vao nim
1980 va (ii) trung tdm dir liéu méi- trung tdm hd tro qudc gia (NSC). SSA di tién
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hanh chuyén tit ca cac hoat dong tir trung tim may tinh qudc gia hién c6 dé trung tam
dir liéu méi trong nam tai chinh 2015 va 2016 dé ting ning lyc va cai thién hiéu qua
hoat dong.

- BDong BHXH nhu mot khoan thué. Tai My, phi BHXH duoc quy dinh nhu
mot loai thué (thué ASXH: SE tax ddi véi lao dong ty do va FICA ddi véi NLD
c6 QHLP) duoc chuyén cho co quan ASXH sir dung chi tra cac ché do huu tri, tan
tat va tir tudt. Vi vay, ngudi SDLD c6 nghia vu déng BHXH cung véi cac khoan
thué khéc.

- Ché tai xir phat manh: Khi vi pham dong gép BHXH, ngudi SDLD bi 4p dung
ché tai twong ty nhu ap dung véi viée trén va gian 1an thué. Néu ngudi SDLP chdm ndp
BHXH s& bi phat tir 2-10% tong s tién ndp cham, néu trén dong dong BHXH sé bi dong
ctra DN hoic phat ti chit SDLD tuty theo mirc 6. Khi DN phéa san, khoan ng BHXH van
duoc gitt nguyén, cac khoan 13i xuat va tién phat s& van ton tai va c4 nhan phai hoan
thanh nghia vy tra day du cho di DN d3 1am thi tuc pha san.

2.3.3. Qudn Iy thu bdo hiém xa héi 6 Trung Quéc

Mgt 1&, mé hinh BHXH Trung Quéc

Chinh sach BHXH cua Trung Qudc dugc quan tam ngay tir khi méi thanh l1ap
nuéc Cong hoa nhan dan Trung Hoa. Vao nam 1951, Qudc vu vién (sau day goi la
Chinh phu) da ban hanh cac Diéu ¢ bao hiém lao dong. Pay 1a khoi diém cua hé
théng BHXH tai Trung Qudc va da hinh thanh quy BHXH. Cac Diéu 18 nay duogc ap
dung cho tat ca cong ty, nha may xi nghiép cua Nha nudc.

Trung Qudc dat rong (hon 9,6 triéu km?), nguoi dong (1,4 ty nguoi), da sic
toc, da van hoa, chénh 1éch gidu nghéo giita c4c ving, mién rat 16n. Pic diém nay
khién Trung Qudc khé cé thé xay dung va thuc hién thanh céng hé théng BHXH
théng nhat. Vi vay, qudc gia nay khuyén khich céc tinh, thanh phé truc thudc Trung
wong, cac khu ty trj tly thuoc vao tinh hinh cu thé cua dia phuong thuc hién cac hé
théng BHXH khac nhau.

Trung Quéc xac dinh BHXH 1 hat nhan caa hé thdng ASXH gom nam loai:
bao hiém dudng 180, BHYT, bao hiém that nghiép, bao hiém sinh dé va bao hiém tai
nan. Tu twong chii dao cia md hinh QLNN vé BHXH khéng nam ngoai quan diém
chung ctia Trung Qudc: “Chinh phii nhé, X& héi Ién ”. “Chinh phii nho” nghia 13 Chinh
phu chi tap trung vao nhiing cong viéc then chét chir khdng 6m dom nhiing viéc ma thi
trueong van hanh cé hiéu qua hon. “Xa hoi Ién” 1a phat huy manh mé quyén ty do kinh
doanh cua toan dan, quyén tu cha, su tu tri va tu quan Iy cua cac DN va dia phuong.
Viéc thuc hién phuong chim nay cing véi cach tiép can méi cho méi quan hé giia
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thuong mai va bao trg xa hoi tre nén linh hoat hon trong thi treong lao dong mang tén
“x& hgi hai hoa” da giam bot sy cong kénh trong bdo may QLNN & céc cap, tinh gian
bién ché cong chirc, thyc hién tach dan chirc ning QLNN va b may t6 chic thuc hién.

Hai la, co quan QLNN vé BHXH tgi Trung Quac

BHXH ¢ Trung Quéc duoc quan ly theo mé hinh tap trung. Co quan quan ly
BHXH Trung Quéc la Bo lao dong va ASXH. Bo lao dong va ASXH c6 chirc ning
nghién ctru, dé xuat va trinh chinh séch, ché do vé BHXH va t chuc quan Iy hé théng
cac co quan BHXH. Trén co s& chitc nang cia minh, B6 Lao dong va ASXH thanh
lap cac Vu chirc nang bao gdm: Vu bao hiém lwong huu, Vu BHYT, Vu bao hiém
that nghiép, Vu BHXH ¢ nong thon, Vu quan ly va giam séat quy BHXH. Bo lao dong
va ASXH la thuong truc trong Hoi dong quan tri BHXH, c6 trach nhiém va quyén
tham gia diéu hanh quy BHXH. Ngoai ra, hoat dong QLNN ddi véi hé théng BHXH
con c6 Bo dan su va B0 tai chinh.

Hoi dong Nha nudc (State Council) va Chinh Phu (thudc chirc nang nganh lao
dong va ASXH) chiu trach nhiém gidm sat hoat dong cta cac co quan BHXH ¢ ca 3
cap. Uy ban giam sat BHXH do Chinh phu chi dinh c4c bo, nganh, don vi va dai dién
cac bén trong quan hé 3 bén: nha nudc, ngudi SDLD va NLD tham gia. Uy ban nay
dé ra nhitng quy dinh cu thé vé hinh thtic, ndi dung, quy trinh ciing nhu chtrc ning va
nhiém vu caa cac co quan giam dinh; thiét 1ap mot hé théng ché tai xu ly lién quan
dén viéc vi pham thu quy BHXH; thuc hién cac hoat dong khuyén khich va 16ng ghép
giita bao hiém tu nhan véi bao hiém cua nha nudc.

Ba la, phwong thirc QLNN vé BHXH tai Trung Quac

- Hé thong phép ludt phil hep véi ddac thi cia Trung Quac.

T ndm 1980, v6i chinh sach cai cach mé ctra va thiét 1ap nén kinh té thi truong
x4 hoi chu nghia, Trung Quéc d3 ting cudng stra ddi hé théng luat phap tao khudn khd
phép ly cho su thanh cdng cta cong cudc cai cach va hién dai hda. Luat lao dong dugc
ban hanh vao nim 1994 di khoa lap khoang tréng vé phap luat BHXH tai Trung Quéc
trong thoi gian trude d6. Chinh sach vé BHXH Trung Quéc duoc quy dinh tai chuong
IX Luat Lao dong cuing voi cac ché do bao dam xa hoi va phuc loi xa hoi.

Vao ngay 01 thang 7 nim 2011, Trung Quéc thuc hién Luat BHXH méi voi
ba muc tiéu chinh (i) Kiém soét tryc tiép hon ngudn doéng gbép vao hé thong; (ii) Siét
chat quan ly thu BHXH, budc céc cong ty phai dong gop day du; va (iii) Cai thién
mang lugi ASXH tong thé cho nguoi dan Trung Quéc. Phéap luat vé BHXH cia Trung
Qudc mic du duoc co quan c6 tham quyén cap trung wong ban hanh nhung cac chi
tiét cu thé duoc diéu chinh bai chinh quyén dia phwong. Ngudi SDLD va NLD ¢
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muc dong gop, ty 18 dong, phan bo co cau ty 1é dong BHXH ctua NLP va nguoi SDLD
khac nhau tuy theo tham quyén dja phuong va c6 thé thay doi hang nam theo tién
trinh cai cach. Su dong gop cho hé thdng ASXH cuaa Trung Qudc 1 bat budc dbi voi
NLD Trung Québc va SDLD ciing nhu ngudi nuwdc ngoai 1am viéc tai Trung Qudc,
ngoai trir cho ngudi nudc ngoai & Thuong Hai va ngudi nude ngoai dén tir nude da
tham gia vao céac hiép dinh tong thé véi Trung Qudc, nhu Birc va Han Quéc (gém ca
huu tri va that nghiép), va Pan Mach (chi gom huu tri).

- Chinh sdch khuyén khich cdc doi twong tham gia BHXH duoc sir dung da dang

Nha nudc Trung Québc bang quyén luc chinh tri caa minh dung nhitng chinh
sach khac nhu chinh sach thué dé khuyén khich ngudi SDLP tham gia BHXH cho
NLB. DN tham gia dong gop BHXH cho NLBD duoc mién giam t6i da 4% thué hang
(6 Bac Kinh) hoic 1,5 thang luong tham gia chuong trinh (& Giang T6). Mot s6 dia
phuong khac nhu Nam Kinh thuc hién chinh sach khuyén khich théng qua I3i xuét
tai khoan ca nhan, voi mac hién nay bang 2,5%, trong khi d6 1ai xuét giri tiét kiém
mét nam 1 1,9 % va 1ai xuét duoc tinh gop hoic giam phi quan Iy, theo d6 NLD chi
phai trir chi phi quan 1y 3% trong nam dau déng quy, tir ndm tha hai khong phai trir
mét loai chi phi nao khac. Trong truong hop thiéu chi phi quan ly s& duoc bo sung tir
ngan sach cua dia phuong.

- Phan cong, phan cap rd rang trong hé thong té chirc

Trung Qudc dé cao tinh phan cip, phan quyén trong hé théng. BHXH céc tinh,
thanh phé truc thuéc Trung uong, cac khu tu tri tu dy tri qu¥, can déi quy dé dam
bao kha ning chi tra trén dia ban caa minh. Trach nhiém té chirc thuc hién BHXH tai
Trung Québc duge giao cho co quan BHXH thudc Bo lao dong va ASXH. Co quan
nay cé hé théng tir Trung wong ti dia phuong bao gom ba cap: cap tinh, cap dia khu
(twong duong cap trung gian giita cap tinh va huyén), cap huyén. Tuy nhién, do dic
thi Trung Quéc c6 dan sb dong, dién tich rong, nén hé théng to chirc thuc hién duoc
chi tiét dén don vi hanh chinh cip nho nhit (lang). Giira cac cAp c6 méi quan hé rat
chit ché va thuong xuyén cé su trao ddi, lién hé véi nhau trong cong viéc. Nho do da
g6p phan thuc day hoat dong cta chuong trinh nhip nhang va dong bé.

- Co ché quan ly qu minh bach: Quy BHXH Trung Quéc duoc quan ly trén
nguyeén tic tach bach thu- chi dua trén thu nhap ngudn vao va ngudn chi dau ra. Co
quan BHXH theo phan cip s& thu dong gop BHXH rdi chuyén vao cac tai khoan dic
biét cia BHXH (dwoc mé tai co quan cua Bo tai chinh), cu thé Ia:

Co quan BHXH cép tinh ¢6 trach nhiém tinh ty I&¢ nop phi BHXH (dy tinh)
cho cac don vi trong dia ban quan 1y, sau khi dugc S& Lao dong va ASXH ddng cap
va nganh tai chinh xét duyét, co quan nay sé& 1ap hd so.
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Co quan BHXH dia phuong thuc hién viéc tiép nhan hd so va lam tha tuc dé
ngudi nghi huu tiép can va huéng ché d6 huu tri.

Quy BHXH nhin chung dugc chia Iam hai phan: phan thit nhat duoc dua vao
tai khoan c& nhan gom toan bo sé tién do NLD va mét phan tién do nguodi SDLD
dong, phan thir hai 1a phan dong gop con lai cua ngudi SDLD duoc dua vao quy
chung. Riéng quy tai nan lao dong bénh nghé nghiép va quy bao hiém sinh dé¢ NLD
khong phai nop ma thugc trach nhiém ctaa nguoi SDLD. Pay 1a phuong phap quan ly
mang tinh ma, d& thich nghi voi diéu kién cu thé tirng khu vire, dic biét nho s tién
dong gop duoc chuyén vao tirng tai khoan ca nhan nén NLD d& dang nim bit thong
tin vé s6 tién dong gop ctiia minh.

2.3.4. Bai hoc cho Viét Nam vé quan 1y thu bdo hiém xa héi déi véi doanh
nghiép ¢ von ddu tw nwéc ngoai

2.3.4.1. Bai hoc vé ban hanh chinh sdch

- Xdc dinh chinh sach can thiép pht hop Véi tirng giai doan phét trién.

Vai trd quan trong nhat cua Nha nude 1a dinh hudng nén kinh té thong qua
viéc hoach dinh chién luoc, chinh sach, luat phéap. Tt kinh nghiém cua céc quéc gia
khac nhau cho thay du theo du6i mé hinh kinh té nao thi bi quyét thanh cong trong
viéc dam bao ASXH chinh la chinh s&ch can thiép phu hop trong tirng giai doan phat
trién duogc thuc hién trén co sd két hop gitta nha nudc va thi truong, gitta nha nudc
va tu nhan, gitra ménh 1énh hanh chinh va khuyén khich kinh té théng qua viéc hoach
dinh chién lugc, chinh sach dai han; thdng qua viéc ban hanh vin ban quy pham phép
luat diéu chinh hoat dong thu BHXH.

- Can ¢6 16 trinh, ké hoach ban hanh véin ban quy pham phap ludt.

Khi ban hanh céac van ban quy pham phap luat, cac co quan QLNN can quy
dinh 16 trinh thyc hién du 16n dé co quan t6 chirc thuc hién ban hanh tiép cac van ban
huéng dan va déi teong nim bét day du cac quy dinh, tir d6 nang cao hiéu qua cua
viéc chip hanh cac vian ban quy pham phép lut.

2.3.4.2. Bai hoc trong t6 chirc quan Iy va thiét ké bé mdy thuc hién

- Pa dang hoa hé thong té chire thuec hien BHXH.

Cac qudc gia trén thé gioi hoac 1a to chire thu BHXH théng qua hé thdng thué
va co quan BHXH riéng ré& hoic két hop nhiém vuy thu dugc giao cho ca hai co quan
nay vai hai lra chon: (1) Maét t chic tich hop thu ca thué va BHXH. Thong thuong
nhiém vy nay giao cho co quan thué, cu thé 1a mot co quan méi nam dudi su giam
st cta co quan thué hoac truc tiép trong co quan thué; (2) hai té chuc cling song song
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t6n tai, nhiém vy thu thué va thu dong gop BHXH duoc thyc hién riéng ré.

Poi véi nhitng qudc gia ma co quan BHXH thuc hién thu BHXH, thdng
thuong sé thiét ké bo may BHXH thanh nhiéu co quan cung té chic thuc hién dya
vao dic thi cua timg dbi twong tham gia. Viéc xac dinh nay thudng duoc dya trén
cac can cur nhu: (1) tinh chat va tim quan trong cua dbi twong ddi vai kinh té- x& hoi,
(2) nang lyc quan ly caa chinh quyén, (3) nang luc kiém tra, giam sét ctua chinh quyén
d6i voi nha cung cap dich vu.

- Tang cwrong phan cong, phan cdp trong qudn 1y:

Hoat dong QLNN vé thu BHXH can c6 su phan cap rd rang trach nhiém gitra
trung uong va dia phuong trong viéc dam bao BHXH cho NLD, dong thoi tao su ty
chu cho co quan BHXH mét s6 dia phuong hoic nhém dbi tuwong dic tha, vi du nhu
nhoém DN ¢c6 vén DTNN. Kinh nghiém quéc té trong phan cip QLNN di cho thay
rang mudn cho qué trinh phan cap thanh céng can dua vao ning lyc bén trong (bo
may, con ngudi, tiém lyc tai chinh,..), va moi truong bén ngoai nhu trinh d6 phat trién
kinh té, xa hoi. Ngoai ra, ting cuong phan cap QLNN vé thu BHXH tir co quan trung
wong cho co quan dia phuong can phai gan lién véi viéc phai thiét 1ap mot co quan
trung wong du manh, c6 kha ning giam sat viéc thuc hién caa chinh quyén cap dudi,
phai c6 hé thdng phép luat vé BHXH hoan chinh, ciing véi co ché phat huy cao do
tinh dan chu, tao diéu kién thuan loi cho NLD, ngudi SDLD, cac t6 chic lién quan
tham gia hoat dong QLNN vé BHXH.

- Pé cao md hinh tu quan trong té chac thuec hiégn BHXH.

Tinh tu quan khong ding lai & viéc giai quyét cac van dé cu thé vé thu BHXH
ma tu quan con bao ham ca viéc tu dinh ra cic chu trrong, bién phap quan ly &p dung
chung trong pham vi dia ban hoac néi dung quan ly, déng thoi tu chiu trach nhiém
truéc Nha nudc va ngudi tham gia BHXH vé hoat dong cia minh. Tuy nhién, mdi
qudc gia co thé co mirc d6 tu quan va cach thirc quan ly khac nhau. Chang han, & Bac
khong c6 té chirc BHXH thuc hién cuing mot 1dc nhiéu ché 6 ma thong thudng mai
t6 chuc chi chiu trach nhiém thuc hién mot ché d6 nhat dinh. Nguoc lai, Trung Quéc
khéng thuc hién mé hinh tu quan theo ting ché do ma thuc hién mé hinh da tang
(thanh thi, doanh nghiép, néng thon).

- Ap dung phirong thirc quan ly linh hogt cia khu viee twe nhdn vao viéc quan
Iy thu BHXH..

Mot trong nhitng huéng di ma nhiéu nuéc trén thé gidi quan tam la thay doi
cach thirc quan ly cua Nha nuée di véi hoat dong cung cap dich vu cong. Theo do,
cac qudc gia co xu huéng &p dung kinh nghiém quan 1y cua khu vuc tu nhan vao viéc
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quan ly cac dich vu do Nha nudc cung tng. Nhitng kinh nghiém nhu quan ly theo
muc tiéu (MbO), quan ly theo két qua (MbR), quan ly theo hop ddng (MbC), quan ly
chat luong toan bo (TQM)...von rat thanh cdng trong khu v tu nhan dwgc xem xét
&p dung trong QLNN ddi véi BHXH.

- Ung dung phwong thirc hién dai trong quan Iy.

Giao dich giira dbi twong tham gia va co quan quan 1y thu chi yéu c6 thé duoc
thue hién thong qua mot sd phuong tién, tir gidy dén dién tir. Trong thuc té tit ca céc
quéc gia dang khuyén khich viéc sir dung khai thué dién tir. Trong tat ca cac hé thong
tich hop, qua trinh trao d6i dit liéu giita co quan thu va nhitng ngudi chiu trach nhiém
dugc thyc hién thuong xuyén va dé dang. D6 1a mdt co sé cua mdi truong E-Gov,
tham chi cho phép trao d6i voi cac ca nhan tham gia BHXH.

- Minh bgch théng tin trong quan ly.

Khi xem xét viéc to chtrc thu BHXH, ngudi ta khong thé bé qua céc van dé
trach nhiém giai trinh va tinh minh bach. Py 1a nhiing diéu can thiét cho sy tin tuong
cua cdng ching vao hé théng. Tinh minh bach va hiéu qua trong quan 1y, dic biét
trong kiém toan can phai duogc theo ddi va tién bo phai duoc bao céo cho cc co quan
chinh trj va cdng ching. N6 s& cho phép cac chinh trj gia kiém soat tt chién luoc cua
ho va no s& 1am ting su tudn thi caa ddi tuong dong gop.

2.3.4.3. Bai hoc trong thanh tra, giam sat viéc thuc hién

- Tang curong chire ning thanh tra va xik 1y Vi pham ciia co quan té chirc thyc
hién BHXH.

Cac qudc gia trén thé gisi nhu My, Phap, Han Qudc, Singapore. .. tuy to chtc
BHXH dugc goi V&i cac tén khac nhau song déu dugc trao quyén vira thu, vira chi,
vira quan 1y dau tu va thanh tra xir phat nhu cac co quan Nha nudc. Sau khi xt phat
vi pham hanh chinh thi tdy muc d6 vi pham to chizc BHXH c6 quyén yéu cau tda an
cudng ché va khoi t6 dan su, hinh sy déi véi DN trén dong BHXH, ¢6 quyén yéu cau
c4c to chuc lién quan tién hanh kiém toan, tich thu, thanh Iy tai san dé thu hoi tién
trén, ng dong BHXH. Bén canh d6, BHXH can thiét lap co ché phdi hop rd rang véi
c4c bén lién quan trong viéc thanh tra va xu 1y vi pham. Cac t6 chire chiu trach nhiém
thanh tra, kiém tra, xir ly vi pham can ¢ cac co ché phéi hop chat ché véi cac co
quan chirc nang nhu Toa an, Cong td, Thué, Canh sat va hé thong ngan hang nham
dam bao thuc thi nghiém minh.

- Ap dung dong thoi nhiéu bién phap kiém soat nguon thu.

Mot s6 co quan BHXH c6 su da dang hda trong viéc thuc hién cudng ché viéc
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dong BHXH, tir thiét 1ap tai san, thu giir tai san, thu gii cac quy cua bén thtr ba hoic
cac khoan ng thuoc con ng, bao 1anh...vi du cac bién phap ¢ Phap va Ireland. Tuy
nhién, cho dén nay cac qudc gia nay ciing khong co sb liéu vé chi phi-hiéu qua cua
c4c bién phap da duoc truyén dat.

TOM TAT CHUONG 2

Trong chuong 2 cua luan 4n NCS di trinh bay co sd Iy luan co ban vé quan ly
thu BHXH d6i v6i DN ¢ vén DTNN. Luén an di hé théng hoa cac khai niém, dic
diém cac chu thé, khach thé chiu tac dong cua hoat dong quan 1y nha nudc vé thu
BHXH. Luan &n con 1am rd muc tiéu, vai trd, noi dung QLNN vé thu BHXH d6i Vi
DN ¢6 vén PTNN

Luan &n xay dung bén nhom tiéu chi danh gia QLNN vé thu BHXH ddi voi
DN ¢6 vén DPTNN bao gom: hiéu lyc, hiéu qua, phd hop, bén viing; phan tich ba
nhoém nhan t6 anh huong dén cong tic QLNN vé thu BHXH d6i voi DN ¢6 von
DTNN bao gém: nhan t6 thudc vé mai treong quan ly, nhan t thuoc vé cha thé quan
ly va nhan t4 thuoc vé khach thé quan ly.

Bén canh d6, NCS da hé thong hoé va phan tich kinh nghiém quéc té vé QLNN
vé thu BHXH cua 3 quéc gia My, Puc, Trung Qudc. Thong qua nghién cau kinh
nghiém quéc té cua cac qudc gia nay, luan an da rat ra 3 bai hoc kinh nghiém cho
Viét Nam: bai hoc vé viéc dam bao vai trd ciia Nha nuéc, bai hoc vé xac dinh mirc
d6 can thiép ctia Nha nudc va bai hoc vé chinh séch can thiép caa Nha nuéc.
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Chuwong 3
THUC TRANG QUAN LY THU BAO HIEM XA HQI POI VOI
DOANH NGHIEP CO VON PAU TU NUOC NGOAI TAI VIET NAM

3.1. Thuec trang thu bao hiém x& hdi déi véi doanh nghiép c6 von dau tw
nwdc ngoai tai Viét Nam

3.1.1. Thuc tragng doanh nghigp c6 vén ddu tw nwéc ngoai tai Viet Nam
Cudi nam 1987, Luat Dau tr nudc ngoai tai Viét Nam duoc Québc hoi théng qua.
Trong 30 nim qua, dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) da co nhitng dong gép quan
trong vao cong cudc phat trién kinh té - x& hoi caa dat nuéc. Quy md von FDI tai Viét
Nam ngay cang tang. Lily ké dén hét nam 2017, ca nudc ¢d 24.748 du &n con hiéu
lyc vai tong von dang ky 318,72 ty USD, trong d6 von thuc hién lity ké dat 172,35 ty
USD, bang 54% tong von dang ky con hiéu luc. Cu thé, vén dang ky méi va vén thuc
hién tirng nam trong giai doan vira qua nhu sau:

40000 25000
35000
20000 20000
25000 15000
20000
15000 10000
10000 000
5000
2014 2015 2016 2017 2018 0
S3 dyr an (cdp mdi) 1843 2120 2613 2741 3046
Vén dang ky 21620 24115 26890 37100 35460
Vén thye hién 11540 14500 15800 17500 19100
S8 duw an (cap mai) Vén ding ky Vé&n thure hién

Hinh 3.1: Tinh hinh huy déng vén diu tw nwéc ngoai tai Viét Nam
Nguon: Cuc ddu tw nwdc ngodi- B ké hoach va dau tu
Theo hinh thize dau tu, thoi gian dau khi bt dau tiép nhan vén DTNN vao Viét
Nam, do chua thong thao tinh hinh trong nuéc ciing nhu chinh sach han ché céac hinh
thirc doanh nghiép von nudc ngoai toan bd nén cac nha dau tu lwa chon hinh thic lién
doanh 1a chu yéu. Tuy nhién, hién nay xu huéng thanh lap DN 100% von DTNN
dang duoc nhiéu chu dau tu lya chon hon.

Theo qudc gia dau tw, dén nam 2017 c6 125 qudc gia va vung lanh thd co du
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an dau tu vao Viét Nam, trong d6 nhitng nuéc dau tu chinh bao gdm Han Qudc Vai
57,66 ty USD chiém 18% tong von dau tu, Nhat Ban véi 49,46 ty USD chiém 15,5%
t6ng von dau tu, Singapore, Han Quéc tap trung vao nhiing nganh k¥ thuat nhu dién
tar, sat thép, vat liéu, vién thdng, tai chinh, phan phdi béan 1¢; Nhat Ban tap trung vao
nhitng nganh cdng nghiép ché bién, ché tao 6 t6, xe may.

Theo co cdu nganh dau te: Co cau nganh c6 su Khac biét theo cac giai doan
khac nhau phu thudc vao nhu cau cua thi trudng. Nam 2017, cac nganh ché bién, ché
tao van duoc cac nha dau tu FDI quan tam, véi 15,87 ty USD, tuong duong 44,2%
t6ng von dau tu. Nhu vay, cac doanh nghiép nay cha yéu dau tu vao cac nganh cong
nghiép tham dung von, st dung nhiéu lao dong c6 ky ning, qua d6 cé thé ly giai mac
luong cao hon cho cac chiic danh ky thuat va quan 1y. Nguoi lao dong cd kha nang
tiép can cdng nghé tién tién, gan lién voi ky luat lao dong tét va phuong phap lam
viéc hién dai. Doanh nghiép c6 vén PTNN ciing gian tiép tao ra nhiéu viéc lam trong
nganh dich vy, chu yéu & cac doanh nghiép cung tng nguyén liéu thd va cac san pham
trung gian cho céc doanh nghiép c6 vén DTNN. [11]

Theo dia phirong tiép nhdn nguon von dau tie: cac dy an FDI di c6 mat ¢ tat ca
63 tinh, thanh trong ca nuéc. Tuy nhién, nhitng dia phuong cé co s& ha tang thuan loi,
lao dong ddi dao, c6 ki nang... c6 két qua thu hut DTNN tét hon so véi cac tinh kho
khan. Céc du an tap trung & khu vue do thi va cac khu cong nghiép véi co so ha tang vé
ky thuat manh, luc luong lao dong c6 ki ning. Pa s cac du &n tap trung & cac dia
phuong nhu Thanh phé H6 chi Minh, Ha Nbi, Binh Duong, Dong Nai, Hai Phong.

H A H'i:II s s ?,5
TP HCM  rosoomconsmooossonmosmnoonsonu sy 5 O
HAI PHONG  ootosmomossommomomossmmamnsasnsss 31
BINH DUONG s 23
BA RIA - VUNG TAU wesssmssmommossmmsoss 11

B Ij NG HAJ |reensnsnsnnnnrsrs ]__j

THUA THIEN HUE  mossmmmsnns |3
BAC NINH noosososnos 1.1
TAY NINH o ()3
LONG AN wemses ()7

0 1

Hinh 3.2: Nhirng dia phwong thu hit diu tw nwéc ngodi nhiéu nhat nim 2018
Nguon: Bé ké hoach, dau tw, 2018
Sau 30 nam thwc hién chinh sdch mé cira thu hut BPTNN, dén nay khu vyc kinh
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té c6 vén DTNN di trd thanh bo phan cua nén kinh té, 13 khu vuc phat trién ning
dong nhat trén tat ca cac khia canh: von ding ky, von thuc thuc hién, s lugng doanh
nghiép, sb lao dong viéc 1am va ngay cang c6 nhiéu dong gép quan trong cho sy phét
trién kinh té xa hoi cua Viét Nam.

3.1.2. Két qud thu bdo hiém x& hgi cia doanh nghiép c6 vén diu tw nwéc
ngoai tai Viét Nam

3.1.2.1. Két qua tham gia bdo hiém x& hgi cua doanh nghiép c6 von dau t
nuwdC ngoai tai Viet Nam

Déi tugng tham gia BHXH bat bugc bao gom ca NLD va ngudi SDLD. Theo luat

BHXH 2014, dbi tugng tham gia BHXH trong cac DN ¢6 vén DTNN (khong phan biét
ty 1& vén cia nha PTNN) ¢6 sir dung NLD la cong dan Viét Nam (chua huong luong
huu) thoa mén diéu kién: Nguoi 1am viéc theo HPLD khong xac dinh thoi han, HDLD
xac dinh thoi han, HDLD theo mia vu hoic theo mot cong viéc nhat dinh c6 thoi han
tir du 03 thang dén dudi 12 thang (tir 1/1/2018, thoi han HPLD ¢6 tir du 01 thang tro
1én), ké ca HPLD duoc ky két gitra ngudi SDLD véi nguoi dai dién theo phap luat cua
nguoi dudi 15 tudi theo quy dinh caa phap luat vé lao dong; Nguoi quan Iy doanh
nghiép c6 von DTNN c6 huong luong.

Don vi: don vi

500,000
450,000
400,000
350,000
300,000
250,000
200,000
150,000
100,000
- —
o
2014 2015 2016 2017 2018
m Khac 28,059 28,574 28,179 43,308 43,023
DN tw nhan 137,702 155,754 178,513 247,305 296,984
DN FDI 14,001 14,993 15,360 23,619 25,865
mDN nha nudc 7,408 7,314 7,119 7,537 7,180
m Hanh chinh sw nghiép 76,825 77,824 77,941 81,256 80,571
m Hanh chinh sy nghiép m DN nha nwdéc DM FDI DN tw nhan m Khac

Hinh 3.3: So6 don vi sir dung lao ddng tham gia BHXH
Nguon: BHXH Viét Nam

Trong giai doan 2014- 2018, s6 don vi va lao dong tham gia BHXH tét ca cac
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khdi déu ting. Riéng DN c¢6 vén DPTNN, nam 2014 ca nude c6 14,001 don vi, con sb
nay tang lén 25.865 don vi nam 2018. Ngoai nguyén nhan tir su gia tang viéc thu hat
vén DTNN, tir nd lrc mé rong dién bao phu cuia BHXH, nam 2017-2018 sb thu tat
ca cac khéi ting 1a do BHXH Viét Nam thay doi cach thic thong ké. Giai doan tir
2017-2018, s6 don vi tham gia BHXH bao gém tat ca nhitng DN con trong danh sach
quan ly: don vi di chiéu danh sach, chét sé tién nop hang thang va ca don vi no,
khong giao dich. Diéu ndy anh huéng dén sé liéu NLD tham gia, sé thu, s6 ng duoc
trinh bay trong luan an. Py ciing 12 kho khin trong viéc ndm bat kiém soéat tinh hinh
thu BHXH ctia co quan QLNN ddi véi hoat dong thu cta co quan BHXH.

Don vi: lao dong

16.000.000
14.000.000 /
12.000.000 —
10.000.000
8.000.000
6,000,000
4,000,000
0
2014 2015 2016 2017 2018
m Khac 414,957 407.633 613.020 547,223 565,201
DN tu nhan 3.052.618 | 3.349.806 | 3.704.957 | 4.166.716 4.792.683
DN FDI 3,120,070 | 3,455,245 | 3.681.309 | 4,129,910 4.442.386
B DN nha mrdc 1.182.932  1.144.881  1.115.740 | 1.041.829 989.130

B Hanh chinh sy nghiép 3.681.945 3.715.295 3.736.807 3.710.468 3.663.713

B Hanh chinh s nghiép H DN nha mrdc DN FDI DN tir nhan m Khac

Hinh 3.4: S lao déng tham gia BHXH

Nguon: BHXH Viét Nam
V& co ban trong giai doan 2014- 2018, ngoai trir khbi doanh nghiép Nha nuéc
do ¢6 phan hoa va khéi khac do diéu chinh quy dinh cua phap luat vé di tugng tham
gia BHXH, sb lao dong tham gia BHXH tit ca cac khdi déu ting, nang tong s6 nguoi
tham gia BHXH tur 11,449,967 lao dong nam 2014 1én 14,353,462 lao dong nam
2018. Hién nay, hai khdi c6 sb lao dong tham gia cao nhat 1a doanh nghiép tu nhan
va doanh nghiép c6 vén BPTNN. Tuy nhién, so véi tuong quan sé don vi tham gia
BHXH thi quy md str dung lao dong ctia DN tu nhan thap va DN ¢6 von DTNN cao.
Diéu nay thé hién qua co ciu céc loai hinh don vi tham gia BHXH va ty trong s6 don

vi tham gia BHXH (tinh cho nam 2018) nhu sau:
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Co cdu don vi st dung lao dong tham gia BHXH nim 2018 Co cdu lao ddng tham gia BHXH nim 2018
381%
£547%
sHanhchinh synghidp sDNnphimede «DNFDI «DNtwnhin »Khée o Hinh chinh synghigp  *DNnhamede =DNFDI »DNfenhin  »Khdc

Hinh 3.5: Co cau don vi, lao dong tham gia BHXH niim 2018
Nguon: Tinh toan cua tac gid tir so liéu ciia BHXH Viét Nam
Nzm 2018, DN ¢6 vén DTNN tham gia BHXH chiém 5,7% tong sé don vi,
tuy nhién sé lao dong tham gia BHXH thudc khdi nay chiém tgi 30,74%. Binh quan
mot DN ¢6 von DTNN ¢6 172 lao dong tham gia BHXH, trong khi d6, DN tu nhan
binh quan chi ¢ 16 lao dong tham gia/ don vi. Quy md caa DN ¢6 vén DTNN 16n,
tuy nhién murc d6 tao thém viéc 1am & cac doanh nghiép DTNN phan nao phu thudc
vao céch thirc khai nghiép cua cac doanh nghiép d6. Doanh nghiép c6 vén DPTNN
trién khai méi thuong c6 mic d6 tao viéc 1am lén hon so véi mua ban va sét nhap.
Hau hét viéc 1am 1a ¢ cac cong ty ¢6 100% vén nudc ngoai, trong khi viéc 1am & cac
lién doanh chi & muc t6i thiéu (Bo Lao dong, thuong binh va xa hoi, 2017)

S6 lao dong tham gia BHXH binh quén 1 don vi ndm 2018

= Hanh chinh synghiép = DN nha nuéc = DN FDI DN tenhian =Khac

Hinh 3.6: S6 lao ddng tham gia BHXH binh quan mét don vi nim 2018

Ngusn: Tinh toan cua tac gid tir sé liéu cia BHXH Viét Nam
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Ngoai vai tro tao viéc lam cho NLD nhu cac loai hinh DN khac, DN ¢c6 DPTNN
duoc xem la tién phong trong viéc dao tao tai chd va dao tao bén ngoai, nang cao
trinh d6 cua cong nhan, k¥ thuat vién, can bo quan ly. Mot bo phan trong do da co
nang lyc quan 1y, trinh d6 khoa hoc, cong nghé du stc thay thé chuyén gia nuéc ngoai
(VCCI, 2016). Bay 1a yéu té ting ning suit lao dong va tién lwong bén viing, tao co
s¢ tang mic dong BHXH cho NLD.

So sanh gitra s6 don vi dd tham gia BHXH véi sb don vi thudc dién tham gia
BHXH thudc khdi doanh nghiép ¢6 vén PTNN nidm 2017 ca nuéc ¢ 27.353 du an
DTNN con hiéu lyc, trong d6 chu yéu la doanh nghiép 100% von BDTNN, chiém
khoang 80% cac loai hinh doanh nghiép BDTNN tai Viét Nam.

3.1.2.2. Sé thu bdo hiém xa hgi cua cac doanh nghiép c6 vén dau tw nwéc
ngoai tai Viét Nam.

Mtic dong BHXH ciia NLD va DN duoc dya vao muc tién luong 1am cin ctr
dong BHXH va ty I¢ dong theo quy dinh.

Vé muic tién lwong lam cén cir dong BHXH.

Tién lwong 1am cin ctt dong BHXH duoc chia thanh hai nhém riéng biét:
tién luong, tién cong theo thang bang lwong ctia Nha nudc va tién luong, tién
cong do don vi quyét dinh. QHLPD trong DN ndi chung va doanh nghiép FDI noi
riéng trong kinh té thi truong duoc thé hién thong qua phuong thuc tuyén dung
lao dong trén co so thoa thuan hai bén dé ky két hop dong lao dong ca nhan va
thoa udc lao dong tap thé. Do d6, can cr dong BHXH ctia NLD lam viéc trong
doanh nghiép FDI thudc ché do tién lwong do don vi SDLD quyét dinh: NLD thuc
hién ché do tién lwong do don vi quyét dinh thi tién luong, tién cong thang dong
BHXH bit budc 1a mac tién luong, tién cong; muc tién lwong, tién céng va phu
cap luong (tir thang 1/2016); muc tién luong, tién cdng, phu cip luong va cac
khoan bé sung khac (tir 1/2018). Muc lwong nay khong thap hon muc lwong tdi
thiéu ving; riéng lao dong da qua dio tao nghé phai cao hon it nhat 7% so v&i muc
lwong tbi thiéu vang. Tién luong thang dong BHXH d6i véi nguoi quan Iy DN ¢
vén DTNN c6 hudng tién lwong 12 tién lvong do DN quyét dinh. Néu tién lvong
thang dong BHXH cao hon 20 thang lwong co s& thi dong BHXH bang 20 thang
lvong co sé.

Vé ty Ié déng: Mirc dong bang ty 1& phan trim (%) muc tién luong, tién cong
thang, véi ty 1é dong cia NLD va nguoi sir dung LD vao quy BHXH bt budc dugc quy
dinh nhu sau:
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Bang 3.1: Quy dinh ty 1€ déong BHXH cua ngwoi tham gia BHXH

Thai gian NLD | Nguwoi sir dung lao dong
T 01/01/2010 dén 31/12/2011 6% 16%
T 01/01/2012 dén 31/12/2013 7% 17%
T 01/01/2014 dén nay 8% 18%

Nguon: Trich Ludt BHXH 2014

Néu tinh gop cac khoan bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép,

phi Cong doan,...muc phi dong gop 1én dén 35.5% luong cua ngudi lao dong, gan

bang mic cao nhat & Singapore (37%). Nhat Ban, qubc gia dang phai doi mat véi

tinh trang gia hoa dan sé, ciing chi c6 mtc dong gop cao nhat la gan 29%.

Bang 3.2: Tinh hinh thu BHXH giai doan 2014-2018
Don vi: Ty dong

2014 2015 2016 2017 2018
pitwong | | V| || [T ]| [m]| |
So thu |trong| So thu [trong| So thu | trong | So thu | trong | So thu | trong
% % % % %
L. Hanhchinh | e oeo | 36 |47.043 | 33 |50847 | 29.1 |53.313 | 27.3 | 56,019 | 254
su nghiép
2 DNNN 13113 | 10 |13603| 9 |15949| 91 |17.680| 9.1 | 18,021 | 8.2
3. DN ¢6 vdn
" 36910 | 28 |43397| 30 | 56738 | 32.5 | 65,026 | 33.3 | 74,126 | 33.6
4. DN tunhan | 29.936 | 23 | 36575 25 | 46,369 | 26.6 | 54,020 | 27.7 | 65.822 | 29.9
i'hz:"”“"”g 4273 | 3 | 4083 | 3 | 4587 | 26 | 5160 | 2.6 | 6458 | 2.9
Tong s6 thu [130,991| 100 (147,549| 100 |174,490( 100 |195,199| 100 |220,446| 100

Nguon: Bao hiém x& hgi Viét Nam

Nhin tong quan giai doan 2014-2018, s6 thu BHXH tat ca cac khbi déu cd xu
huéng ting. Tong s6 thu BHXH nam 2014 dat 130,991 ty dong; dén nim 2018 ting
lén 220,446 ty dong, toc do ting 169,7%. Trong d6, khdi DN ¢ von DTNN ¢6 s6 thu
tang gap 2,12 1an, cao hon toc do ting binh quan cua tat ca cac khdi. Nam 2018, sé thu
cua khdi DN c6 von DPTNN 1a 74,126 ty déng, chiém 46,92% s thu cua khdi cac doanh
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nghiép va chiém 33,6% tong s6 thu cua tat ca cac khdi. Nguyén nhan co ban dan dén
s6 thu cua cac doanh nghiép c6 von PTNN ting 1a do tir nim 2014 dén nim 2018:

- S luwong doanh nghiép tham gia BHXH ting tir 14,001 doanh nghiép I1én
25,865 doanh nghiép, s6 NLD tham gia BHXH ting tir 3,120,070 ngudi lén
4,442,386 nguoi.

- Ty lé dong gop tang tir 7% ddi véi NLD, 17% d6i véi ngudi sir dung lao
dong nam 2012 1én twong g 8% va 18% ndam 2014 tr¢ di theo 1 trinh tdng muc
dong quy dinh tai Luat BHXH nam 2006.

- Mtic luong co sé tang tir 830.000 dong/ thang (ap dung tir 1/5/2011) Ién
1.300.000 dong/ thang (4p dung tir 1/7/2017); mic luong tdi thiéu ving twong tng
Vi timg ving hang nim duoc diéu chinh ting theo quy dinh [Phu luc 12]

- Co céu tién luong 1am can ctr dong BHXH bao gom luwong co ban, phu cap
lwong (ap dung tir 1/1/2016); bao gdém lwong co ban, phu cap luong va cac khoan bo
sung (&p dung ttr 1/1/2018) theo quy dinh cta Luat BHXH 2014. Tuy nhién, quy dinh
nay anh huong nhiéu nhat dén doanh nghiép ¢ vén BPTNN bai I& trong co cau luong
cia NLD lam viéc trong cac doanh nghiép c6 von BPTNN, phu cap luong chiém

7,86%, cao nhat trong tat ca cac loai hinh doanh nghiép (Bo lao dong- Thuong binh

va X4 hoi, 2016)
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Cty CP ¢ Doanh
von gop cua | nghi¢p nha
NN nudce

Doanh DN dan

nghiép FDI | doanh Chung

B Tang do nang luong thuong

N 15.11% 24.60% 35.53% 24.32% 28.56%
Xuyén

OTang do dicu chinh luong 01| g/ g0 | 777705 | 7161% | 7569% | 75.37%
thiéu vung

Hinh 3.7: Co cau ting mitc déng gép quy BHXH nim 2016 ting so véi
nam 2015 theo loai hinh doanh nghiép
Nguon: Piéu tra LD, tién lirong- Bé Lao dong- Thuwong binh va X& héi nam 2016
Xét theo co cau, DN ¢6 vén DTNN c6 mire ting do nang luong thudng xuyén
cao nhat, chiém 35,53%. Bén canh d¢, quy dinh ting lwong tdi thiéu ving theo Nghi
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dinh 122/2015/ND-CP &p dung di v6i DN tir ngay 1/1/2016 va ting mirc lvong co s&
theo nghi quyét 99/2015/QH13 ngay 11/11/2015 cua Qubc hoi ting lwong co s tir
ngay 1/5/2016 ciing anh hudng hudng truc tiép dén cac DN c6 vén DTNN. Quy tién
lwong niam 2016 mdi DN ting binh quan 1,714 ty ddng, trong d6 ting do diéu chinh
tién lwong t6i thiéu viing chiém 75,37%. Riéng DN c6 vén DTNN, quy luong ting binh
quan 3,132 ty dong, trong d6 ting do diéu chinh tién luong t6i thiéu ving chiém
71,61%. Nhu vy, s6 tién dong BHXH cta DN ¢6 vén DTNN chiu anh huéng cua ca
ba yéu tb: b6 sung phu cép lwong vao muc lvong lam cin cir dong BHXH, nang luong
thudng xuyén, va taing murc lwong t6i thiéu ving, Ty trong tién lwong va BHXH trong
chi phi san xuat nam 2015 va 2016 ciia DN ¢6 vén BPTNN 1a minh ching rd nét cho sy
tac dong nay. Nam 2015, tién dong BHXH ctua NLD thudc DN ¢6 vén DPTNN chiém
1,24% chi phi san xuat. Sang nam 2016, vai viéc bd sung phu cip lwong vao tién lwong
lam cin cir dong BHXH va tang muc luong tdi thiéu ving, con s6 nay ting 1én 2,94%.

7,000,000

6,000,000

5,000,000
4,000,000

3,000,000 /

o
2,000,000
1,000,000
0 -
1 2 3 4 5
—8— B inh quin chung 3.661.431 3.832.629 4,298.809 4,595,788 5.097.535
DNNN 3.520.842 3.611.081 4.242.157 4,517,807 5.876.932
DN FDI 3.800.,747 4.141.153 4,982,033 5.355.685 5.452.949
DN tir nhan 3,187,072 3.397.744 3.994. 734 4,254,392 4.488.213
—®— Hanh chinh sw nghiép 4.061.738 4,102,133 4.198.498 4.491.626 4,996,800
—®&— K hac 2.629.848 2,870,079 3.028.206 3.490.888 3.740.105
—®— Binh quin chung DNNN DN FDI
DN tir nhan =—@—Hanh chinh s nghiép =—@=—Khac

Hinh 3.8: Tién lwong binh quin/ngwoi/thang dong BHXH

Nguon: BHXH Viét Nam

Mtc tién luong binh quin cua NLD lam viéc trong DN ¢6 vén DTNN la
5,452,949 ddng/ngudi/thang nim 2018, chi sau khdi DNNN va c6 tc do ting 6n dinh
nhat trong tat ca cac khdi. D6 1a mic lwong ghi trén HDLD. Tuy nhién, BHXH chi
Kiém so4t dugc muc lwong danh nghia ghi trén HPLD thay vi mirc lwong thuc té ma
NLB dugc nhan tir ngudi SDLP. Hau qua cta van dé nay chinh 1a NLD chi duoc quy
BHXH bao vé théng qua viéc bu dip mot phan nhit dinh theo quy dinh hién hanh
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tuong (ng tirng ché do cua muc luong thyc té dong BHXH khi ho gap rui ro. Piéu
nay anh huéng dén quyén loi cia NLD, dic biét véi cac ché do dai han.

3.1.2.3. Tinh hinh trén déng, ng déng bao hiém x& héi cia doanh nghiép c6
Von dau tie nwéc NYoA.

Trén dong, cham déng 13 hai hanh vi lién quan truc tiép dén viéc dong BHXH
cia DN va NLD. Trong d6, trén dong BHXH 13 hanh vi ngudi SDLD khdng khéi tao
quan hé BHXH vai t6 chirc bao hiém, khéng lam thu tuc tham gia bao hiém cho NLD
ngay tir khi thiét 1ap QHLD. Néu ngudi SDLD di thiét 1ap QHLD, da tham gia BHXH
cho NLD r6i ma ngudi SDLD cham dong, khong déng thi 1a hanh vi ng bao hiém ch
khong phai trén dong. Mac du ¢6 su khac biét vé thuat ngit, nhung ca hai hanh vi nay
déu anh huong dén quyén loi ciia NLD.

Mgt 13, trén déng BHXH

Hanh vi trén dong BHXH thuc chat 1a tuéc doat quyén tham gia BHXH cua
NLD duoc thyuc hién dudi nhiéu hinh thic:

- Tron dong BHXH dbi véi toan bo NLD trong DN

- Pong khong du s6 lao dong thudc dién tham gia BHXH trong DN, chi yéu
bang cach DN khéng ky, hoic ky khong dang HDLD. Theo két qua diéu tra cua Bo
LDTBXH, ty Ié lao dong ky HPLD khong xéc dinh thoi han trong DN ¢6 von DPTNN
va DN tu nhén dat ty 1¢ rat thap khoang trén 20%, tinh trang DN ky HPLPD c6 thoi han
xac dinh véi NLD 1am cong viéc co tinh chat 6n dinh thuong xuyén, 1au dai va ky két
HPLD c6 thoi han dudi 03 thang dé tron tranh nghia vu dong BHXH con ton tai.

- Xay dung thang luong, bang luong thanh nhiéu bac, tach tién lwong thanh
nhiéu khoan phu cip, tién thuéng dé tron dong BHXH. Co ciu thu nhap cia NLD
trong doanh nghiép cho thay, tién luong hang thang ctia NLD chiém khoang tir 70 -
74% trong tong thu nhap, s con lai 1a cac khoan thu nhap khac ngoai tién lvong nhu:
tién hd tro nha &, tién an ca, tién di lai, tién chuyén can, tién thuong thang, tién hd tro
cho nguoi me nudi con nho dudi 36 thang tudi...tham chi ¢6 ca tién hd tro trugt gia
sinh hoat cho NLD (Mutrap, ILSSA, 2015).

Hai Ia, ng dong BHXH

Theo bao cdo cia BHXH Viét Nam, tinh trang ng dong BHXH dang dién ra &
hau hét cac dia phuong va sé ng BHXH hién nay 18n téi hang nghin ty ddng, chu yéu
tap trung ¢ khu vuc DN.
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Bang 3.3: Tinh hinh ng dong BHXH giai doan 2014-2018 ‘
Don vi tinh: Ty dong

Péi twong Nam

2014 | 2015 | 2016 2017 2018
HCSN, Pang, Doan thé, LLVT | 412 378 363.66 |[258.6 |60.2
DNNN 934 819 926.35 |836.5 |931.3
DN c6 vén PTNN 853 1,043.6 | 844.28 |795.6 |680
DN tu nhén 4,298 |[3566 |4,390.54 |3,711.7 |3,582.9
Déi tuong khac 131 163 126.16 |134.6 |94.6
Tong sé ng 6,628 |5692 |6551 |[5737 |5349

Nguon: BHXH Viét Nam
S liéu thong ké trén cho thdy vé co ban sb tuyét d6i no BHXH nim sau ludn
cao hon no nam trudc. Khdi hanh chinh su nghi¢p, Pang, Poan thé, lyc lugng vii
trang va DNNN do Nha nudc dong vai tro 1a nguoi SDLD nén so voi nhom DN thi
ty 18 tron dong, cham dong BHXH & muc thap hon va chil yéu trén dong ddi véi NLD
duoc cac to chire, co quan Nha nudc thué mudn dudi dang HPLD. Con lai hau hét
cac DN trén dong, cham dong BHXH tap trung & khdi DN. Nam 2014-2015, do tac
dong cua khuing hoang kinh té khién nhiéu DN, dic biét 1a nhirng DN hoat dong trong
mot s6 linh vuc ddc thu nhu xdy dung, giao thong. .. phai thu hep san xuat, kinh doanh
do khong thu héi duoc cong no, khong ky két duoc hop dong hoidc ky dugc hop dong
nhung khong c6 du von dé dau tu dan dén tinh trang ng BHXH kéo dai. Téng s6 ng
BHXH khéi DN nam 2018 12 5194,2 ty dong,

Xét tong no dong BHXH phai tinh 14 tinh theo thoi gian no, co téi 3001.1 ty
dong, chiém 56,1% la no kéo dai tir 3 nam trg 1én; trong d6 2505,5 ty dong la khoan
no kho thu gdm no ciia DN mit tich, dang pha san, giai thé, da pha san, giai thé, chu
sir dung lao dong 14 ngudi nuwdc ngoai bo trén, chiém 46,8% tong no va chiém 83,5%
t6ng no kéo dai. Pic biét, trong d6 ¢b no ciia 106 doanh nghiép chi nude ngoai bo trén
V6i 6.000 lao dong, no so tién 51,5 ty dong; trong d6: ng BHXH 45,6 ty dong; con lai
la ng BHYT vang BHTN. Quyén loi ciia NLD lam viéc tai céc DN ¢d chu nudc ngoai
bo trén hién nay chua duwoc dam bao va ciing chua c6 bat ky rang budc trach nhiém
nao va cong cu quan 1y nao ddi véi chu SDLD 1a ngudi nudce ngoai bo tron. Con lai,
6 2348,4 ty d6ng 1a khoan no cua cac don vi dang con hoat dong ng BHXH tir 1 thang
dén duéi 3 nam. Theo quy dinh, HDLD c6 thoi han tir 1 thang tré 1én tham gia BHXH
bat bugc tir 1/1/2018. Tai thoi diém 31/12/2018, ca nudc c6 1.767 ngudi cd6 HDLD
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dudi 3 thang dang tham gia BHXH, liiy ké tir ddu nam 1a 21.278 ngudi. Tuy nhién, dic

thi NLD lam viéc theo HPLP dudi 3 thang c6 thoi gian 1am viéc ngan, nhiéu truong

hop trén dong, khi co quan BHXH ph,a'lt hi¢n thi NLD da nghi Viéq. [Phu Iug: 15]
Thém vao d6, trong DN c¢6 von DTNN, cac hinh thic tron dong ton tai bao

gom: (i) trén dong cho toan bo NLD, (i) trén déng cho 1 nhém lao dong trong DN
(chu yéu trong DN c6 vén BPTNN gia cdng, may mic, ché bién bang cach ky hop
dong thir viéc, hop dong hoc nghé 6 thang); (iii) dong khong dung mic luong 1am
can cir dong (mirc lwong dong khéng bao gdm phu cap va cac khoan bd sung, DN
tach muc luong, an muc luong dé trén dong, lao dong dd qua dao tao hodc 1am cong
viéc doc hai, nguy hiém: khong déng ting thém % theo quy dinh); (iv) cham dong
BHXH (khong déng tién BHXH da thu ctiia NLD va khau trir tir tién luong ciia NLD)

3.2. Thuc trang quan ly thu bao hiém xa héi ddi véi doanh nghiép c6 von
dau tw nwéc ngoai tai Viét Nam

3.2.1. Thuec trang chinh séach, phap ludt vé qudn Iy thu bao hiém x& héi tai
Vigt Nam

(i) Vé hinh thirc thé hién

VBQPPL tuan thu cac quy dinh cta phéap luat vé tha tuc xay dung, ban hanh
ban hanh dang tham quyén do phap lut quy dinh. Vin ban phap luat vé thu BHXH
vé co ban duoc ciu truc chat chg, logic. Céac chuong, diéu, khoan duoc sép xép hop
1y; cac bo phan trong vin ban khong bi mau thuan.

Cho dén nay Viét Nam da ban hanh nhiéu vin ban phap luat nham diéu chinh
va quan ly cac quan hé xa hoi trong thu BHXH. Giai doan 2012-2014, Luat BHXH
2006 va cac vin ban huéng dan thi hanh Luat BHXH 2006 thuong xuyén dugc xem
Xét, sira ddi, bo sung, vé co ban dap ung yéu cau doi hoi cua thuc tién doi séng, diac
biét 12 nhitng noi dung tryc tiép lién quan dén thu BHXH. Tinh dén cudi nam 2017,
Chinh phii da ban hanh 16 nghi dinh, 02 quyét dinh; B6 LDTB&XH ban hanh 08
thong tu huéng dan thuc hién Luat Bao hiém x& hoi naim 2014; Bo Tai chinh ban
hanh 02 thong tu vé co ché tai chinh BHXH.

(ii) Vé néi dung

Heé thong cac van ban quy pham phap luat trién khai Luat BHXH duoc xdy
dung, ban hanh twong d6i day du, kip thoi, dam bao chat lwong, tao co s phéap 1y cho
viéc trién khai thyc hién phép luat vé BHXH va dép ng cac yéu cau dat ra. Hé thong

cac van ban hudng din nghiép vu ciia nganh BHXH dugc ban hanh day du va thuong
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xuyeén dugc sura dbi, hoan thién dap ung duoc yéu cau thyc té.

Noi dung co ban cua van ban quy pham phap luat vé thu trong giai doan nay bao
gom: vin ban quy dinh vé chirc ning, nhiém vu cia co quan QLNN va t6 chic thuc
hién vé BHXH; vin ban diéu chinh hoat dong thu BHXH bao gdm: di twong tham gia
BHXH bit budc, ty 18 dong, tién luong 1am can cir dong BHXH, phuong thirc dong
BHXH:; vin ban diéu chinh vé thanh tra kiém tra, xi Iy vi pham trong linh vuc BHXH,
quy trinh, tha tuc, hd so, mau biéu tham gia BHXH; céch giai quyét ddi vai nhitng
truong hop dac biét nhu c6 nhiéu hon mot HPLP tai nhiéu DN, ¢6 nhiéu hon mot 6
BHXH; quyén, trach nhiém cua cac co quan quan ly, t6 chic thyc hién, va cac bén lién
quan nhu Tong lién doan lao dong Viét Nam, VCCI ... déu duoc quy dinh cu thé.

Luat BHXH 2014 da ap dung danh gia, duy bdo RIA- Regulatory Impact
Assessment. Pay la phuong phap danh gia tac dong cua viéc ban hanh maéi hoac
su thay doi hé thong phap luat théng qua viéc sira doi, bo sung cac quy dinh phap
luat hién hanh trén co sé danh gia phan tich, danh gia tong thé vé cac loi ich, chi
phi va rai ro c6 thé xay ra do tac dong truc tiép hoic gian tiép cia mot dé xuat
thay doi trong Luat. Phuong phap nay dugc cac quéc gia thuoc khsi OECD khuyén
co nén ap dung RIA d6i vai cac du kién thay d6i phap luat dé bao dam chat lugng
cua viéc ban hanh phap luat. Mot sé nuéc nhu Canada, Han Quéc ... di coi viéc
ap dung RIA 1 thu tuc bat budc trong quy trinh xay dung phap luat chinh thuc.
Két qua cua viéc thuc hién RIA trong qua trinh dy thao luat BHXH 2014 da g6p
phan bao dam chét lugng, tinh kha thi va hiéu qua ctia viéc ban hanh vin ban phap
luat. Vi bat ky sy thay doi nao cua chinh sach, phuong phap nay sé& dua ra nhiéu
phuong an lya chon khac nhau va du bao tac dong twong rng. Tu d6, phuong an
it rui ro va chi phi nhat ma dem lai nhiéu loi ich tir du kién thay d6i trong luat
BHXH s& duoc lya chon. Bong thoi, do quy trinh danh gia c6 su tham gia va cung
cap y kién tham van cuaa cac ddi twong chiu sy tac dong do viéc thay doi phap luat
nay, bao gém NLP va Ngudi sir dung LD di bao dam hoat dong danh gia c6 do
tin cdy cao va tao ra co s& cho sy dong thuan trong viéc xac dinh va lya chon
phuong 4n tbi vu cho nhitng thay d6i trong Luat BHXH.[3]

Thém vao do, tir nim 2015 dén nay, vao ddu mdi nim, BHXH Viét Nam
déu lap ké hoach thyc hién theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat caa nganh theo
quy dinh ciia Bo tu phap (Ké hoach 468/KH-BHXH nam 2015, ké hoach 663/KH-
BHXH nam 2016). Cac dia phuong xay dung cu thé ké hoach theo ddi tinh hinh
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thi hanh phép luat nganh BHXH trén dia phuong minh nham thu thap c6 hé thong
thong tin lién quan dén qua trinh thuc hién phap luat vé BHXH dé co co s¢ danh
gia thuc trang thi hanh phap luat; danh gia su phu hop, tinh kha thi cua phap luat
véi thuc tién va tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi; danh gia tac dong cua cac quy
pham phép luat vé BHXH, va sy théng nhét véi cac vin ban quy pham phép luat
¢6 lién quan. Trong d6, thu BHXH 1a mot van dé trong tdm duoc theo ddi, danh
gi4 viéc chap hanh phép luat vé trinh tu, tha tuc tham gia BHXH; tuyén truyén,
phé bién théng tin vé thu nop BHXH cho NLD.”

Tuy nhién, mot sé van ban duogc ban hanh con chua dap ung duoc tién do
nén ciing gap kho khan trong qué trinh té chic trién khai thuc hién. Mot s quy
dinh vé thu BHXH c6 hudng dan cu thé, dic biét phap luat vé BHXH chua quy
dinh co ché xu Iy no BHXH, khoan ng khéng c6 kha ning thu hoi cia doanh
nghiép da giai thé, pha san, chu sir dung lao dong bé trn, trach nhiém cong khai
théng tin vé dong BHXH ctia nguoi SDLP ... Mot s6 quy dinh lién quan dén qué
trinh t6 chirc thuc hién, chang han nhu noi dung tng dung CNTT trong quan ly
BHXH chua duoc trién khai hudng dan va té chac thuc hién. Viéc ung dung cong
nghé thong tin trong cong tac quan ly, thong ké, diéu hanh, giam sat chua c6 su
lién théng trong hé thong tir d6 dan téi nhitng khé khan trong giam thiéu thu tuc
hanh chinh ddi v&i nguoi tham gia va thu huong BHXH.

3.2.2. Thuc trang té chivc by mdy qudn Iy thu bdo hiém xa hi déi véi doanh
nghiép cé vén diu tw nwéc ngodi tai Viét Nam

3.2.2.1. B¢ may quan Iy Nha nuéc vé thu bao hiém xa héi doi véi doanh nghiép
6 von ddu tuw nwéc ngoadi tai Viét Nam

B may QLNN vé thu BHXH dbi vai DN ¢6 vén DTNN 1a mot bo phan cau
thanh cua bo may nha nuéc va mang tinh doc lap twong déi. Viéc phan dinh bo
méay QLNN vé thu BHXH d6i v&i DN ¢6 von DPTNN trong bd may nha nuéc 14 rat
kho khin, ké ca cac nuéc trén thé giodi ciing khong c6 bd may QLNN riéng cho
linh vyuc thu BHXH d6i voi DN ¢6 von DPTNN ma duoc 16ng ghép trong QLNN
vé BHXH. Trong qua trinh QLNN can phai cin ctr vao diéu kién, dic diém riéng
cua tirng qudc gia, tirng ving mién dé thiét ké bo may QLNN vé thu BHXH ddi
véi DN ¢6 von DTNN cho phu hop. Bé may duoc thiét ké tinh gon 1a co so dé tiét
giam chi phi, tir ¢6 hiéu qua viéc quan 1y d6i tugng tham gia va s thu BHXH cua
cac DN c6 vén DPTNN duge dam bao.
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So @6 3.1: M6 hinh quan 1y Nha nwéc vé BHXH tai Viét Nam
Nguon: NP 01/2016/ND-CP ngay 5/1/2016 quy dinh chirc nang, nhiém vu,
quyén han, co cau té chirc BHXH Viét Nam

Theo md hinh nay, bé may QLNN vé thu BHXH ciing dugc phan cip tir trung
wong dén dia phuong, bao gdbm

Chinh phi1 thong nhat QLNN vé BHXH, chi dao xay dung, ban hanh va thyc
hién vin ban quy pham phap luat, ché d9, chinh sach vé BHXH noéi chung

B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hdi chiu trach nhiém trude Chinh phu thuc
hién QLNN vé BHXH, bao gdm: Chu tri, phdi hop vé6i cac B, nganh, co quan, tO
chtre nghién ctru, xy dung trinh co quan nha nudc c¢6 tham quyén ban hanh hodc ban
hanh theo thim quyén cac vin ban quy pham phap luat vé thu BHXH; Kiém tra viéc
thue hién cac quy dinh cua phap luat vé thu BHXH....

B6 Tai chinh QLNN vé mang tai chinh cia BHXH. Céac B9, co quan ngang B
trong pham vi nhiém vy, quyén han thuc hién QLNN vé BHXH, bao gém: (1) Phéi hop
v6oi B Lao dong - Thuong binh va Xa hdi va cac By, nganh c6 lién quan trong viéc
xay dung phép luat, chinh sach lién quan dén BHXH; (ii) Theo ddi, kiém tra viéc thuc
hién ché do, chinh sach, phéap luat vé BHXH thudc thim quyén; (iii) Thuc hién bao céo
v6i co quan ¢ tham quyén trong pham vi, quyén han QLNN vé BHXH ctia minh.

UBND tinh, thanh phd tryc thuéc Trung wong thuyc hién QLNN vé BHXH
trong pham vi dia phuong. S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi c6 trach nhiém giap
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UBND tinh, thanh phé thyc hién chirc ning QLNN vé BHXH, bao gdm: Chi dao, t6
chtrc thuc hién chinh sach, phap luat BHXH; X4y dung chi tiéu phat trién d6i tuong
tham gia BHXH; Tuyén truyén, pho bién chinh sach, phap luat vé BHXH; Thanh tra,
kiém tra, xtr 1y vi pham phap luat va giai quyét khiéu nai, t6 cao vé BHXH; Kién nghi
v6i CQNN c6 tham quyén stra doi, bo sung chinh sach, phéap luat vé BHXH.

Mit tran T6 qubc Viét Nam, céac t chire thanh vién ctia Mit tran c6 trach nhiém
trong viéc tuyén truyén, van dong nhan dan tham gia cac loai hinh BHXH; phan bién
xa hoi, tham gia vo1i CQNN xay dung chinh séch; va giam sat viéc thuc hién chinh
sach, phéap luat vé BHXH.

Nhu vdy, cac co quan QLNN vé BHXH hién tai dang hoat dong theo chic
nang riéng biét. Viéc quan 1y duoc thuc hién theo co ché co quan cha quan, quan Iy
theo dia phuong, quan ly theo nganh, quan Iy theo cip ma chua théng nhat theo mot
muc tiéu va khung khé chung. Diéu nay dan dén thiéu sy quan 1y, diéu phéi thdng
nhat chung ¢ tim vi mé theo dinh hudng chién lugc 1au dai. Sy phdi hop gitra nganh
va co quan quan 1y dja phwong con han ché. Cong tac quan ly cua co quan quan Iy
lao dong vé HPLD, tién luong, van dé tang, giam lao dong chua chit ché.

3.2.2.2. B¢ may té chirc thyc hién thu bdo hiém x& héi déi véi doanh nghiép
6 von ddu tw nwéc ngoai tai Viét Nam.

B6 may to chire thyc hién thu BHXH tai Viét Nam duoc t6 chirc theo nganh
doc gom 03 cap (BHXH Viét Nam, BHXH tinh, BHXH huyén), mdi cip déu co tu
cach phap nhan va try so riéng. BHXH Viét Nam thyc hién phan cap thu BHXH theo
dia gigi hanh chinh, ngudi SDLD c¢6 tru so dat tai dia ban nao thi tham gia va dong
BHXH tai co quan BHXH dia phuong d6. Co quan BHXH dia phuong s& quan ly tat
ca cac ddi tuong theo dia ban, trong d6 c6 DN ¢6 vén DPTNN. Viéc t6 chire thuc hién
chinh séch BHXH hoan toan do co quan BHXH dam nhiém dudi su chi dao truc tiép
ctia Chinh phu, khdng c6 su tham gia cua khu vue tu nhan. BHXH Viét Nam duoc to
chuc vai tinh chat dic thi riéng so véi cac don vi su nghiép thong thuong. Hién mot
s6 chirc nang QLNN duoc giao cho BHXH nhu biéu mau s6 BHXH, quy trinh thuc
hién chinh sach BHXH; thanh tra kiém tra vé dong BHXH. Ngoai viéc xay dung va
ban hanh phap luat vé BHXH, Nha nudc con tham gia vao qué trinh to chic thuc hién
chinh séch BHXH. Trong hoi déng quan 1y ctia co quan BHXH, bén canh cac dai
dién cua giéi chu, NLD ludn ¢ thanh vién caa Chinh phu, vira dé giam sét, vira dung
hoa mau thuan phat sinh.
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Nguon: Nghi dinh 01/2016/NB-CP quy dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han, va
co' cau toé chirc ciia BHXH Viét Nam

Cu thé, chirc nang nhiém vy thu cua hé thong BHXH duoc phan cap nhu sau:

BHXH Viét Nam: tong hop, phan bo dy toan thu; quan 1y thu trén dia ban ca
nudéc, thuc hién chirc nang thanh tra chuyén nganh vé dong BHXH.

BHXH cdp tinh, thanh phé tryc thude trung wong thyc hién cong tac quan Iy
thu BHXH trén dia ban tinh: Lap du toan thu gui BHXH Viét Nam; phan b ké hoach
thu va truc tiép chi dao, quan ly viéc thu BHXH tai BHXH cap huyén; truc tiép thu
BHXH cua nhirng don vi chua phan cip cho cip huyén; thuc hién chirc ning thanh
tra chuyén nganh vé dong BHXH trén dija ban tinh.

BHXH cdp huyén: quan ly, t6 chtrc thu BHXH cho cac ddi tuong trén dia ban
huyén do BHXH tinh phan cap; l1ap ké hoach hang nim gtri BHXH tinh. Chiic ning
thanh tra chuyén nganh vé déng BHXH chua duoc phan cap cho cap huyén.

Co quan BHXH mdi cip t6 chuc cac bo phan quan 1y theo chirc ning cha yéu
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nhu: bo phan tuyén truyén, bo phan thu, bo phan quan ly thu ng BHXH, b phan kiém
tra, thanh tra. Mi b phan hinh thanh céac tiéu bo phan, can bd quan 1y dugc phan
cong theo ti€u chi: dia gidi hanh chinh, nganh/loai hinh doanh nghiép, quy mo, dac
diém cua dbi twong quan Iy (Nha nuée/ ngoai Nha nude, quy mé 1on/vira/nho. ..).

DN c6 vén DTNN c6 thé hoat dong & nhiéu linh vuc, nganh nghé, phan bd
khac nhau & cac dia phuong. Do d6 dé thudn loi cho qua trinh giao dich, DN ¢ vén
DTNN co6 tru s¢ dat tai dia phuong nao s€ thude trach nhi¢m td chtrc thuc hién cua
co quan to chirc thue hién thudc dia phuong d6. Tuy sé luong va quy mdé DN ¢ vén
DTNN ¢ timg dia phwong ma sy phan cip cta co quan BHXH 1a khac nhau. Nhitng
dia phuong c6 nhiéu DN ¢6 von DPTNN nhu Ha Noi, Binh Duong, thanh phé Ho Chi
Minh, Pong Nai...quan 1y va thu BHXH dugc giao cho co quan BHXH cap huyén.
Nguoc lai, nhitng dia phuong c6 it DN c6 von DPTNN nhu Lao Cai, Thanh Héa, Thai
Binh...thong thudng cap tinh (hodc cap huyén dbi véi DN c6 quy mé 16n) sé chiu
trach nhiém quéan 1y. Thém vao do, tiéu chi phan loai DN nao 1a DN c¢6 von DPTNN
clia co quan BHXH khong c6 su thong nhat trong toan nganh, mot s6 dia phuong c6
nhiéu DN ¢6 von DTNN chi théng ké DN 100% v6n DTNN, con lai duoc phan loai
vao nhém DN tu nhan.

Tai mdi co quan t6 chirc thyuc hién, viéc phan cong can bo chuyén quan khoi
DN c6 von DTNN duoc thyc hién rat linh hoat. Phap luat va co quan BHXH Viét
Nam khong 4n dinh mét cach thirc chung trong toan hé théng ma cho phép co quan
BHXH dia phuong chu dong phan cdng can bo chuyén quan cho phu hgp véi dac thu
cua dia phuong trén co s¢ trinh dé/kinh nghiém cua can bo thu BHXH, quy mé/ muc
do6 phtrc tap trong quan 1y va dia gigi hanh chinh. Mac du chi ¢6 3,1% co quan BHXH
phan cong riéng can bo chuyén quan thu BHXH cua khdi DN ¢6 vén DPTNN [Phu luc
10], song xét dudi goc do ting DN ¢6 vén DTNN thi ludn duoc phu trach bai mot
can bo BHXH nhat dinh. Do DN ¢6 von DTNN thudng c6 quy md 16n, bién dong lao
dong nhiéu, nén thong thudong dugc phan cdng can bo chuyén quan thu BHXH c6
kinh nghiém, tham nién cdng tac. Cach lam nay vira tao diéu kién thuan loi cho DN
khi giao dich, trao d6i céng viéc vira gitp can bo thu BHXH bao quat, theo ddi DN
theo tién trinh hoat dong.

3.2.2.3. Tuyén truyén chinh sach, phap lugt vé bao hiém x& héi doi véi doanh
nghiép c6 von dau tw nwdc ngoai.

Cong tac tuyén truyén chinh sach, phap luat vé BHXH d6i véi DN ¢ vén

DTNN duoc thuc hién thuong xuyén, lién tuc dudi nhiéu hinh thic: dang tai nhiéu
bai viét thong tin, tuyén truyén vé chinh sach bao hiém xa hoi trén cac phuong tién
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truyén thong dai chiing dudi dang tin, bai, phong su, cac cudc phong van, cac phim
tai liéu, chuyén muc, chuyén dé, toa dam, giao luu truc tuyén, di thoai tu van truc
tiép. T ndm 2016, hoat dong tuyén truyén BHXH duoc ting cudng véi 05 chuyén
muc truyén hinh phat séng cb dinh hang tuan trén Truyén hinh Nhan dan, Truyén
hinh Quéc hdi, Truyén hinh Théng tan x& Viét Nam, Truyén hinh K5 thuat s VTC,
Truyén hinh VOV va phu trang trén B4o Nhan dan. Véi riéng khbi DN c¢6 von DTNN,
hoi nghi d6i thoai chinh sach gitra BHXH va cac DN c6 vén DPTNN duogc ndm 2016
va 2017, dic biét nam 2017 md rong ddi thoai ¢ ca hai mién Nam, Béc da tap trung
Va0 cac nodi dung méi, cac nodi dung dac thi cua khdi DN ¢6 vén DPTNN, tao diéu kién
dé cac doanh nghiép nam bit duoc day du, va trién khai hiéu qua viéc trién khai giao
dich dién tir, ban giao s6 BHXH cho nguoi lao dong, thuc hién BHXH bat budc cho
lao dong 1a cong dan nudc ngoai... Thong qua d6, BHXH tao diéu kién cho céac bén
thao g& nhitng khé khan, vudng mac trong qua trinh thyc hién chinh séch méi ciing
nhu nhitng van dé dat ra can phai tiép tuc nghién cau trong qué trinh hoach dinh chinh
sach. Tuy nhién, hiéu qua tuyén truyén ddi véi viéc nang cao nhan thirc caa NLD va

DN con chua cao.

m Hifu bift d3y a0 chinh sdch th

BHXH

® Céy hidu bidt v chinh sdch thu
BHEH

= Ehing bifl v chinh sich thu
BHEH

Hinh 3.9: Mikc @9 hiéu biét vé chinh sach thu BHXH ciia NLD*
Nguon: Téng hop déanh gid két qua hiéu biét ciia NLD

Cha thich: NLD duoc danh gid la hiéu biét day dul c6 hiéu biét/ khdng hiéu biét
vé chinh sach thu néu tra loi diing ca 5 caul ¢6 it nhat 1 cau tra loi diing/khéng tra loi
diing cdu nao trong 5 cdu hoi tir 10-14- Phiéu héi NLP

Theo két qua khao sat, chi c6 13% trong tong s6 229 NLD trong DN ¢ von
DTNN tra 101 dang tit ca céc cau hoi vé& quy dinh caa phép luat vé thu BHXH; 69%
tra 1oi ding it nhat mot trong nam cau; con 18% NLD hoan toan khong biét quy dinh
nao vé thu BHXH. Vé phuong thirc tim hiéu, tiép nhan thong tin cia NLD:
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= Ty nghién ctru tim hiém

ah
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= Co quan BHXH phd bién

Doanh nghiép phé bi&n

= Céng doan co s& phd bién

= Kénh thdng tin khac

Khéng tim hiéu

Hinh 3.10: Kénh tiép nhan thong tin vé phap luat BHXH ciia NLD
Nguon: Xu ly két qua diéu tra cua tac gia- Phiéu NLP
NLP tim hiéu vé BHXH qua nhiéu kénh thong tin khac nhau, trong d6 kénh phd
bién nhat I phd bién cua co quan BHXH véi 25% lya chon, 16% qua DN, va 22% do
NLBD tyr tim hiéu; 14% do cong doan phd bién; 12% tir kénh khac nhu to roi, khoa dao
tao nghiép vu; va 11% NLD khong tim hiéu thong tin qua bat ky kénh nao.
3.2.2.4. Hirong dan quy trinh té chize thu BHXH doi véi doanh nghiép c6 vén
dau tw nuwoc ngoai tai Viet Nam.
Tuong @ng véi md hinh quan Iy tap trung, quy trinh t6 chte thu BHXH ddi
vé6i doanh nghiép c6 von DTNN ciing théng nhat trong ca nudc.
4>1 Giao ¥# hoach thn |

¥

| Nhsn Danh sach + t& khai |

[ Kiém tra @61 chiéu va cip s& ]

| Eigm tra d&i chigu tidén thu (két chuyan) I

damsu o) o And)

=o BHXEL

| Hac nhin tién thuy vao s& BHXH va hd

.

| Béo cso kit qua thu |

| Tham ginh ket qua thu |
— Lipkéhoachj:m |
So d6 3.3: Quy trinh quan ly té chiec thu BHXH
Nguon: Quyét dinh 595/0P-BHXH ngay 14/4/2017 ciia BHXH Viét Nam ban hanh
quy dinh vé quan ly thu BHXH, BHYT, BHTN; quan Iy sé BHXH, thé BHYT
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Buéc 1: Ldp va giao ké hoach thu BHXH doi véi DN c6 von DTNN.

Ngay tir budc l1ap va giao ké hoach BHXH Viét Nam da tién hanh phan loai
theo khéi DN, nghia 1a ké hoach thu khéi DN c6 vén DPTNN duoc lap va giao
dya vao tinh hinh thu BHXH cua khdi nay nam truéc va du bao bién dong nim
sau. Piéu nay gitp dinh hudng truc tiép cho quéa trinh thu BHXH theo khéi. Tuy
nhién, khi tién hanh thu, quy trinh thu déi véi tat ca cac khdi déu duoc thyc hién
nhu nhau, chua c6 sy diéu chinh khac biét theo dic thi ting khéi. Thém vao do,
tir khi thanh Iap cho dén nay, BHXH Viét Nam déu tién hanh lap va giao ké
hoach theo s tién thu ma khong theo sb lao dong thudc dién tham gia. Do tién
luong 1am cin ctr dong lién tuc duoc diéu chinh theo mirc lwong co sé va lwong
t6i thiéu vang, nén sé thu nam sau ludén cao hon nam truéc trong khi toc d6 mo
rong d6i tuong tham gia tang cham.

Buoc 2: Thyc hién thu BHXH doi véi DN ¢6 von DTNN.

- Tiép nhan danh séch, to khai tham gia BHXH cia DN ¢6 von PTNN.

DN c6 von DTNN thuc hién ké khai thong tin tham gia BHXH cho NLD tuong
tu nhu quy dinh ddi v6i cac DN khéc. Viée ding ky tham gia BHXH trudc day duoc
thue hién qua hai phuong thtre: (i) Nop ho so ding ky truc tiép tai bo phan mot cia
ctia co quan BHXH cép quan 1y; (ii) Giao dich dién tir (bt ddu duoc thuc hién tir
1/5/2015). T thang 6/2016, bat budc cac don vi thuc hién giao dich dién tir bao gom:

Ké khai hé so: Ngudi SDLP dién thong tin theo mau c¢6 sian va ty dong két
xudt to khai theo ding mau. Piéu nay giup DN dé dang quén 1y, tra ciru lai to khai.

Nép ho so: DN khong phai dén truc tiép co quan BHXH, khong phai chd
doi, hé théng mo 24/24, thoi gian giao tiép truc tiép voi can b BHXH han ché ¢
mure toi da, giam thiéu duoc phién ha, tiéu cuc, rat ngan thoi gian tra két qua.

Quan 1y hé so: Hé thong luu lai tit ca hod so da két xuat va ndp cho co quan
BHXH, do d6 dé& dang ddi chiéu, khai thac, tra ctru khi can.

- Kiém tra, d6i chiéu, cdp va qudn ly s6 BHXH: Sau khi tiép nhan ho so, BHXH
s& tién hanh ddi chiéu trén co so dit lidu hién tai, tién hanh ghi nhan thong tin d6i voi
NLD di c6 s6 BHXH, cap s6 BHXH moéi d6i véi NLD chua c6 s6 BHXH. Cong viée
nay ngay cang tré nén dé dang hon nho CNTT. D¢ trién khai cac ung dung CNTT,
nganh BHXH d4 trién khai ldp dat mang dién rong (WAN) va mang internet doi véi
63 tinh thanh va hon 700 huyén khap ca nudc. Két néi giita BHXH Viét Nam, BHXH

tinh va BHXH huyén dugc cdi thién manh mé nho mang di¢n rdng nay.
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- Kiém tra, doi chiéu, xac nhdn tien thu BHXH: Sau khi da x4c dinh cu thé sb
thu cua thang, DN nop tién theo hinh thirc iy nhiém chi vao tai khoan chuyén thu cua
BHXH Viét Nam dit tai Ngan hang. Nguoi SDLD vira dong vai tro 1a d6i twong thu
nop, vira dong vai tro 1a “dai 1y”’- trung gian thu BHXH cho co quan BHXH. Néi cach
khac, viéc dang ky dong va dong BHXH cho NLD trong DN thudc trach nhiém cia
DN, NLD khéng truc tiép dong BHXH cho co quan BHXH.

DN gép cing phan

dong coa DN va

Femmmm VLD, dong cho cor
quan BHXH

* Coquan BHXH
* Nguoi lao dong

* Doanh nghiép
Ghi nhin, tong .

hop t1€n dong

So db 3.4: Quy trinh thu bao hiém
Nguon: Tac gid téng hop

Thu BHXH thong qua don vi SDLP vé co ban duoc danh gia 13 thuan tién cho
ca NLD (81,3%) [Phu luc 11] va DN c6 vén DTNN (80.4%) [Phu luc 9]; tuy nhién
lai nay sinh ba véan dé:

- Tinh trang DN c¢6 chuyén tién dong BHXH, nhung tong sé tién BHXH nhan
dugc khong tring khop véi sb chi tiét cua tirng NLD, dan dén khoan tién cho phan
dong cua timg NLD khong duoc ghi nhan vao phan dong cua timg NLD.

- DN c6 trich tién dong BHXH thudc phan trach nhiém ciia NLD nhung khong
dong BHXH va NLD khong duoc cung cap thong tin vé qué trinh chuyén tién déng
BHXH caa DN. Theo quy dinh, DN ¢6 trach nhiém thong tin dén NLD vé tinh hinh
dong gop BHXH dinh ky 6 thang/lan. Tuy nhién, két qua khao sat NLD cho thay, chi
c6 8,3% DN thuc hién trach nhiém nay. Piéu ndy dan dén NLD khong dugc thong
tin ddy du vé qua trinh dong BHXH: 76,4% NLD khong biét cu thé sb tién déng
BHXH hang thang ctiia minh va 82,1% NLD khong biét cu thé s tién dong thudc
phan trach nhiém caa ngudi SDLD cho minh. Trong d6, lai ¢6 nhitng DN cong khai
v6i NLD, tuy nhién thyc té khdng chuyén tién dong cho co quan BHXH; do vay ¢
4,2% NLD dong ¥, 21% NLD ludng ly (khdng chic chin) vé viéc DN c6 chuyén tién
dong BHXH dung han khong. [Phu luc 11]

- NLD khéng chu dong, c6 y thic trach nhiém di vai viéc tham gia BHXH
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cua ban than va phan dong gop cua DN ¢6 von DPTNN. Vi co ché quan ly gian tiép
NLBD, nén chi ¢6 16,6% NLD dugc co quan BHXH thuong xuyén lién hé, nhic nho
NLD thyc hién quy dinh vé BHXH. [Phu luc 11].

Buréc 3: B4o céo va tham dinh két qua thu BHXH

Két qua thu BHXH theo quy dinh duoc BHXH cap truc tiép thu bao céo 1én
co quan BHXH cip cao hon. BHXH Viét Nam sau khi cé dit liéu thu téng hop cé
trach nhiém bao céo cho co quan co quan QLNN vé BHXH 1a B6 LBTBXH, bo
Tai chinh; cho co quan quan ly cao nhat caa BHXH Viét Nam 1a Hoi dong quan
1y; va co quan 1ap phap bao gom Quéc hoi (HPND & cap dia phwong), thanh tra
Chinh phi. Mot mat, trong quy dinh vé trach nhiém bao céo théng tin, BHXH Viét
Nam khong bao cao cho chinh cac thanh vién dong gop vao quy l1a NLD va nguoi
SDLD. Mat khéac, chinh nguoi tham gia BHXH tai Viét Nam con chua quan tam
va cha dong tim hiéu thdng tin vé hoat dong cia BHXH ciing nhu phan tich lity
BHXH cua cé nhan.

3.2.2.5. Quy trinh té chizc thu ng bao hiém xa hgi déi véi doanh nghiép cé
von dau tw niréc ngoai tai Viét Nam.

Hang thang, co quan BHXH chuyén béo céo chi tiét don vi ng cho Phong/to
khai thac va thu ng dé quan 1y, dén déc thu no va déi chiéu. Phong khai thac va
thu ng trudce tién sé phan loai ng thanh 3 nhom vai bién phéap thu ng tuong ung.
Co quan t6 chuc thuc hién ciing thuc hién ddng bd nhiéu bién phéap thu no: can bo
BHXH thu ng dong bao hiém bam sat don vi, dinh ky théng bao téi nhitng don vi
no yéu cau trong vong 15 ngay phai tra ng...Sau khi thong bao ma DN khéng tra
ng, co quan bao hiém s& dén truc tiép don vi 1am cam két tra no; thong béo danh
sach nhitng don vi ng bao hiém trén nhitng phuong tién thong tin dai ching; phdi
hop vai cac bd, nganh cé lién quan trong cong tac kiém tra, giam sat dé chuan bi
tién hanh khoi kién nhitng don vi ng va trén déng BHXH; phdi hop gitta BHXH
véi ngan hang trong thu, thu no.
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Don vi s dung lao ding Thu No
No dudi hai Cén b3 thy don doc thweng ki
(02) thing
Danh sich no (B03-TS) hing thing Nhén Danh séch ng (B03-TS),
phan tich, do1 chigu
No fir hai (02) - Bén doc true tiép tal don vi
thang tré lén  [* - Gl van bén dén déc 15 ngay mot lan
P 2 - Dianh zdch dom vi no sau hai (02) 1in don
N tix ba (0 - E P -
o m.j':,n’J déc vin bin khéng ndp tidn. - Danh sach don ving.
S O - Kém theo hai (03) vin bin dén déc cia - Hai (02) vin bén dén doc.
sz hai (02) lin Ve A - Phén tich, l&p k& hoach thu ng
dén doc van ban g dom V1. -
khéng nop tién -
- Lap bién ban ddi chiéu (man
T CO5-TS).
- Thanh tra déng, xit If.
- Bién bin dom vi khong con ton tai. - Phéi hop CQNN lap BE don

v1 khong con ton tal.

l

- Béo cdo cdp cd thim quyvén
curdmg ché.

- Thing bao trén cdc phuong
tién.

So @6 3.5: Quy trinh thu nge BHXH

Nguon: Quyét dinh 595/0D-BHXH ngay 14/4/2017 ciia BHXH Viét Nam ban hanh
quy dinh vé quan Iy thu BHXH, BHYT, BHTN; quan Iy sé BHXH, thé BHYT

Viéc phan loai ng theo tiéu chi thoi gian ng giup co quan BHXH ¢6 bién phap thu
no phl hop. Tuy nhién, cho dén nay, s6 no khdi DN ¢6 vén DTNN (khoang 2.000 ty
d6ng nam 2016, bao gdm ca ng BHXH, BHYT, BHTN) vén chua dugc thu hdi, phan
I6n nguyén nhan do DN gap kho khan trong san xuat kinh doanh, khong c6 diéu kién dé
dong BHXH. Bén canh dé, tinh trang DN trén dong BHXH duéi hinh thiec ky HDLD
ngan han va giam muc tién luong 1am cin cir dong chua c6 cong cu dé kiém soat. Bac
biét, quyen lgi cia NLD trong cac DN ¢6 von PTNN ma chi SDLD bé tron, DN khong
con ton tai van con bo ngo do chua ¢ van ban huéng dan.

Ngoai ra, thuc té dang ton tai bén cach xt Iy khdng thong nhat & cac dia phuong
vé cach xur Iy nhitng DN d3 thanh 1ap nhung khong ding ky déng BHXH: (i) c6 dia
phuong tién hanh truy thu, (i) c6 dia phuong ldy 1y do truy thu dé “lam kh6” doanh
nghiép; (iii) c6 dia phuong khong truy thu ma tinh dong tir thoi diém doanh nghiép ding
ky tham gia BHXH; (iv) c6 dia phuong “thoa thuan” véi doanh nghiép dé truy thu mot
khoang thoi gian nhit dinh trong tong sb thoi gian phai truy thu theo quy dinh. Trong do,
chi ¢6 dia phuong tién hanh truy thu I 1am dung nhu quy dinh, tuy nhién, diéu ndy dan
dén DN vi so truy thu ma quyét dinh khong tham gia BHXH. Céc truong hop con lai
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déu can phai giai quyét dé tang tinh hiéu luc cua chinh sch.

3.2.3. Thuec trang thanh tra, kiém tra hoat dgng thu bdo hiém xa héi doi véi
doanh nghiép c6 vén dau tw nwéc ngoai tgi Viét Nam

Theo quy dinh tai Luat BHXH 2014, co quan chiu trach nhiém thanh tra
hoat d6ng thu BHXH d6i véi DN ¢6 vén DTNN bao gébm: Thanh tra chuyén nganh
vé BHXH: thanh tra B6 LDTB&XH; thanh tra B tai chinh; co quan BHXH Viét
Nam thanh tra chuyén nganh vé déng BHXH (BHXH Viét Nam, BHXH cap tinh,
thanh phé tryc thudc Trung Uong) va Thanh tra Nha nudc: thanh tra Chinh phu
va uy ban nhan dan céac cap.

3.2.3.1. Thanh tra chuyén nganh vé déng bdo hiém x& héi ciia co quan qudn
ly Nha nuoc.

(i) Thanh tra chuyén nganh cua Bé Lao dong, Thuong binh va Xa hoi.

Dé tién hanh thanh tra, kiém tra vé viéc tham gia BHXH cua cac DN c¢6 von
DTNN, B6 LDTB&XH da phdi hop véi cac Bo, nganh, Tong lién doan Lao dong
Viét Nam; dong thoi chi dao cac S6 LBTB&XH dia phuong phdi hop thuong xuyén
véi cac ban nganh lién quan.

Bang 3.4: Thanh tra viéc thuc hién BHXH cua B Lao dong- Thwong binh
va Xa hi giai doan 2014- 2018

Nim 2014 | 2015 2016 2017 2018
Pon vi duoc thanh tra 239 438 376 580 570
Pon vi bi xtr phat 13 11 36 71 100
S6 tién (trd) 562 762 1560 5139 8068
Pon vi chap hanh phat 8 10 26 35 38
Ty 1& chap hanh phat (%) | 62% 91% 72% 50% 38%

(Nguon: B Lao déng- Thirong binh va Xa hoi

S6 don vi duoc thanh tra hang nim chiém ty trong nho so véi sé don vi dang

hoat dong do thanh tra cia B6 LDTB&XH luc lugng mong, va kiém nhiém nhiéu
linh vuc khac nhu thanh tra lao dong, thanh tra vé sinh an toan thuc phém... Phong
thanh tra BHXH thudc Thanh tra B6 LDTB&XH thanh 1ap nam 2013, chi gom c6 5
can bo. Tai dia phuong khong c6 sd ndo co thanh tra riéng vé BHXH. Hién nay, ngoai
trir Thanh tra so¢ LDTB&XH thanh phd Ho Chi Minh ¢ t6 chuc céc bo phan chuyén
mon, 62 thanh tra s6 LDTB&XH cac dia phuong con lai phan cong thanh tra vién
thuc hién tat ca cac nhiém vy thanh tra lao dong tai dia phuong. Nhu vay chi c6 1
thanh tra lao dong cho mdi 100.000 lao dong, ca biét tai mot s6 dia phuong, ca tinh
chi ¢6 03 can bd thanh tra; trung binh mdi quan, huyén chua du 1 thanh tra lao dong.
Trong khi d6, yéu cau ddi véi cac nudc dang phat trién, can c6 1 thanh tra cho mdi
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15.000-20.000 cdng nhan (Van, Nguyen, 2015). Vé chit lwong, sé lwong kiém dinh
vién chinh va céc thanh tra vién chinh thirc duoc dao tao chi khoang 10,4 phan trim
luc lugng thanh tra (S. Lee, N. Torm, 2015).

Thém vao d6, khau xur ly thu hdi no sau két luan thanh tra chua dam bao, nam
2017 chi ¢6 50% doanh nghiép bi xtr phat chap hanh hinh phat. Dac biét, nhitng DN
c6 von DTNN c6 chit SDLP bo trén khdng con tai san dé chap hanh hinh phat, anh
huong nghiém trong dén quyén loi cia NLD. Thoi gian qua, thanh tra Bo LDPTB&XH
khi thuc hién thanh tra viéc tham gia va dong BHXH chu yéu lya cac dia phuong thu
hit nhiéu di an DPTNN nhu thanh phd Ho Chi Minh, Ha N6i, Binh Dwong. Tuy nhién,
lyc lugng mong, tinh hinh DN, lao dong, tién lwong ciia NLD bién dong khién sé
lugng don vi duge thanh tra va tinh cudng con han ché, tinh trang trén dong, no dong
BHXH chua kiém soat dugc triét d&, & mot s6 DN quyén lgi cia NLD bi xam pham
nhung cham duoc phat hién va xu ly.

(if) Thanh tra tai chinh quy BHXH cua B¢ tai chinh.

V6i vai tro 1a co quan QLNN vé tai chinh BHXH, Bo tai chinh duoc giao tréch
nhiém thanh tra tai chinh quy BHXH; bao gdm ca noi dung thanh tra hoat dong thu nop
BHXH ctia nguoi tham gia. Tuy nhién, thoi gian qua Bo tai chinh chu yéu thanh tra hoat
dong quan ly, sir dung quy BHXH cia BHXH Viét Nam:; viéc thanh tra truc tiép cac DN
ndi chung, doanh nghiép c6 von DTNN néi riéng vé viéc thuc hién BHXH chua duoc
quan tdm va dang dugc 1ong ghép véi hoat dong thanh tra thué.

3.2.3.2. Thanh tra chuyén nganh vé déng BHXH ciia BHXH Viét Nam.

Pé ting cudng muc do tuan tha BHXH, co quan BHXH tir cap tinh va BHXH
Viét Nam duogc giao thém chirc nang thanh tra tir 1/1/2016.

~ 220 ~r

Thuwrc hién két luin

Chuén bi thanh tra Tién hanh thanh tra
thanh tra
Thu thip théng tin Céng bd quyét dinh thanh tra Bio cdo
Ra quyét dinh thanh tra Thu thip théng tin dé thanh tra Theo di, don dde
Xay dung, pho bién, giri Xéc minh théng tin Kiém tra viéc thuc hién
quyét dinh thanh tra két ludn thanh tra
Két luén thanh tra

So @6 3.6: Quy trinh thanh tra chuyén nganh cia co quan BHXH
Ngué‘n: Nghi dinh 21/2016/ND-CP va van ban huong dan quy dinh viéc thuc hién
chire ndng thanh tra chuyén nganh vé déng BHXH, BHYT, BHTN ciia co quan BHXH
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Theo quy dinh cua phép luat, hé thdng thanh tra chuyén nganh vé déng BHXH
cua BHXH Viét Nam dugc giao cho hai cip quan ly: Cép trung wong 1a Vu thanh tra-
kiém tra thuoc BHXH Viét Nam, cép tinh la phong thanh tra- kiém tra thuoc BHXH
cap tinh. Tinh dén hét nam 2016, toan nganh c6 1.551 ngudi 1am cong tac thanh tra,
trong d6 33 ngudi thuoc Vu thanh tra- kiém tra cia BHXH Viét Nam, va 1.458 ngudi
tai BHXH cap tinh. Két qua thanh tra chuy@n nganh thoi gian qua nhu sau

Bang 3.5: Thanh tra viéc thwc hién BHXH cia co quan BHXH niam 2016-2018

Chi tiéu Nam 2016 Nam 2017 Nam 2018
Péi tugng | 18.625 don vi SDLD 15.903 don vi SDLD 22.034 don vi SDLD
thanh tra
Két luan | 39.445 NLD chua dong, | 42.263 LD chua dong, | 42.085 LD chua dong,
thanhtra | dong thiéu thoi gian | dong thiéu thoi gian tham | dong thiéu thoi gian,
tham gia BHXH véi sb | gia BHXH voi s6 tién | véi sé tién 120,1 ty
tién trén 23,6 ty dong; | 88,2 ty dong; 50.734 LD | dong; 35.613 LD déng
11.628 NLP dong thiéu | dong thiéu muc quy dinh | thiéu mac quy dinh véi
muc tién lwong voi s6 | véi s tien 47,3 ty ddong | s tién 36,9 ty dong
tién trén 9 ty dong
Xa ly vi|Xa phat vi pham hanh | Lap bién ban vi pham | Ban hanh 882 quyét
pham chinh 104 don vi SDLD | hanh chinh 505 don vi | dinh x& phat vi pham
v6i sd tién 2,1 ty dong. | SDLD véi tong s tién xur | hanh vai tong s tién xir
phat phai thu 1a 7,9 ty | phatla 31,3 ty dong.
dong.

Nguon: Bao hiém x& hgi Viét Nam

Trong qua trinh xac dinh ddi twong thanh tra, co quan BHXH di tap trung cha

yéu vao hai nhém c6 sb ng cao nhat trong tat ca cac khdi 1a DN ¢6 vén DTNN va DN

ngoai qudc doanh. Két qua trén cho thiy co quan BHXH d sir dung cong cu thanh

tra ciia minh dé ting cudng hoat dong thu BHXH, gép phan diéu chinh thai do, hanh

vi ctia d6i twong tham gia BHXH. Tuy nhién, cong tac phdi hop thanh tra, kiém tra

tai cip huyén ciing nhu viéc phdi hop chia sé thdng tin gitta co quan BHXH vdi céc

co quan lién quan vé quan ly DN chua dap (ing yéu cau; quy dinh vé quyén xir phat,

muc Xt phat ciia giam déc BHXH tinh con han ché, quy trinh noi dung, miu biéu
théng nhat quy trinh thuc hién thanh tra kiém tra chua c6 tiéu chi cu thé, rd rang.

3.2.3.3. Thanh tra Nha nuéc vé viéc thuc hién bao hiém xa héi cua doanh

nghiép c6 von dau tw nwdc Ngoai.
Thanh tra Chinh phu va thanh tra caa UBND céc cap 1a thanh tra Nha nudc s&
tién hanh thanh tra linh vuc BHXH khi ¢6 yéu cau cta cac cap quan ly. Nam 2014,
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theo chi dao caa Bo Chinh tri, thanh tra Chinh phu tién hanh thanh tra viéc chip hanh
phap luat vé BHXH tai 68 DN, trong d6 c¢6 7 DN ¢6 vén DTNN trén dia ban 12 tinh,
thanh phd. Két qua cho thiy, ca 7 DN c6 vén DTNN déu cham dong véi thoi gian
cham dong kéo dai tir 4 thang dén 67 thang (trung binh 26 thang).

Ngoai ra, giam sat lién nganh giita 5 co quan (Uy ban Trung wong Mat tran To
quéc Viét Nam, Téng Lién doan Lao dong Viét Nam, Bo Lao dong, Thuong binh va
X& hoi, Thanh tra Chinh pht va BHXH Viét Nam) hang nim déu thyc hién nhiém vu
giam sat viéc thuc hién BHXH. Doan giam sat lién nganh hang nam thuc hién thanh
tra tai mot s6 tinh nhat dinh: Nam 2014 tai Hung Yén, Bic Giang, Ba Ria - Viing Tau
va Tién Giang; naim 2015 tai Hd Nam, Nam Dinh, Pha Yén, Khanh Hoa, Bong Thap
va An Giang; nam 2016 tai Ha Noi, Tp. H6 Chi Minh va Binh Duong. Trong co ciu
cac DN duoc gidm sat nim nao ciing c6 cac DN ¢6 von DPTNN. Dic biét, ba tinh
thudc dién gidam sat nam 2016 1a dia phuong c6 s6 du an DTNN 16n nhat ca nudc.
Qua hoat dong giam sat, doan giam sat lién nganh da phat hién nhitng sai pham va d¢
xuat bién phéap xir 1y kip thoi.

3.2.4. Pdnh gid quan 1y thu bdo hiém xa hgi déi véi doanh nghiép c6 vén
ddu tw nwéc ngoai tai Vigt Nam theo c4c tiéu chi.

Luan an nghién ctu, khao sét thuc trang QLNN vé thu BHXH ddi voi doanh
nghiép c6 vén PTNN thoi gian qua theo bdn nhém tiéu chi: higu luc, hiéu qua, phu
hop- c6ng bang, va bén viing. Cac cau hoi ciia mdi tiéu chi duoc phat trién dya trén
ly thuyét, cu thé tai muc 2.2.4 cta luan an; bo chi tiéu danh gia tuong &ng véi ting
tiéu chi & phu luc 4 caa luan an. Trén co sé két hop phuong phap dinh tinh va dinh
lugng (xtr ly két qua diéu tra xa hoi hoc bang phan mém SPSS), NCS r(t ra mot sé
két luan vé céc két qua da dat duoc va nhitng han ché, nguyén nhan QLNN vé thu
BHXH d6i véi doanh nghiép c6 von DTNN.

3.2.4.1. Hiéu luc

Tiéu chi hiéu luc QLNN vé thu BHXH d6i v6i DN c¢6 von DTNN dugc thé hién
tac dong cua Nha nudc dén hoat dong thu BHXH d6i véi DN ¢ von DTNN va su chap
hanh ctia DN ¢6 vén DTNN véi tu cach 1a d6i tugng quan 1y, cu thé nhu sau:

(1) Mize dé hién thuc quyén liee nha nuedc

(a) Mikc dg hoach dinh chién heoc, ké hoach thu BHXH

Nghi quyét ciia Pang, chién luge phat trién kinh té- xa hoi cia qudc gia da thé
hién cu thé vé quan diém, dinh hudng cai cach chinh sach BHXH dét trong téng thé
chién lugc phat trién hé théng ASXH, trong d6 BHXH la mdt tru cot rat quan trong.
Nghi quyét s6 21-NQ/TW ctia Bo Chinh trj vé ting cudng su lanh dao cua Pang dbi
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v6i cong taic BHXH, BHYT giai doan 2012-2020 da phat huy tac dung, cac cip uy,
chinh quyén tir Trung wong dén dia phwong di quan tim, chi dao sat sao hon, tao
thuan 1g1 co ban cho cong tac thuc hi¢n BHXH. BHXH cac tinh da tich cyc tham muu
cho Tinh uy, HDND, UBND tinh va phdi hop véi cac sd, ban, nganh, cap uy, chinh
quyén dia phuong ting cudng quan 1y, to chirc thuce hién chinh saich BHXH trén dia
ban, nhét 1a viéc thanh tra, kiém tra cc co quan, don vi SDLD; tuyén truyén chinh
sach BHXH dén d6ng ddo NLD va nhan dan.
Hinh 3.11: Mikc d§ tham gia xay dwng va tiép nhan thong tin vé chién lworc,
quy hoach, ké hoach thu BHXH

250 50 220
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dongy  dongy ding

[18g]ON duc théng tin day di vé chién luge, quy hoach,
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[18f)DN @3 tirmg tham gia vao qué trinh xdy dung chién
lirgre, quy hoach, ké hoach thu BHXH

mFrequency M Percent

Nguon: Két qua xit ly dir ligu diéu tra cua tac gid
Trén co s& chién luge chung, BHXH Vi¢t Nam thuc hi¢n hang tram ké hoach,
chuong trinh cu thé vé thu BHXH, nhu ké hoach 991/KH-BHXH ngay 26/03/2015
vé giao dich dién tir trong BHXH; ké hoach 1852/KH-BHXH ngay 27/5/2016 vé cai
thién moi trudong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh; ké hoach 112/KH-BHXH
ngay 20/1/2017 vé giao s6 BHXH cho NLD; ké hoach hang nam t6 chirc cac hoat
dong tuyén truyén ...Tuy nhién, mtc d6 tham gia va tiép nhan thong tin vé chién
lugc, quy hoach, ké hoach thu BHXH ctia DN c¢on han ché. Theo diéu tra cta tac gia,
chi ¢6 37,7% doanh nghiép c6 von DTNN di ting tham gia vao qua trinh xay dung,
47,2% DN duogc thong tin déy du chién luoc, quy hoach, ké hoach thu BHXH.
(b) Muze @ ban hanh phap lugt
Panh gia ciia DN ¢6 von DTNN vé van dé ban hanh vin ban quy pham phap
luat; c6 80,9% DN danh gia vin ban twong doi ddy du va; 45,9% DN nhén dinh vin
ban chua chi tiét. [Phu luc 9] Cu thé hon, c6 khoang 85% doanh nghiép FDI cho ring
luat va nghi dinh khong 16 rang, chua diéu chinh nhitng vuéng mic (VCCI, 2016).

Nghién ctru sau hon, nhan dinh cta cac DN vé tinh day du, chi tiét, kip thoi cua vin
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ban quy pham phap luat c6 su khac biét theo quy mo lao dong.

Bang 3.6: Panh gia vin ban quy pham phap luit ciia DN ¢6 vén PTNN theo
quy mo lao dong

Kiém dinh Levene dfl df2 Sig.
BHal9 |21.989 5 214 .000
BHb19 |13.161 5 214 .000
BHc19 |22.022 5 214 .000
ANOVA I;?lngiﬁicpﬂfggg af piﬂi?lg Itiilrl]l lz]iggn F Sig.
IBHa19 Gitra cAc nhém|110.758 5 22.152 55.202 |.000
NoOi b6 nhom [85.874 214 1401
Tong 196.632 219
IBHb19 Gitra cac nhémj|142.915 5 28.583 54.752 [.000
NoOi b6 nhom |111.717 214 1522
Tong 254.632 219
IBHc19 Gitra cac nhémj|135.796 5 27.159 121.361(.000
No6i bo nhdm |47.891 214 224
Téng 183.686 219

Nguon: X Iy s6 liéu diéu tra ciia tdc gid
Két qua kiém dinh tinh dong nhat cua phuong sai va kiém dinh sy khac biét
trung binh bang phuong phap ANOVA mét chiéu cho biét phuong sai cua cac bién
19 a,b,c theo cau hoi 19 a,b,c phiéu hoi DN c6 vén dau tu nudc ngoai co sy khac biét
giita cac DN c6 quy mé lao dong khéac nhau hay khong. Két qua phan tich ANOVA
véi Sig cua thong ké Levene = 0.00 (<0.05) nén & do tin cay 95% c6 thé khang dinh
phuong sai ciia DN ¢6 quy m6 lao dong nho khac phuwong sai cua DN ¢6 quy mo6 lao
dong lén. Cu thé, DN ¢6 quy md cang 16n cang ¢6 mirc do danh gia tinh day du, kip
thoi, chi tiét ctia van ban phéap luat vé thu BHXH [Phu luc 9]. P6 13 do DN c¢6 vén
DTNN quy md 16n, Xac dinh dau tu phat trién dai han nghién ctru ki va nam rat chac
cac quy dinh phép luat vé BHXH cua Viét Nam, tir d6 t6 chic thyuc hién cac quy dinh
tuong d6i chi dong va bai ban.
(¢) Mire dé diéu tiét cuia chinh phu
(c1) Mirc dé diéu tiét ciia co quan QLNN tai Trung wong.
Co quan QLNN linh vuc BHXH chua dam bao tinh théng nhét, chuyén mon

hoé va chuyén nghiép, hién dai trén co sé ap dung cong nghé cao (chinh phu dién tur)
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ma con phan tan & nhiéu B, bao gdbm B6 LDTBXH, B6 tai chinh, Bo y té&, UBND tai
dia phuong. Co sd dit liéu do cac co quan QLNN ndy niam giir cling khong ddng nhét
do chua xay dyng duoc co so dir liéu qubc gia vé BHXH. Trong qua trinh thyc hién
chire nang QLNN vé BHXH, chua c6 su phéi hop chat ché giita cac Bo, nganh. Dbi
v6i viée tham gia BHXH cua DN c6 von DTNN, quéan 1y thu BHXH tai Trung wong
chu yéu ¢ khau ban hanh vin ban quy pham phép luét.

(c2) Mirc d¢ diéu tiét ciia co quan OLNN tai dia phwong:

Tai cac dia phuong, UBND tinh c6 trach nhiém QLNN ¢ tinh théng qua So
Lao d6ng- Thuong binh & Xa hoi. UBND c4p huyén ciing c6 trach nhiém QLNN déi
Vv6i hoat dong BHXH tai dia ban huyén, nhung thuc té vai trdo QLNN vé thu BHXH
tai dja phuong con md nhat. N6i cach khéc, tai mdi dia phuong déu cé hai don vi c6
chic nang riéng vé BHXH, d6 1a S6 LDTBXH va BHXH tinh/thanh phé. Su khac
biét vé dbi tuong tham gia BHXH & cac dia phuong doi héi sy quan ly chat ché cua
co quan QLNN tai dia phuong va chinh quyén dia phuong, dic biét dbi véi nhiing
noi c6 sd lugng DN ¢6 vén DTNN 1én. Do d6, tiy timg dia phuong ma hiéu qua phoi
hop gitra hai don vi trong hoat dong BHXH la khac nhau.

(c3) Vai tro ciia ban qudn Iy khu cong nghiép, khu kinh té

Theo quy dinh, ban quan 1y cac khu cong nghiép, khu kinh té 1 co quan truc
thuoc UBND tinh, thanh phd truc thudc trung wong. Ban quan 1y khu cong nghiép,
khu kinh té chiu sy chi dao va quan 1y vé to chirc cia UBND cép tinh, chiu su chi
dao, huéng dan va kiém tra vé chuyén mén nghiép vu cta cac Bo, nganh quan 1y vé
nganh, linh vyuc. Lién quan dén quan Iy NLD va BHXH, ban quan 1y khu cong nghiép,
khu kinh té c6 chirc nang tiép nhan khai trinh viéc sir dung lao dong, bao céo tinh
hinh thay d6i vé lao dong; quan 1y lao dong trong khu cong nghiép, khu kinh té. Do
vay, day 1a cha thé quan Iy truc tiép va nim bat thong tin lao dong, tién luong cla
DN. Théng ké ciia Vu Quan Iy cac khu kinh té, B6 Ké hoach va Pau tu 70% vdn
DTNN dau tu vao cac khu cong nghiép, khu kinh té. Tuy nhién, hién nay chua c6 bat
ky mot quy dinh nao ctia van ban quy pham phap luat vé chiic ning, nhiém vu ciia
khu cong nghiép ddi véi linh vuec BHXH.

(d) Thanh tra, kiém tra vé thu BHXH

Nha nudc tuy da quan tm dén cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat song da bi

chi phéi nhiéu vao viéc giai quyét cac su vu, khong co co ché giai quyét cac van dé co
tinh hé théng. Ké ca khi da c6 két qua thanh tra, kiém tra, xtr Iy vi pham, khau hau kiém
Vvan con vuéng mac. Trong s nhitng DN duoc thanh tra, khoang 30 % DN d thyc hién
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ngay viéc déng BHXH, khoang 40% DN chip nhan dé tda &n phai thy 1y vu an; con lai
30% DN gap phai tinh trang rat khé khin, nhu pha san, giai thé hodc cho giai thé; tham
chi chi SDLP 1a ngudi nude ngoai, khéng thé hoan thién thi tuc pha san, giai thé. Khi
thanh 1y tai san cua DN theo quyét dinh cua tda &n, phan no déng BHXH ctia DN chua
duoc uvu tién giai quyét (Vu BHXH, 2017). Trudong hop DN bi khai kién ra tda; con s6
hoa giai thanh cong van qué it, chi dat 46,4% don vi bi khai kién va sé tién thu hdi sau
hoa giai chi dat 32,5% tong s tién no ctia don vi bi khai kién (BHXH Viét Nam, 2015).
Muc tiéu sau cling cua co quan BHXH 1a thu duoc sé tién ng dé dam bao quyén loi cho
NLD, do d6 véi nhing trudng hop giai quyét xong ma DN khong c6 tai san gi dé tra no
hozc DN van ¢ tinh khong ndp do diéu kién kinh doanh kho khan thi van chua c6 bién
phép giai quyét.

Chtic ning thanh tra chuyén nganh vé BHXH duoc giao cho BHXH Viét Nam
mang lai két qua cao trong viéc giam ng dong BHXH. Néu nim 2015, co quan BHXH
chua c6 chirc ning thanh tra chuyén nganh déng thi tong sé ng ciia BHXH toan nganh
la 7.061 ty dong, bang 5,19% sb phai thu theo ké hoach duoc Chinh phi giao thi dén
nam 2017, s6 ng BHXH con 1a 5.737 ty dong, bang 3% sé phai thu theo ké hoach
dugc Chinh phu giao. Riéng khdi DN ¢ vén DPTNN, s6 no ndm 2015 1a 1,043.6 ty
giam con 795.6 ty nam 2017.

(2) Mikc do tuan thu phap lugt

Mtc d6 tuan tha phap luat vé BHXH cia co quan BHXH, DN ¢6 von DTNN,
NLPD lam viéc trong DN ¢6 von DTNN; bao gom xem xét mirc d6 tuan thu vé doi
tugng, nguyeén tac, diéu kién va quy trinh thu nop BHXH, phan loai va kiém soat s6
thu BHXH thé hién trudc tién ¢ ty 16 DN ¢6 von DTNN tham gia BHXH cao, khoang
90,8%. Dic biét, cang nhitng DN 100% vén DTNN, viéc tuan tha quy dinh cua phép
luat cang dam bao. Trén danh nghia, ty I tudn thu cao cua khdi nay xuat phat tir mot
s nguyén nhan sau:

- Hau hét cac doanh nghiép FDI déu phat trién theo hudéng da quéc gia, do d6
ho rat ¢ kinh nghiém véi viéc mé rong hoat dong dau tu kinh doanh ra nuéc ngoai.
Pic biét 1a nhitng doanh nghiép xac dinh dau tu phat trién dai han, ho nghién ciu ki
va nam chéc cac quy dinh phép luat vé BHXH cua Viét Nam, tir d6 t6 chc thuc hién
cac quy dinh tuong d6i chu dong va bai ban.

- Cac nha PTNN hiéu vé trach nhiém xa hoi cia doanh nghiép, vé vai tro caa
BHXH d6i véi NLD ciing nhu sy phat trién chung cua doanh nghiép, thuc hién hiéu
qua BHXH chinh 1a dau tu phat trién nguon nhan luc, dic biét 1a nhan luc dai han;
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duy tri sirc san xuat, chat xam tri tué cho chinh doanh nghiép caa minh.

- Cac DN c¢6 vén DTNN thuodng ch trong dén viéc xay dung hinh anh, tao
thuan lgi cho viéc thu hat lao dong trinh d6 cao, thu hat von dau tw, mé rong phat
trién kinh doanh.

- C4c DN c6 vén DTNN c6 vu thé rat 16n vé kinh nghiém, ning luc té chuc
quan tri cac hoat dong thuong xuyén kha bai ban, chi dong tng dung cong nghé
thong tin, dap (ng yéu cau quan ly khéi luong 16n NLD trong doanh nghiép.

Tuy nhién, qué trinh t6 chic thuc hién con mot sé sai pham tir céc bén trong
méi quan hé BHXH, bao gom:

(a) Co quan té chirc thuc hién.

- BHXH céc dia phwong con ton tai tinh trang ¢ tinh huéng dan khong day
du, sach nhidu, gay kho khin cho dbi twong tham gia. Khao sat DN cho thay, con
37% DN d6ng y véi quan diém cho rang “khi khéng cé khoan chi phi khdng chinh
thizc, doanh nghiép bi phan biét doi xir” [Phu luc 7]

- Viéc ghi chép, luu trit thong tin dong BHXH cua NLD trong DN c¢6 vdn
DTNN chua chit ché: chirc danh nghé trong s6 BHXH ghi chua dung, du theo quy
dinh; cap tring s6 BHXH; chét so6 BHXH cho ngudi lao dong ca khoang thoi gian
DN con ng tién BHXH

- H6 so truy thu chua day du; chua kiém tra, ra soat thuong xuyén viéc ting
giam céc do6i tuong dugc cap so; khong tinh 1i cham dong BHXH trén 30 ngay doi
véi DN cham dong

(b) Doanh nghiép c6 von PTNN.

- Khong déng BHXH cho NLD du diéu kién tham gia BHXH

- Pong BHXH cho NLP véi mirc lwong thap hon mitc lwong thyc tra cho NLD

- Khong tra s BHXH cho NLD khi NLD khong con 1am viéc tai doanh nghiép

- Khéng cung cép thong tin dong BHXH cho NLD cua minh dinh ky 6 thang/
lan hoic bat ky khi nao NLD hoic dai dién cong doan yéu cau.

(¢) NLP trong DN ¢6 vén DTNN

- Khong dong BHXH mic du da diéu kién tham gia BHXH

- Pong BHXH véi mic luong thap hon mirc lvong thyc nhan

- Thoa thuan vai nguoi sir dung lao dong khong dong, giam mac dong; dong
BHXH & mic bang muc lwong toi thiéu ving

3.2.4.2. Hiéu qua.
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(1) Mike d gia ting so thu BHXH cua khoi DN c6 von DTNN.
Murc d6 gia tang s6 thu BHXH cua DN ¢6 von DTNN duge danh gia trén mirc
gia ting s6 DN, s6 lao dong va s6 thu hang nam.
Pon vi tinh: nguoi, ty dong

4,500,000
70,000

4,000,000 =

3,500,000 '

50,000
3,000,000

2,500,000 40,000

60,000

2,000,000
30,000

1,500,000
20,000
1,000,000

10,000
500,000

[} ¢}
2014 2015 2016 2017 2018

— S5 lao dong 3.120.070 3.455.245 3.681.309 4,129,910 4.442.386
Sédon vi 14,001 14,993 15.360 23619 25865
Séthu 36.910 43,397 56.738 65.026 74.126

Hinh 3.12: Mitc d¢ gia ting s6 thu BHXH ciia DN ¢6 von PTNN
Nguén: Tinh toan cua tac gia tir so liéu cia BHXH Viét Nam

DN ¢6 vén DTNN thuong c6 quy md vén 16n, sit dung nhiéu lao dong, binh
quan 172 lao dong/DN tham gia BHXH nam 2018, cao nhat trong tit ca cac khoi.
Lao dong trong khu vuc DN ¢ von DTNN ting ca vé s6 lwong va ty trong, ndm 2018
da tang 1én khoang 30,1%. Viéc sé luong lao dong trong khu vuc FDI di ting nhanh
la do ¢6 nhiéu tap doan 16n da va tiép tuc dau tu vao Viét Nam. S6 don vi, s6 lao dong
gia tang cung véi diéu chinh cua phap luat vé tién luong dong BHXH theo luat BHXH
2014 12 yéu t6 co ban dan dén sb thu ting tir 36.910 ty dong nim 2014 1én 74.126 ty
ddng nam 2018.

(2) Mikc dg giam thiéu thoi gian thu ngp BHXH

Paénh gia vé quy trinh, tha tuc thu BHXH, két qua ndi bat 1a thoi gian thu nop
BHXH dugc giam thiéu. Quy trinh tir tiép nhan ho so tham gia BHXH téi ghi nhan
dong gop cho tirng NLD theo ting thang duoc thuc hién theo quy trinh khép kin, va
khong phan biét theo khdi don vi tham gia BHXH [Phu luc 3].

Pé thuan loi cho NLD, ngudi SDLD tham gia BHXH, BHXH Viét Nam da
cat giam thi tuc hanh chinh. Trong nam 2015, nim dugc BHXH Viét Nam xac dinh
la ndm ban 1& vé cai cach hanh chinh, thu tuc hanh chinh dwgc cat giam ti 115 thu
tuc xudng con 33 thu tuc. Thanh phan hd so (gdm biéu mau, to khai, don, cong vin
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dé& nghi) giam 56%, s lugng céc chi tiéu trén to khai, biéu mau giam 82%, quy trinh,
thao tac thuc hién ciing giam 78%. Nam 2016, BHXH Viét Nam di cit giam duoc 01
tha tuc hanh chinh (tir 33 tha tuc xudng con 32 thu tuc); giam 38% thanh phan ho so;
giam 42% tiéu thirc trén to khai, biéu mau; giam 54% quy trinh, thao tac thuc hién.
BHXH tinh toan trén co s cat giam thu tuc hanh chinh, két hop dich vu buu dién, va
ting dung cdng nghé thong tin thi thoi gian nop BHXH du kién dat muc tiéu trung
binh cia ASEAN-4 (Bao gom: Singapore, Malayxia, Thai Lan va Philippines) 1a 49
gio/nam.

Vé ung dung CNTT, BHXH hién nay cung cip phan mém kBHXH mién phi
cho ngudi SDLB. Tuy phan mém c6 di tinh nang, song cong tac hd tro va tée do xur
1y thong tin con chdm nén phu hop hon véi cac don vi c6 sir dung dudi 50 lao dong.
Véi s6 luong lao dong binh quan 16n nhat trong tat ca ca khéi, DN ¢6 von DTNN kho
c6 thé str dung phﬁn mém mién phi kBHXH ctia BHXH, ma lya chon mot trong bay
nha cung cip phan mém BHXH c6 phi IVAN bao gom: VNPT-BHXH, TS24, eBH,
EFY, eBHXH, vBHXH, CMC. Nhu vay, DN ngoai dong BHXH lai phai chi thém
khoan phan mém mua ngoai. Tuy nhién, lgi ich ciia viéc sir dung phan mém giao dich
dién tor dugc danh gia la 16n hon so véi chi phi bo ra.

Bang 3.7: So sanh chi phi sir dung phan mém EFY véi chi phi khi bi phat truy thu

Chi phi sir dung Chi phi khi bi phat truy thu

Chiphi | 590.000/ 1 nam | Viduhd sobéo giam 1lao dong | Mirc  phat
phan mém < thang 7/2018 neu nop ho so | truy thu

BHXH 980.000/2 ndm cham s¢é bi tl'nh‘truy thu tien 270.000
1.280.000/ 3 nam | BHYT. Can cir tién luong tham | dong/ nguoi
gia BHXH Ia 6.000.000 dong

Nguén: Cong ty Cé phan Cong nghé tin hoc EFY Viét Nam

Nho nhitng nd Iyc cia BHXH trong viéc tng dung CNTT, két qua danh gia
ctiia DN ¢6 von DTNN vé thi tuc, hd so BHXH cho thiy, 81,8% DN danh gia thoi
gian giao dich trong viéc dong BHXH ngay cang rat ngan; 64,6% DN danh gia thi
tuc thu ndp 1a thuan tién. Trong d6; 91,1% DN cho rang quy trinh, biéu mau thu
BHXH duoc niém yét cong khai, nhung chwa day du, rd rang (52,7%DN); 45,4%
danh gia cac mau ké khai BHXH con phuc tap [Phu luc 7]

(3) Mikc dg tiét kiém chi phi

Chi phi quan Iy BHXH phuc thugc vao nhiéu yéu td, trong d6 quan trong nhat
1a md hinh quan ly BHXH, viéc thiét ké cac ché do, chinh sach BHXH va khéi lwong
cong viéc quan 1y, ning luc cua hé théng quan ly, mic do tng dung cng nghé thdng
tin va két qua cua hoat dong déu tu, ting truéng quy BHXH tuong tng véi ting giai
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doan phat trién cua hé thong (BUi S Loi, 2014).

Bang 3.8: Co céu chi phi quan ly BHXH Viét Nam *
Pon vi tinh: ty dong

e Nam

Chi phi quan 1y b may BHXH 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Téng chi qudn ly* 4117 | 7438 |10.467 |11.920 | 13.490
Trong do:
- Chi phuc vu cbng tac thu BHXH 496,3 | 1.088,4 | 2.097,6 | 3.428 | 4.443,7
- Chi tuyén truyén 40,88 | 300 350 350 350
- Chi thudng xuyén cho bo may (lwong | 2.543 | 3.015 |4.148 |4.241 |4.548
can bg, chi quan 1y hanh chinh...)
- Chi irng dung CNTT 102 1.001 |1.228 |1.221 |1.800

Nguon: BHXH Viét Nam

Cha thich: * S¢ liéu trong bao céo bao gom ca chi quan Iy cho hoat déng thu
BHXH cua tdt cd cac logi hinh: BHXH, BHYT, BHTN. Binh quan, chi phi quan ly cho
BHXH chiém khoang 60% téng chi phi quan Iy

Trong giai doan 2014-2018, hai nim murc chi phi quan Iy BHXH ting dot bién
lanam 2015, tang 80,67 % so vo1 ndm 2014; ndm 2016 tang 40,72% so véi ndm 2015.
Do nhiém vu thu BHXH nam trong tong thé nhiém vu té chic thuc hién cia BHXH
Viét Nam, nén s lidu trén chi boc tach duoc mot phan chi phi quan Iy thu BHXH
(cho tat ca cac d6i twong tham gia) trong tong chi phi quan ly.

Nam 2015, chi phi quan ly BHXH néi bat 1a cac khoan chi cho cai cach hanh
chinh va thuc hién giao dich dién tir trong linh vuc BHXH, chi ung dung céng nghé
thong tin tang thém 899.200 triéu dong do thuc hién theo Quyét dinh s 152/QD-TTg
ngay 28/01/2015 cia Thi tuéng Chinh phii vé Phé duyét du toan thuc hién Ké hoach
ung dung céng nghé thdng tin trong hoat dong cua nganh BHXH Viét Nam giai doan
2012 - 2015 tir ngudn chi phi quan Iy bd may. Nho ang dung CNTT, cai cach hanh chinh
tang lam giam chi in an biéu mau, chiang tir béo céo tir 34.160 triéu dong nam 2012
xudng con 15.350 nam 2014

Ngoai ra, mot sé khoan chi phi khac phat sinh anh huong dén hiéu qua thu
BHXH bao gém (i) Chi phi thanh tra kiém tra. Nam 2016, BHXH Viét Nam duoc
Chinh phu giao trach nhiém thanh tra; do d6 muc chi cong tac thanh tra giam sat cho
700 dau méi 1a 231,9 ty dong; ting 63% so véi muc 142 ty nam 2015 va (i) Chi phi
DN phdi bé ra, mdt di cho thoi gian tham gia, tim hiéu, déng BHXH. Nam 2016,
72% doanh nghiép cho biét ho mat hon 5% quy thoi gian trong nam dé tim hiéu va
thuc hién cac quy dinh hanh chinh, dng nghia véi viéc mét di luong thoi gian twong
g dang 18 dugc dung dé quan ly va phat trién DN. Ti Ié nay cao déng ké so véi muc
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thap lich sir dat dugc trong nam 2010 13 56% (VCCI, 2016).

3.2.4.3. Codng bang- pht hop.

(1) Mire dg phix hop ciia quy dinh phdp ludt vé thu BHXH d6i véi DN ¢é von DTNN.

(i) Quy dinh ciia phép ludt vé khéi kién DN no, tron déng BHXH dang c6 bét
cap gitra Bo luat T6 tung dan sy, BO Luat Lao dong, Luat Cong doan va Luat BHXH
nam 2014, 1am anh huéng dén viée tién hanh xét xir cic DN ng BHXH ciia toa an.
Theo quy dinh, nguyén don khdi kién phai 1a cip cong doan co sé, nhung cip cong
doan co s& thugc DN nén viéc thuc hién vai tro 1a khong kha thi.

(ii) Quy dinh vé trach nhiém bdo cdo théng tin vé tinh hinh tai chinh ciia BHXH

Theo quy dinh hién hanh, hang nam, BHXH Viét Nam chi c6 trach nhiém bao
c4o cho Ban Quan 1y va mot s6 co quan Chinh phiit ma khéong bao cao cho chinh cac

thanh vién ctuia nd, nhirng nguodi dong gop vao quy.
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Hinh 3.13: Trach nhiém bao cao tinh trang quy BHXH tai Viét Nam
Nguén: WB, 2012
Céu trac nay thira nhan Nha nudc cudi cing 1a ngudi dam bao quyén va loi ich
hop phéap cho NLD. Trong méi quan hé giita Chinh phii- co quan BHXH- nguoi tham
gia BHXH dang ton tai mau thuan tur gdc do loi ich: BHXH Viét Nam can gia tang s6
thu va dau tw quy BHXH c6 thé mang lai loi nhuan cao nhét, Chinh phii mong mudn
thu dugc quy vai chi phi thip nhat; ngudi tham gia mudn giam trach nhiém dong gop
va gia ting quyén lgi huéng. Tuy nhién, do Nha nudc cudi cing 1a ngudi dam bao
quyén thu huong cho NLBD, do d6 ban than NLP chua thyc sy quan tim dén qua trinh
quéan 1y cia BHXH Viét Nam, khong c6 nhu cau can duoc cung cap thong tin vé hoat

dong cua BHXH Vi¢t Nam ciing nhu qua trinh dong gop cia minh.

(iii) Quy dinh vé bdo cdo, chia sé théng tin giita co quan QLNN vé lao dong
va co quan BHXH ciing cdp: Theo quy dinh tai diéu 22 Luat BHXH 2014, mot trong
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nhirng quyén cta co quan BHXH 1a duoc co quan QLNN vé lao dong dia phuong
dinh ky 06 thang cung cap thong tin vé tinh hinh st dung va thay déi lao dong trén
dia ban. Tuy nhién thuc té chi c6 16,8 % co quan lao dong dia phuong thyc hién quy
dinh nay [Phu luc 10]. Cac dia phuong hoic 1a khéng nim dwgc diy du thong tin vé
tinh hinh st dung va thay ddi lao dong, hodc chinh co quan BHXH cing cip khong
dé nghi duoc cung cip thong tin tir co quan quan 1y lao dong do chu yéu sir dung
ngudn théng tin c6 dugce tir co quan thué. Thém vao d6, cac co quan con thiéu co sé
phap 1y dé phéi hop boi ngoai Luat BHXH 2014, chua c6 van ban hudng dan vé co
ché phdi hop, chia sé thong tin.

(iv) Quy dinh vé tién lwong lam can cir déng BHXH: Can ctr thu BHXH dua
trén tién luong, tién cong cia NLD. Cho dén nay, quy dinh nay 1a phi hop bai ciing
nhu khoang 90% cac qudc gia trén thé gidi lua chon tién luong, tién cong 1a cin cir
thu BHXH; phuong thtic nay phan anh chinh xac nhat hao phi lao dong ciia NLD;
phan anh mbi QHLD; lai ty dong dicu chinh cing vai chi s6 gia sinh hoat va quy dinh
ctia Chinh phu. Tuy nhién, mét sé quy dinh chua pht hop véi thyc tién nhu:

- Muc tién lvong, tién cong 1am cin ctr dong BHXH bao gdm luong co ban;
phu cép luong; thap nhat bang mirc lwong tdi thiéu ving. Chi tinh tir giai doan 2008
— 2016 mirc lwong tdi thiéu ving ddi véi DN trong nudce di ting binh quan 26,4%/nim
va ddi véi cac doanh nghiép FDI da tang 18,1%/nam, trong khi chi sé gié tiéu ding
trong giai doan ndy ting binh quan 10,7%, ning suit lao dong ting 3,9%. Mirc dong
BHXH hién nay duogc 85,1% NLD danh gia 1a cao so vdi kha nang dong gop cua ho
[ Phu lyc 11].

- Quy dinh muc tran dong BHXH bang 20 lan muc luong co s& 1a qua cao,
dan dén “no lwong huu tiém an”. Theo khuyén nghi cia ILO, tran déng BHXH khong
nén cao hon 10 1an muc luong co sd. Theo kinh nghiém cta cac quéc gia trén thé gioi
Trung Quéc gidi han tién lwong thang dong BHXH tbi da bang 3 1an muc luong trung
binh; Ptrc quy dinh tién lwvong huu cua mot nguoi téi da bang 2 1an mic luong trung
binh cua xa hoi.

- Theo quy dinh hién hanh, ty I¢ dong BHXH cua ngudi SDLD 1a 18% tong
quy luong; cao hon so voi mic 8% ciia NLD. So véi ty 18 dong gop mot s6 qubc gia;
t6ng mirc dong gop duoc WB dénh gia 1a da rat cao (Tong ty Ié dong ciia ca NLD va
DN cao hon 2 1an so v6i ASEAN 6, twong tng 23,7% so voi mitc trung binh 11%
ctiia nhom ASEAN 6 va c6 thé khdng khuyén khich NLD tham gia [Phu luc 13]. Panh
gia vé co cau murc dong ctia NLD va DN; chi ¢6 20% DN cho rang quy dinh NLD
dong BHXH véi ty 1¢ cao hon NLD 1a khong phu hop; nguoc lai 89,1% NLD dong y
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v6i quan diém nay [Phu luc 9]. Diéu nay d& hiéu xut phat tir quan diém vé loi ich
kinh té ca nhén.

- Khi nén dong BHXH tang 1én du tic dong dén ca cau lao dong va loi
nhuan cia DN. Tang mtc dong BHXH lam ty 1€ lao dong c6 tham gia BHXH &
DN s& giam khoang 1,8% trong ngin han va 5,2% trong dai han. Sé lao dong mat
viéc ¢ khu vyc chinh thic (bi sa thai hoic chuyén thanh lao dong ban thoi gian dé
khong phai déng cac khoan bao hiém) twong ung duoc du béo 1a 131.000 va
371.000 ngudi. Trong ngin han, loi nhuan cua DN ciing c6 thé bi giam sut it nhat
khoang 7,6%. Ty 18 DN c6 loi nhuan giam dang ké tir 54,7% xubng con 32,8%
doanh nghiép c6 loi nhuan (Vién nghién ctu phat trién Mekong, 2016). Cha yéu
DN c6 von DTNN tai Viét Nam hoat dong trong linh vuc tham dung lao dong nhu
ché bién, ché tao may, may mic...do d6 ting mirc dong s& anh huong truc tiép dén
DN ¢6 von DTNN.

Cau hoi dit ra 13, lisu mirc dong gia ting c6 anh hudong dén tuan thu BHXH
khdng? Két qua khao sét cho thay, 74,8% danh gia ctia co quan BHXH cho rang, su
gia ting mirc dong theo quy dinh cua phap luat 1am giam sy tuan tha BHXH cua d6i
twong tham gia (bao gom ca NLP va ngudi SDLD). Ban than NLD vdi ty 18 dong
thép hon, lai 1a ddi tuong dugc thu huong nén tang mirc dong déng nghia vdi tang
quyén loi huéng- do d6 c6 64,2% NLD duogc khao sat cho ring sy gia ting muc
dong s& anh huong dén tuan tha phap luat caa ho. Tuy nhién, 92,8% DN c6 vén
DTNN danh gia gia tang mirc dong lam giam sy tuén tha caa DN. [Phu luc 9]

(v) Quy dinh vé chirc nang thanh tra chuyén nganh ciia BHXH Viét Nam

Theo Nghi dinh s6 21/2016/ND-CP ngay 31/3/2016 cta Chinh phu, chu thé
c6 thim quyén xur phat va xt 1y cac vi pham ctia ddi twong thanh tra 13 cong chic.
Tuy nhién, nganh BHXH chi c6 vy trudéng, pho vu truéng BHXH Viét Nam va gidm
déc, pho giam ddbc BHXH tinh, thanh phd 13 cong chtrc, con lai 13 vién chiic. Do vay,
trén thuc té, thanh vién cac doan thanh tra va vién chirc khong c6 thim quyén xir theo
quy dinh cua phép luat lam cho vi¢c xtr Iy vi pham khong duoc kip thoi.

Chi thi s6 20/CT-TTg ngay 17/5/2017 vé viéc chan chinh hoat dong thanh tra,
kiém tra d6i voi doanh nghiép, trong d6 c6 quy dinh “Khi xay dung, phé duyét ké
hoach thanh tra hang nim khong dé xay ra tinh trang thanh tra, kiém tra qua 01
1an/nam ddi v6i doanh nghi¢p trén cung mét ndi dung”. Khong chi mot s6 DN vién
ly do c¢6 doan thanh tra thué hoic doan kiém tra cong tdc Pang vao dé né tranh viéc
thanh tra dong BHXH ma chinh ban than mét sé dia phuwong ciing nham 1an khi thuc
hién chi thi nay.
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(2) Mire d§ phii hop giita cdch thire 6 chire thu BHXH véi DN c¢6 von DTNN.

Co quan t chirc thyc hién BHXH duoc goi 1a co quan sy nghiép véi noi
ham rong hon, nhung lai 13 co quan duy nhét & Viét Nam c6 tinh chat dic thi riéng
S0 Vé6i cac don vi su nghiép thong thudong. Hién mot sé chire nang QLNN duoc
giao cho BHXH nhu biéu mau s6 BHXH, quy trinh thuc hién chinh sach BHXH;
thanh tra kiém tra vé dong BHXH. Ngoai viéc xay dung va ban hanh phap luat vé
BHXH, Nha nuédc con tham gia vao qué trinh té chire thuc hién chinh sach BHXH.
Trong hdi dong quan 1y cua co quan BHXH, bén canh cac dai dién cua gidi chu,
NLD luén cé thanh vién cua Chinh phu, vira dé giam sat, vira dung hda mau thuin
phat sinh.

Nhin chung viéc quy dinh t6 chirc bo may nganh BHXH theo hé thdng doc,
tap trung, thong nhat tir Trung wong dén dia phuong 1a phu hop véi tinh chat cong
viéc chuyén mén, nghiép vu chuyén sau, thuan tién cho hoat déng quan ly cua
nganh, nhat 1a viéc quan ly quy BHXH va cong tac quan ly cdng chac, vién
chtc. Trong qué trinh t6 chirc thuc hién, nhitng dia phuong c6 nhiéu DN ¢d vén
DTNN nhu Ha Noi, Binh Duong, thanh phé H6 Chi Minh, Pong Nai...quan ly va
thu BHXH dugc giao cho co quan BHXH cap huyén. Nguoc lai, nhitng dia phuong
c6 it DN ¢6 vén DTNN nhu Lao Cai, Thanh Héa, Thai Binh...thong thudng cap
tinh (hodc cap huyén dbi véi DN c6 quy md 16n) s& chiu trach nhiém quan ly.
Thém vao d6 tiéu chi phan loai DN nao 1a DN ¢6 von DPTNN ciia co quan BHXH
khong c6 su thdng nhét trong toan nganh, mot sé dia phwong c6 nhiéu DN c6 vdn
DTNN chi théng ké DN 100% vén DTNN; con lai dugc phan loai vao nhém DN
ngoai qudc doanh hodc DN tu nhan.

(3) Mirc dg phit hop giita hoat dong thanh tra, kiém tra véi véi DN ¢6 von
DTNN

Theo quy dinh hién hanh, co quan QLNN vé BHXH, UBND dija phuong, co
quan BHXH cap tinh tro 1én c6 tham quyén thanh tra, kiém tra vé BHXH; Quéc
hoi, HDND; tong lién doan LD Viét Nam c6 chirc nang gidm sat hoat dong BHXH.
Hoat dong thanh tra, kiém tra méi ding lai ¢ kiém tra DN ma chua tiép can dén
tung NLD.
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Bang 3.9: NLD tham gia giai trinh véi thanh tra

TH16
TH7 Total
Chua tham gia | Da tham gia
IC6 TH7b Khong XD thoi han 90 66 156
Total 90 66 156
[Khéng TH7b  Khong Xb thoi han 1 1 2
XD thai han tir 12 dén 36 thang 27 8 35
HD muia vu 3 dén duéi 12 thang 33 0 33
HD dudi 3 thang 3 0 3
Total 64 9 73
Total TH7b Khdng XD thoi han 91 67 158
XD thai han tir 12 dén 36 thang 27 8 35
HD mia vu 3 dén duéi 12 thang 33 0 33
HD dudi 3 thang 3 0 3
Total 154 75 229

Nguon: Két qua xi 1y diz liéu khao sat, cau 7,7b,16 bang héi NLP

Theo két qua phan tich bang bang chéo Crosstabs, trong tong s6 90 nguoi dugc
khao sat da diéu kién (trir LD c6 HPLD dudi 3 thang) nhung khong dong BHXH;
chi c6 9 lao dong (twong trng 12,33%) da tham giai trinh thanh tra, con lai 64 lao dong
(twong tng 87,67%) chua dong va cling chua tham gia giai trinh.

Ngoai ra, hoat dong thanh tra, kiém tra caa UBND tai dia phuong chwa phat
huy hiéu qua. Mot mat, dia phuong dé thu hit von DTNN can tao diéu kién tot nhat
cho DN bang cach giam thiéu trach nhiém va gia tang quyén loi. Mat khac, quy dinh
cua phap luat vé trach nhiém thanh tra, kiém tra vé BHXH cia UBND va trach nhiém
cua dia phuong ddi véi viéc tham gia BHXH ctia NLD chua rd rang.

3.2.4.4. Tiéu chi bén viing.

(1) Mize dg bén viing tai chinh va on dinh ciia chinh sdch thu BHXH doi V6i
DN ¢6 vén DTNN.

Nhin chung, viéc thu thap va tuan tha cac khoan dong gép va dam bao ASXH
dugc cai thién va dang tin cdy 1a nhitng yéu t6 chinh dam bao tinh bén viing tai chinh

cua cac chuong trinh an sinh xa hoi, va diéu nay c6 anh hudng tryc ti€p dén vi¢c quan
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1y hiéu qua va dang tin cay (ISSA, 2010Db).

Dé dap ung nhu cau ting sé thu, dam bao muc chi tra va can ddi quy BHXH:;
Luat BHXH va cac van ban huéng dan thi hanh c6 nhiéu chinh sach méi, mé rong
d6i twong thudc dién tham gia (b6 sung thém NLD c¢6 HDLD du 1 thang tré 1én; LD
13 ngudi nude ngoai lam viée tai Viét Nam...); thay d6i vé ty 1é dong (16 trinh ting
tir ndm 2010 dén nam 2014 theo Luat BHXH 2006); muc tién lwvong lam cin cr dong
(16 trinh ting tir ndm 2016 dén nim 2018 theo Luat BHXH nim 2006); ting mic
lwong t6i thiéu ving hang nim; bo sung chirc ning thanh tra chuyén nganh vé déng
BHXH cua co quan BHXH,...

Tinh bén vitng tai chinh cua hé thong BHXH ngay nay dang bi thach thirc bai
qué trinh gia hoa dan sé nhanh chéng. Tudi tho trung binh hién tai cua Viét Nam Ia
76, tudi tho trung binh cua nhitng ngudi da qua mac 60 1a 81 tudi; twong duong voi
tudi tho binh quan dan sé cac nudc phat trién nhu Brazil, Thai Lan va chi thip hon 3-
4 nam so véi cac qubc gia Tay Au. Nhu vay, dé vira c6 thé can ddi quy, lai 6n dinh
chinh sach, co quan QLNN can nghién ctu, du bao bién dong, dong thoi thyuc hién
chién dich truyén thong va ting cuong hiéu qua khau té chirc thuc hién dé tao sy tin
tuong cua doi twong tham gia, dic biét 1a NLD.

(2) Tham gia BHXH g6p phan dam bao loi ich cho NLP.

Muc dich chii yéu cia BHXH 1a bao dam thu nhap cho NLP va gia dinh ho khi
gap rai ro lam giam hoac mat thu nhap. BHXH giup NLD nang cao hiéu qua trong chi
tiéu ca nhan, gidp ho tiét kiém nhiing khoan nho, déu dan dé c6 nguon du phong can
thiét chi dung khi 6m dau, gia ca, mat stic lao dong...BHXH vira 1a diéu kién ¢é NLD
dugc cong ddng tuwong tro; vira 13 co hoi dé mdi ngudi thuc hién trach nhiém tuong tro
cho nhitng khé khin cia cac thanh vién khéc. Tir d6, céc rii ro trong lao dong san xuat
(tai nan, thit nghiép...) va trong doi séng NLD (6m dau, tudi gia...) duoc khic
phuc. Két qua khao sat NLD “Tham gia BHXH la can thiét dé bao vé t6i truéc ri
ro”, trong $6 229 LD lam viéc trong DN ¢6 vén DTNN duoc khao sat, c6 75,5% NLD
ddng ¥ va hoan toan dong ¥; 16,2% ludng lu; chi ¢6 7,5% NLD cho rang BHXH khéng
can thiét. Két qua thdng ké & bang Group Statistics cho thiy trung binh su lwa chon cua
nit giéi cho rang “Tham gia BHXH la can thiét” cao hon nam gidi (4.09> 3.61). Piéu
nay Xuat phat tir dac thi gidi trong nhu cau huang ché do thai san. Pong thoi két qua
trong kiém dinh T-test Independent Samples Test trung binh hai mau cho thay su chénh
léch nay ¢ y nghia thong ké & mirc 5% (sig=0.00<0.05). [Phy luc 11].

(3) Tham gia BHXH gop phan san sé ganh ngng tai chinh cho DN c6 vén
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DTNN khi NLD gap rui ro.

BHXH gitp DN c6 vén DTNN 6n dinh hoat dong théng qua viéc phan phdi
cac chi phi cho NLD mot cach hop 1y. Néu khong c6 BHXH, khi NLD ém dau, nghi
sinh con, tai nan, mat viéc 1am khong c6 nguén thu nhap... doi sdng cua ho bi anh
huong thi QHLD, chat luong, hiéu qua lao dong trong DN sé& bi anh huong theo.
Trong s6 cac cudc dinh cong tai Viét Nam, c6 70,5% céc cudc dinh cong xay ra & cac
DN c6 vén DTNN; nguyén nhan chu yéu vé van dé tién luong va phic loi x& hoi.
Tuy nhién, chi c6 32,3% DN c6 von DTNN cho rang BHXH la can thiét; 31,4% ludng
ly khi duoc hoi “BHXH gdép phan san sé ganh nang tai chinh cho DN khi NLP khi
gap rui ro” [Phu luc 9]. Quan diém nay la mot trong nhitng nguyén nhan dan dén ty
I& tron dong tang cao dudi nhiéu hinh thirc: khong dong, dong khong du s6 nguoi
thugc dién tham gia, dong khong diing mirc luong.

(4) Néng Iuc t6 chirc thyc hién ngay cang nang cao.

BHXH Viét Nam duoc thanh 1ap nam 1995 tir chd luong can bo, nhan vién trai
nganh; co s& vat chat han ché; quan 1y thii cong cho dén nay cung véi su gia ting d6i
tuong tham gia; nang luc td chirc thue hién cua co quan BHXH dugc nang cao: cac
khau trong qua trinh tiép nhén, khai bao hd so, thu, giai quyét ché do chinh sach, chi
tra déu duoc quan 1y, thuc hién trén cac phan mém nghiép vu.

Ung dung CNTT trong quan ly thu BHXH dugc dau tu mot cach hé thong.
Theo nghi dinh 43/2011/NB-CP cua Chinh phu, “dich vu cong & mac do 3, phai da
bao cung cap cho céc to chirc, ca nhan dich vy hanh chinh trén méi trudng mang, cho
phép dién va gtri truc tuyén cac miu van ban dén co quan, té chac cung cap dich vu;
va & mirc do 4, cho phép nguoi s dung thanh toan 1¢ phi (néu cd) va nhan két qua
truc tuyén, gui truc tiép hoic qua dudng buu dién dén nguoi sir dung. Tinh dén hét
nim 2017, BHXH Viét Nam dang cung cap 14 dich vu cong truc tuyén muc do 3,
mtc d6 4 trong cong tac thu BHXH bao gom: cip s6 BHXH, cap the BHYT; cap lai
s6 BHXH, thé BHYT do mat, hon, thay doi s6 s6, gop so, diéu chinh noi dung ghi
trén so, thay do6i théng tin ca nhan ciia NLD; bao giam, diéu chinh mirc dong BHXH;
truy thu BHXH... Théng ké cia BHXH Viét Nam, hién cé khoang 500.000 don vi
sir dung lao dong dang thyc hién cac dich vu cong truc tuyén do co quan BHXH cung
cap, thoi gian thuc hién cac giao dich thi tuc hanh chinh vé BHXH giam tir 335
gio/nam xudng con 45 gid/nim.

Tuy diéu nay di hd tro rat hiéu qua viée t6 chirc thyc hién tuy nhién s liéu

con phan tan, trao do6i dit lidu giita cdc phan mém con thi cong tao ra do tré vé thoi
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gian giai quyét, cong tac tong hop thong tin cta co quan BHXH cép tinh va Trung
wong ciing kho khan, thiéu tinh chinh x4c va kip thoi. Dic biét, do chua st dung giai
phap s6 dinh danh (ID) d dinh danh c4 nhan, t6 chirc trong cc co s¢ du liéu nén
viéc quan 1y trung lap d6i twong di xay ra nhu: Mot dbi twong ¢ thé co nhiéu sd
BHXH, tao k& h& cho cac hanh vi truc loi.

3.3. Nhan xét thanh céng, han ché trong quan ly thu bao hiém xa hai doi
véi doanh nghiép c6 vén diu tw nwéc ngoai va nguyén nhan

3.3.1. Thanh cbng

Mgt 13, Vé hoach dinh chinh sach, phap ludt thu BHXH doi véi DN ¢ vén DTNN

- Nghi quyét Pai hoi Pang toan quéc thoi gian qua déu théng qua nhiing dinh
huéng chién luoc cd lién quan tryc tiép dén linh viee BHXH. Bic biét, nghi quyét 28-
NQ-TW ngay 23/05/2018 vé cai cach chinh sach BHXH 14 tién dé quan trong dé ra
chién luoc tiép tuc phat trién nganh BHXH Viét Nam theo huéng hién dai, dam bao
da nang luc va diéu kién dé nang cao chat luong, hiéu qua phuc vu va té chtc thuc
hién chinh sach BHXH dap w@ng yéu cau cong nghiép hoa, hién dai hoa va hoi nhap
qudc té, hudng téi hé thong ASXH da tang.

- Chinh séch, phap luat vé BHXH duoc ban hanh dua trén nhiing can cir khoa
hoc, dit liéu thong ké du béo vé bién dong nhan khau hoc, kha nang can d6i cua quy.

- Vin ban quy pham phap luat vé thu BHXH ddi véi DN ¢6 von DTNN di bao
dam sy théng nhat giira cac quy dinh vé thu BHXH ddi véi DN ¢ vén DTNN voi
cac loai hinh DN khac [Phu lyc 2]

- BHXH Viét Nam, B6 LDTB&XH da tién hanh tuyén truyén, to chac hoi
nghi di thoai tryc tiép véi riéng d6i tuong 1a cac DN ¢ von DTNN trong hai nim
lién tiép: nam 2016 va nim 2017

- Qua trinh thuc hién chinh sach, phép luat vé BHXH duoc BHXH Viét Nam
theo ddi, danh gia bang vin ban, ¢ ké hoach va muc tiéu rd rang.

- Vai trd QLNN cua dia phuong vé BHXH di duoc thé hién qua viéc xac dinh
chi tiéu vé mo rong d6i twong tham gia va sé thu BHXH tai dia phuong.

Hai 13, té chizc bé may thuc hién thu BHXH déi véi DN ¢ von DTNN:

- T chirc bo may nganh BHXH theo hé théng doc, tap trung, théng nhat tur
Trung uong dén dia phuwong 1a phu hop véi tinh chat cong viéc chuyén mén, nghiép
vu chuyén su, thuan tién cho hoat dong quan ly cua nganh, nhét 1a viéc quan 1y quy
BHXH va cong tac quan ly céng chuc, vién chuec.

- Van dé don gian hoa céc thu tuc thuéc tham quyén giai quyét cua BHXH
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Viét Nam duoc thuc hign quyét liet va dat két qua tét, quy trinh thu BHXH tir khau
tiép nhan hd so dén quan ly tién thu dugc khép kin

- Toan bo quy trinh thu dugc ung dung CNTT hudng téi hé théng tich hop,
tap trung, hién dai. Cai cach hanh chinh ctia co quan BHXH theo hudng tu dong,
thuan tién da phat huy hiéu qua trong viéc giam thoi gian di lai, giam sé luong hd so,
s tiéu thire trong biéu mau.

Ba I3, vé thanh tra, kiém tra

- BHXH Viét Nam duoc giao chirc nang thanh tra da phat huy hiéu qua trong
viéc quan ly, diéu chinh két qua thu BHXH.

- BHXH céc dia phuong dé cao cong tac tiép dan, d6i thoai véi cong dan dé
thao g& kip thoi nhitng vuéng mac.

3.3.2. Han ché con ton tgi

Mot 13, vé chinh sach, phap ludt thu BHXH dsi véi DN ¢6 von PTNN

- M6t s6 quy dinh chua day du, 16 rang, chua théng nhat, mot s6 van dé thuc
té cua DN ¢6 von DTNN nhu tinh trang cha SDLB 1a ngudi nude ngoai bo trén con
chura c6 huéng dan

- Vian ban huéng dan thi hanh Luat chua kip thoi, gy kho khén trong t chic
thuc hién cho DN.

- Chinh phu chua c6 chinh sach khuyén khich doanh nghiép tham gia BHXH
cho NLB, hoac chinh sach khuyén khich cac tinh, thanh phé trong qué trinh hu hit
vén DTNN thic day viéc thuc hién quyén lgi BHXH caa NLD tai cac DN ¢6 von
DTNN

Hai 13, vé té chic bé may thuec hién thu BHXH doi véi DN ¢ vén DTNN

- Thiéu sy quan ly, diéu phdi thong nhat chung ¢ tim vi mé theo dinh huéng
chién lugc lau dai do viéc quan 1y dugc thuc hién theo co ché: co quan chi quan,
quan Iy theo dia phuong, quan Iy theo nganh, quan ly theo cap.

- Quy trinh, cach thtc t6 chire thuc hién chwa théng nhat. Vi dy, & Ha Noi tha
tuc chét s6 BHXH cho ngudi lao dong chi mat 7 ngay va chi can lam 1 tha tuc, thi ¢
Vinh Phuc lai mat 30 ngay va yéu cau téi 3 thu tuc. H6 so tham gia c6 noi yéu cau
bd sung thém phuong 4n hoat dong kinh doanh, phuong an tra luong; xac nhan dang
ky thang bang luong.

- Quy trinh thu BHXH thong qua ngudi SDLP gy ra nhitng van dé phat sinh
anh hudng dén quyén loi cia NLD.

- Nganh BHXH chua hinh thanh nén co ché phdi hop véi co quan lién quan
nhu co quan QLNN vé lao dong, co quan Thué.

- Trach nhiém giai trinh vé tinh hinh thu, chi quy BHXH va théng tin vé qua
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trinh dong gop cua NLD chwa duoc thuc hién day du.

- Tinh trang no dong BHXH con t6n tai dudi ca ba hinh thirc: khéng dong, dong
khong du s lao dong thudc dién tham gia, dong khong ding sd tién lwong 1am cén clr
dong (dong cao hon dé truc loi hoic thip hon dé trén dong), cham dong. Dic biét DN
6 von DTNN bo tron gay anh hudong dén quyén loi ciia NLD chua duoc giai quyét.

- BHXH Viét Nam chua c6 co s dit liéu ho gia dinh va dit liéu qudc gia vé
BHXH. Dir liéu hién tai chua thong nhat, chua két ndi, chia sé, thiéu su phéi hop
thong tin gitra co quan BHXH céc cdp trung wong va dia phuong, va giita cac dia
phuong vai nhau.

- Cong tac thdng ké chua théng nhat. Hién nay, thong ké nganh BHXH dang
duogc thyc hién theo Quyét dinh s6 982/QD-BHXH ngay 13/7/2016 dugc Tong giam
d6c BHXH Viét Nam ban hanh quy dinh 47 chi tiéu théng ké va ché do béo céo thng
ké nganh BHXH. Tuy nhién, hé thdng chi tiéu théng k& méi duoc ban hanh tap trung
hd tro cong tac to chirc thuc hién va ché do bao cao, chua gan nhiéu véi viéc phuc vu
cdng tac dy bao va hoach dinh chinh sach, dong thoi chua toan dién vi chi tap trung
thdng ké nhoém d6i twong do BHXH Viét Nam quan ly.

Ba I3, vé cong tac thanh tra, kiém tra

- Cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat con bi chi phdi nhiéu vao viéc giai
quyét cac su vu, khong co co ché giai quyét cac van dé co tinh hé thong.

- Hoat d¢ong thanh tra cia Bo LDTB&XH con han ché do luc lugng mong; thanh
tra cua B tai chinh ddi véi cac DN noi chung, doanh nghiép ¢6 von BPTNN néi riéng vé
viéc thuc hién BHXH chwa dugc quan tdm va dang duogc 16ng ghép véi hoat dong
thanh tra thué; thanh tra caa UBND tai dia phuong con han ché do thiéu quy dinh cua
phap luat vé thanh tra, kiém tra cia UBND trong linh vuc BHXH.

- Tinh cudng ché con yéu: Nam 2018, ty 1é chap hanh hinh phat sau thanh tra,
kiém tra caa thanh tra Bo Lao dong- Thuong binh va X4 hoi chi dat 38%, ty 1& chap hanh
hinh phat sau thanh tra, kiém tra chuyén nganh caa BHXH Viét Nam dudi 30%. Hién
nay, thanh tra thuc hién cudng ché theo nghi dinh 166/2013/ND-CP ngay 12/11/2013
quy dinh vé& cudng ché thi hanh quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh, chua c¢6 luc
luong va phuong tién trién khai gap kho khan. Cu thé: yéu cau DN ké khai tai san dé
cudng ché chua c6 hudng dan va khong c6 kho bai luu trit tai san; yéu cau khau trir vao
tai khoan ngan hang caa DN, thuong DN cung cap tai khoan khong con tién.

3.3.3. Nguyén nhén

Mgt 1a, nguyén nhan te phia co quan BHXH

- Nang lyc cua céan bg thu BHXH



117

Can b, nhan vién thu BHXH nhiing nguoi nhap “di liéu” dau vao dé bo may
BHXH van hanh mot cach tron tru moi cong doan sau d6. Cong viéc co ban cua can
bo thu BHXH thudc co quan BHXH bao gdm: Déi chiéu so sach, tinh toan chét s liu
thu, ra soat DN, tuy@n truyén, giai thich ché do chinh sach, déc thu, doi ng, khai kién
DN... Két qua diéu tra cho thiy ¢ 73% can bo BHXH va 78,1% DN cho ring can bo
thu BHXH c6 nang luc 1 yéu t6 khién DN tuan thu hon. [Phuy luc 9,10]

Vi 21.000 can bo nganh BHXH, trong dé s can bo 1am céng tac thu BHXH
la 4.586 ngudi co6 di ning lwc vé chuy@n mon co thé tham gia cac doan thanh tra,
kiém tra chuy@n nganh vé dong BHXH, chiu trach nhiém quan 1y truc tiép 334.884
don vi SDLD, tuong tng 14,45 triéu LD tham gia BHXH. Nhu vay binh quan mét
can bo, cdng chtrc nganh bao hiém phuc vu 2.805 ngudi tham gia bao hiém; t chirc
thu 173.349.735 triéu dong. Trong khi d6, néu so véi hé théng BHXH cua Singapore
c6 khoang 1.600 bién ché phuc vu 7,3 triéu nguoi, tac 1a mot can bd ciing chi phuc
vu 4.560 ngudi, bang 123% Viét Nam, trong khi ning suat lao dong binh quéan cua
nudc ta mai chi bang 4,4% Singapore. Ngoai ra, néu so véi cac doanh nghiép bao
hiém, theo hiép hoi bao hiém nam 2017 dé thuc hién 5,96 triéu hop dong bao hiém
nhan tho, cac doanh nghiép bao hiém da huy dong mot luc lwong lao dong la 429.607
can bd, nhan vién, cong tac vién lam viéc dudi cac hinh thiac va mac d6 khac nhau.
Luc lugng mong, khdi luong cong viéc 16n, DN ¢ von DTNN tai Viét Nam lai ¢6
dic thd sé lao dong binh quan/DN cao nhét trong tat ca cac khéi quan ly 1am anh
huong khong nho dén hiéu qua thu cua can bo thu BHXH.

- Thiéu sw phoi hop Véi cde co quan lién quan:

Véi co quan thué: Su khdng thdng nhat trong phan cip quan Iy cia co quan
BHXH va co quan thué gdy kho khin cho qud trinh phdi hop: Thong tu sb
127/2015/TT-BTC phan cip co quan thué quan ly doanh nghiép theo 2 cap: cuc thué
va chi cyc thué. DN ¢6 von DTNN do cuc thué tryuc tiép quan ly. Trong khi d6, BHXH
cho phép tly thudc vao tirng tinh, theo sy phan cip cua tinh: nén xay ra tinh trang
cuing 12 DN ¢6 vén PTNN nhung c6 tinh thuoc tham quyén quan Iy thu cia BHXH
cap tinh; cd tinh dwoc phan cip cho cp huyén (thudng 14 tinh ¢6 sb Twgng DN ¢6 von
DTNN 16n) . Su khac biét vé phan cip quan Iy nay 1a mét trong nhirng nguy@n nhan
gy khé khin cho qua trinh trao d6i, két ndi thong tin gitta BHXH va co quan thué
d6i véi DN c6 von DTNN trén dia ban.

Véi co quan quan Iy lao déng cdp dia phwong. Thoi gian qua, qua trinh phdi
hop gitra BHXH Viét Nam véi co quan QLNN vé BHXH cip dia phuong 13 So,
phong LDTB&XH trong viéc thuc hién chinh saich BHXH chua tét, chua dong bo.
Nhiéu dia phuong chua tuan thi quy trinh thyuc hién chinh séch BHXH, chang han
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khong ding ky thang bang luong hodc muc tién luong, tién cong 1am cin ctr dong
BHXH véi So LDTB&XH, dan dén viéc quan Iy muc tién luong, tién cong lam cin
ctr dong BHXH thiéu chat ché tao k& ho cho ddi twong tham gia BHXH trén déng,
truc lgi tr quy BHXH.

Véi UBND, HPND céc cdp: UBND cac cap chiu trach nhiém tham muu trong
khi trong thiét ké bo may hién hanh khéng co6 phong BHXH, do dé hiéu qua tham
muu chua cao. UBND céc cip chua quan tam day du dén cong tac thu BHXH, chi
cha trong viéc bao dam chi BHXH. Hoi dong nhan dan mét sé dia phuong da tich
cuc gidm sét viéc thuc hién Luat BHXH trén cac noi dung: xac dinh ddi twong thudc
dién tham gia, quan 1y d6i tugng tham gia, giam sé no dong, hd tro cong tac tuyén
truyén pho bién phap luat... Tuy nhién, HDND chua c6 bién phap dam bao thuc hién
cac kién nghi sau giam sét.

Véi t6 chire cong doan: Vai tro cua td chirc cong doan trong bao vé quyén va
loi ich cua ngudi lao dong vé phap luat BHXH con mo nhat, nhat 12 ¢ cac DN, don
vi, t6 chac no dong BHXH 16n, kéo dai. Quyén dugc khai kién DN trén dong BHXH
cua cong doan chua phat huy hiéu qua.

- Pdu tu quy BHXH c6 hiéu qua chua cao, s tién sinh 16i lai st dung dé chi
quan ly bé may BHXH, do d6 s6 tién con lai bo sung vao quy dé giam &p luc dong
g6p cho NLP va nguoi SDLD khong dang ké.

Hai 13, nguyén nhan tiz phia DN ¢ vén PTNN

Theo két qua diéu tra, nguyén nhan quan trong nhat anh huéng téi trén dong
BHXH chinh 1a viéc t6 chtc thuc hién BHXH chwa nghiém, dan dén DN lach luat
BHXH dién ra pho bién.

Nguyén nhan khac | 1.4
NLD quan tim dén loi ich lau dai khi dong BHXH [ 109
Ty 1é dong BHXH cta DN cao hon NLD [N 223
VIéC té chirc thl_l'C hlén BHXH chua nghlém( do Vén _ 395
c6 DN lach luat BHXH) ’
Hoat dong kinh doanh ciia DN khong t6t [ 259

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0
W Percent
Hinh 3.14: Nguyén nhan trén déng Bao hiém xa hoi
Nguon: Két qua xi Iy dir liéu diéu tra phiéu khdo sat DN
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Két qua khao sét cho thiy 80,9 % DN cho rang minh sé& tuan tha néu hau hét
cac DN khéc ciing tudn thu [Phu luc 9]. Khi cac DN khéc trén dong va khong bi xu
ly, hoic bi xir Iy vi pham véi mirc ché tai thap; DN c6 xu hudng 1am theo. Thém vao
d6, c6 10,9% NLP ciing dong tinh véi quan diém cia DN, tham chi thoa thuan véi
DN khéng déng hoic dong voi mic thap hon dé nhan loi ich trueée mat thay vi kha
nang duoc bao vé lau dai.

Bén canh nhimg DN c6 du kha ning dong gop nhung ¢ tinh trén déng, c6
25,9% DN do anh huéng caa diéu kién kinh té néi chung, hoat dong caa DN gap
nhiéu kho khin, mot sé DN giai thé, ngirng hoat dong, dac biét 1a DN ma chu 1a nguoi
nudc ngoai bo trén khoi Viet Nam. Néu nhin vao sé von dang ky, ¢6 thé thiy cac DN
c6 von DTNN c6 tiém lyc tai chinh 16n. Tuy nhién, do trinh tu va diéu kién dé duoc
chinh thtc cap phép, cong nhan mot DN 12 DN ¢ vén PTNN & Viét Nam c6 sy khac
biét. O céac qubc gia khac trén thé gioi, chi khi DN nudc ngoai chinh thirc chuyén tién
vao trong nudc thi khi d6 méi hoan thanh tha tuc dau tu va méi duoc cap phép dau
tu. Trong khi d6, & Viét Nam, DN ¢6 vén DTNN chi can hoan tat mét sé thu tuc bat
bugc theo phép luat Viét Nam, trong d6 quan trong nhat 1a s6 vén ding ky vao céac
du 4n, 13 coi nhu d3 tré thanh mot DN ¢6 DTNN, tao ra khoang cach xa giira von
dang ky va vén thuc hién.

Mot s6 DN c6 von DTNN khéng tin vao loi ich cia BHXH dé bao vé nhan
vién va DN cua ho. C6 mot quan niém sai 1am pho bién ciaia cac DN cho rang BHXH
la mot chi phi cho viéc kinh doanh va tham gia BHXH lam giam lgi nhuan cia DN.
Tuy nhién, nghién cau cua S.Lee, Nina Torm, (2015) dya trén sb liéu tir nim 2006
dén nam 2011, cac DN ting mirc do dong gop BHXH 1én 10%, mdi nhan vién ting
thu nhap tir 1,1 -2,6% thi lgi nhuan ting khoang 1,3-3,0%. Véi dit liéu dau vao cap
nhat hon trong giai doan 2012-2016, DN tang dién bao phu BHXH thém 10% s¢& co
tang doanh thu tir 5,2%-5,9% va loi nhuan ting thém 0,7% (thap hon so véi giai doan
trudc ¢ thé do tang dan mirc dong gop BHXH).

Ngoai ra, hoat dong cua to chirc cong doan co s & DN con han ché chua manh
dan d4u tranh bao vé quyén lgi BHXH cho NLD...

Ba la, Nguyén nhan tu phia NLD

NLD 1a ddi twong duoc thu huong truc tiép tir chinh sach thu BHXH, lai c6 ty
1&6 dong gdp thip hon so v6i DN; tuy nhién thuc té cho thiy, chinh ban than NLD
cling chua quyét liét trong viéc doi hoi quyén loi chinh dang vé BHXH caa minh.
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Nguyén nhan khac

Viéc tham gia BHXH kho khan

Chinh sach BHXH chua hip dan

DN khoéng tham gia BHXH cho nguoi lao
dong

NLD mudn nhén trg cp trong hién tai cao

hon, thay vi loi ich BHXH trong tuwong lai 279

Tién lwong ciia NLD thip 21.0

0.0 5.0 10.0 150 200 25.0 300

Hinh 3.15: Nguyén nhan NLD khong tuan thia tham gia BHXH
Nguon: Xz ly két qua khdo sét phiéu khdo sdat NLD

Nguyén nhan quan trong nhat tac dong dén y dinh tham gia BHXH cua NLD
1a NLD mubn nhan trg cdp trong hién tai cao hon, thay vi loi ich BHXH trong tuong
lai (dugc 27,9% NLD lya chon) thuc chét la két qua cua tong hoa cac nguyén nhan
vé hiéu biét, tién luong, chinh sach chua hap dén. ..

- Mbi QHLD khong bén viing khién NLD thuong xuyén di chuyén chd lam,
hodc ky HDLD ngan han. Tam Iy “viéc lam tam thoi” d6 khién NLD dé dang thoa
hiép voi ngudi SDLP khong dong BHXH; lam anh huong dén qua trinh tich lity thoi
gian dong BHXH cua NLD. Thém vao d6, nhiing lao dong di cu thuong khoéng cd
nhu cau kéo dai thoi gian duge dong BHXH ma mong mudn nhan trg cip mét lan sau
khi khdng con tiép tuc l1am viéc cho DN.

- Thiéu sy tin tudng vao cic co quan nha nuéc va sy khdng chic chan vé tinh
bén viing cua quy BHXH ciing c¢6 thé din dén kho cd thé khuyén khich NLD déng
g6p BHXH. Bic biét, trudc hang loat nhitng quy dinh vé ting muc lwong dong, thay
ddi diéu kién huong lwong huu; chi phi quan ly bé may BHXH gia ting dot bién;
nguy co mat can ddi quy huu tri, tir tudt trong twong lai gan lam giam niém tin vao
hé thong, NLD thiéu dong luc dong gop.

- NLD chua chua quan tdm t6i quyén loi chinh ddng vé BHXH caa minh.
Tham chi, nhiéu NLD sau qua trinh dai 1am viéc tai mot DN ciing khong biét rd DN
c6 dong BHXH cho minh hay khong. Diéu nay truéc tién xuat phat tir co ché thu
BHXH thong qua DN; tuy nhién, ban than NLD chuwa nhan thic dung dan tim quan
trong cua viéc tham gia BHXH ddi véi ban than.
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- Thu nhdp ciia NLD con thdp: So véi cac loai hinh DN khac, mic thu nhap

9,000,000
8,000,000
7,000,000
6,000,000

5,000,000
4,000,000
3,000,000
2,000,000
1,000,000

0

TLthyc TLdong TLthye TLdong TLthuc TLdoéng TLthyc TLddng TLthue TLddng
e BHXH té BHXH té BHXH té BHXH e BHXH

2013 2014 2015 2016 2017
HDNNN 5,825,000 3,300,431 6,095,000 3,520,842 6,530,000 3,611,081 7,375,000 4,242,157 8,200,000 4,517 897
BONc6vonDTNN 4,590,000 3,447,168 5,010,000 3,800,747 5,410,000 4,141,153 5,620,000 4,982,033 5,900,000 5,355,685
DN ngoai qudc doanh 4,520,000 2,864,537 4,630,000 3,187,072 4,960,000 3,397,744 5,560,000 3,994,734 5,910,000 4,254,392
Khu vurc DN (chung) - 4,900,000 3,178,559 5,100,000 3,501,055 5,300,000 3,751,572 5,990,000 4,455,441 6,500,000 4,767,706

BDNNN  ®DNcovonDTNN  mDN ngoai qudc doanh  ® Khuvire DN (chung)

thuc té cua NLD trong DN c¢6 von DTNN thap nhat trong céc loai hinh DN.
Hinh 3.16: So sanh tién lwong dong BHXH véi tién lwong thuc té trong DN
Nguon: BHXH Viét Nam, Cuc quan hé lao déng va tién luong (diéu tra tién lwong
trong doanh nghiép)

Nam 2017, thu nhap thuc té cia NLD trong DN ¢6 vén DTNN 1a 5.9
triéu/nguoi/thang; gan bang mic luong cua khbi DN ngoai quc doanh; va thap hon
nhiéu so véi mie luong 8,2 triéu cua NLD trong DN Nha nudc.

Bon 1a, Nguyén nhan khéac.

- Quaé trinh chinh thirc héa khu vuc lao dong phi chinh thirc chwa dugc thic
day dén s6 LD thudc khu vyc kinh té phi chinh thac chiém ty trong 16n. D6 14 nhitng
d6i twong thuoc dién tham gia BHXH tu nguyén theo quy dinh hién hanh.

TOM TAT CHUONG 3

Trong chuong 3 ctia luan 4n, NCS da phan tich va danh gia QLNN vé thu BHXH
d6i v6i DN c6 vén DTNN tai Viét Nam trong thoi gian tir 2014 dén 2018, bao gom:

- Thyc trang thu BHXH d6i véi DN ¢6 vén DPTNN

- Thyc trang cac nhan té anh hudng dén QLNN vé thu BHXH ddi véi DN c6
vén DTNN: thuc trang nhan t6 thudc vé méi trudng quan ly, thuc trang nhan to thudc
vé chi thé quan Iy va thuc trang nhan t6 thudc vé khach thé quan ly

- Thue trang QLNN vé thu BHXH dbi véi DN ¢6 vén DTNN: thyc trang chinh
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sach, phap luat vé thu BHXH, thyc trang to chirc thuc hién thu BHXH ddi véi DN c6
vén DTNN, thuc trang thanh tra hoat dong thu BHXH ddi voi DN ¢6 von DPTNN

- Péanh gia QLNN vé thu BHXH d6i vai cac DN ¢ von DTNN thong qua 4
tiéu chi: hiéu luc, hiéu qua, pht hop, bén viing. Tir d6, rat ra nhitng hanh cdng, han
ché va nguyén nhan trong QLNN vé thu BHXH d6i véi DN ¢ vén DPTNN; tao lap
can ct thyc tién cho viéc dé xuat giai phap hoan thién trong chuong 4 cua luan an.



123

Chuong 4

GIAI PHAP HOAN THIEN QUAN LY THU BAO HIEM XA HOI
POI VOI DOANH NGHIEP CO VON PAU TU NUOC NGOAI
TAI VIET NAM

4.1. Quan diém, dinh hwéng hoan thi¢n quan Iy nha nwéc vé thu bao hiém
x& héi ddi véi doanh nghiép ¢ von diu tw nwée ngoai dén nim 2020, tim nhin
dén nim 2025

4.1.1. Quan diém qudn Iy nha nwéc vé thu bao hiém xa hgi déi véi doanh
nghiép c6 vén ddu tw nwéc ngoai.

Quan diém Vé vai tro diéu tiét ciia Nha nude doi véi hé thong BHXH tai Viét
Nam: Viét Nam théng nhat quan diém tiép can BHXH la quyén ASXH gan véi muc
tiéu ma rong pham vi bao phu toan dan theo 16 trinh phd hop duoc Hién phép ghi
nhan. Nha nuée trude hét tap trung mé rong do bao phia BHXH. Néu do bao phu
BHXH tang 1én, Nha nudc c6 thé bao vé nhitng thanh vién khac trong xa hoi thong
qua cac hop phan khac caa ASXH. N6i cach khac, chinh sach BHXH con 1a cong cu,
phuong tién dé Nha nude diéu tiét, phan phdi lai thu nhap gitra cac thanh vién trong
x4 hoi: gilta nguoi tré va nguoi gia, nguoi khoe va ngudi 6m, nguoi ¢6 viec lam va
ngudi that nghiép, ...t 46 dam bao céng bang xa hoi. Vi vay, vé co ban khdng c6 su
tham gia cua khu vuc tu nhan trong qua trinh thuc hién BHXH tai Viét Nam: chinh
sach BHXH do Nha nuéc ban hanh, té chirc thuc hién do co quan BHXH truc thudc
Chinh pha thyc hién; thanh tra, kiém tra, giam sat do co quan Nha nudc hoic do Nha
nudc quy dinh tham quyén.

Quan diém vé trach nhiém thuc hién chinh sach BHXH: Quan diém chung cua
Nha nuée ta 1a két hop hai hoa giita dam bao phuc loi x4 hoi véi tao didu kién cho
mdi c4 nhan duge tu do tién hanh céc hoat dong san xuét kinh doanh, ty do canh
tranh, ty do trao do6i trong khuon kho luat phap va trén co sé tin hiu, su diéu tiét cua
thi truong. Nho d6 vira cho phép khai thac c6 hiéu qua cao tiém luc (vé von, tay nghé,
tur 1iéu san xuit. . .) cua mdi c4 nhan trong xa hoi dé kich thich nang luc ndi sinh, tao
dong luc thac déy tang trudng kinh té; tan dung triét dé nhitng vu thé cua thi truong;
vira han ché duoc su phan cuc giau — ngheo do thudc tinh cua thi truong gay ra.

Theo nghi quyét 15/NQ-TW ngay 01/06/2012 cta ban chap hanh trung wong
Pang, hé théng ASXH Viét Nam gom 04 tru cot: (i) BHXH; (i) Viéc 1am, thu nhap
va giam ngheo; (iii) Tro gitp xa hoi va (iv) Dich vu xa hoi co ban. C4c tru cot nay
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huéng téi thuc hién 03 chirc ning co ban cua hé théng ASXH: Phong ngtra rui ro,
giam thiéu rui ro va khic phuc rai ro. Tuy nhién, tru cot co ban nhat cia ASXH 1a
BHXH xuét phat tir kha ning chu dong vé tai chinh (BHXH dugc thuc hién theo co
ché déng- hudng); d6i tuong tham gia 1a NLD- tru cot trong cac ho gia dinh; chu thé
tao ra cua cai vat chat x& hoi; bao vé nhiéu rui ro xay ra d6i véi NLD va than nhan ca
trong va sau qud trinh lao dong... Vi vay, thuc hién tét cac ché do, chinh sach BHXH
la trach nhiém cua cac cdp iy dang, chinh quyén, dodn thé, té chirc x& hgi, doanh
nghiép va ciia mai nguoi dan. Noi cach khac, trach nhiém thuc hién tét cac ché do,
chinh s&ch BHXH khoéng phai chi riéng nganh BHXH ma la trach nhiém cua ca hé
thdng chinh tri, cac DN va cua tat ca moi nguoi dan. Quan diém nay xuat phat tir viéc
nhan thac rd vi tri, vai tro, tinh tru cot cua hoat d6ng BHXH trong hé thdng chinh
sach ASXH. Nhan dinh va yéu cau trach nhiém thuc hién tt cac ché do, chinh sach
BHXH d6i voi cac DN va ca mdi ngudi dan, nham khic phuc han ché, nhuge diém
tron dong, ng dong nghia vu, trach nhiém tham gia BHXH cho NLD; déng thoi nhan
manh trach nhiém tham gia, chap hanh nghia vu dong gop xay dung quy BHXH cua
mdi ngudi dan, trudc hét vi cude song, stc khoe cia chinh ban than, dén gia dinh va
cong dong xa hoi. (Nghi quyét 21/NQ-TW).

Quan diém xay dung mét hé théng bao hiém xa hgi da tang: 1a md hinh ma theo
d6 mdi rai ro vé sicc khoe va thu nhap cho nguoi dan duoc nhiéu phuong thuc va
ngudn luc bao dam. Hién nay, trén thé gii chua thong nhat khéi niém hé thong huu
tri da tang, thuong theo quan diém OECD (véi ba tang: tang bat budc do NSNN chi
tra, tang bat budc do nguoi tham gia dong gop, ting mang tinh tu nguyén), WB (V6i
nam try cot: tru cot 0- phic loi X4 hoi, tru cot 1- huu tri BHXH, tru ¢t 2- huu tri nghé
nghiép, tru cot 3- tiét kiém/ huu tri tu nguyén, tru cot 4- cac chuong trinh hd trg phi
tai chinh cua Chinh pha) va ILO (v6i mé hinh san ASXH dé bao vé ngudi dan truéc
mét sé rui ro trong cudc sdng), ASXH can duogc thiét ké trong mot tong thé chung va
ly con nguoi lam trung tam

Quan diém vé hién thiec hda san ASXH: Viét Nam 1a mot trong nhitng qudc
gia tién phong trén thé gigi ddng y cam két hién thuc héa san ASXH cho tat ca moi
nguoi, dong thoi cam két thuc hién muyc tiéu vé ASXH cta cac muc tiéu thién nién
ky (SDG) cua Lién Hop Québc vao nam 2030. Nha nudc dong vai trd quan trong trong
viéc tao ra mirc dong dbi img dé hd trg mac dong BHXH cho d6i twong tham gia; tir
d6 tao thdi quen tham gia BHXH va d¢am bao tot hon tinh bén viing caa quy BHXH.
Piéu nay phu thudc vao du dia tai khéa quéc gia. Theo lién minh toan cau vé san
ASXH, Viét Nam s& chi can phan bo thém khoang 1,8% Téng san pham québc noi
(GDP) Ia c6 thé san bang khoang trong vé an sinh xa hoi va dwa moi nguoi dan 1én
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trén marc chuan nghéo quéc té (1,9 USD/ngay) (ILO, 2017).

Tir nhitng quan diém trén, DN ¢ vén DTNN duoc xem xét theo huéng binh
dang gitra cac dbi tugng tham gia BHXH, BHXH khong phan biét tir chinh sach toi
t6 chuc thyuc hién giita cac dbi twong tham gia BHXH. Cac quan diém vé cai cach hé
théng nhu: BHXH da tang, san ASXH, trach nhiém cta chinh quyén dija phuong dbi
véi quyén lgi BHXH cua NLD dugc ap dung chung cho tat ca cac ddi twong, trong
d6 c6 DN ¢6 vén DPTNN. Hon nita, xu huéng tich cuc, cha dong hdi nhap kinh té
qudc té, phat trién kinh té nhiéu thanh phan, qua trinh thu hat vén DTNN 1am ting sb
von giai ngan dong nghia vai viéc du an di vao hoat dong thuc té nhiéu, sé tao ra
nhiéu cong dn viéc lam cho NLD, chuyén giao cdng nghé, nang cao trinh do, kinh
nghiém, k¥ ning cho cac nha quan Iy va DN cua Viét Nam, tir d6 tao ra nhiéu gia tri
gia tang. V& lau dai, diéu nay khong chi 1am ting s viéc 1am, ma con ting ning suit
lao dong va tang thu nhap cho NLD mét cach bén virng.

4.1.2. Pinh hwéng hoan thién qudn Iy nha nwéc vé thu bdo hiém xa hgi déi
véi doanh nghigép c6 vén dau tw nwéc ngoai

Trudc bdi canh gia hda dan sb, su chuyén dich co cdu lao dong, viéc 1am do
tac dong cua yéu té hoi nhap kinh té, bién doi khi hau va cach mang cong nghiép 4.0;
su bién dong vé quan hé viéc 1am, quan hé lao dong; dinh huéng cu thé trong QLNN
vé thu BHXH déi v6i DN ¢ von DTNN nhu sau:

Vé dinh hwéng chinh sach thu BHXH:

- Mé réng déi twong tham gia BHXH: Viéc mé rong ddi twong tham gia BHXH
duogc thuc hién trén ca hai phuong dién: mé rong theo chiéu ngang (ting s6 NLD
tham gia BHXH) va mo rong theo chiéu doc (ting cudng so tién huong BHXH cua
NLB). DN ¢6 vén DTNN chiu tac dong 1on bai quy dinh mé rong déi twong tham
gia BHXH sang nhom lao dong la nguoi nudc ngoai lam viéc tai Viét Nam: Theo quy
dinh cua Luat BHXH 2014, NLD la cong dan nuwdce ngoai vao lam viéc tai Viét Nam
c6 gidy phép lao dong co quan c6 tham quyén cia Viét Nam cap dugc tham gia
BHXH bat budc theo quy dinh ciia Chinh pha dugc tham gia BHXH tir 1/1/2018.
Vén thudng xuyén sir dung chuyén gia nudc ngoai, cha SDLD (ddi véi loai hinh DN
c6 100% von DTNN) 1a ngudi nude ngoai; quy dinh nay sé anh huong truc tiép dén
khdi DN c6 von DTNN. Sau d6, BHXH tiép tuc mé rong bao pha téi NLD trong cac
doanh nghiép nho va vira, nhitng lao dong c6 HPLD ngin han va nhitng ngudi lam
viéc khong trén co s¢ QHLD trong khu vyc kinh té phi chinh thie dé chinh thirc hoa
va cai thién diéu kién cong viéc caa ho.

- Hoan thién phéap ludt vé BHXH; budc dau nghién ciu thuc hién hop tac song
phuong vé chinh sach BHXH d6i véi mot sé6 nudce; taich BHXH ddi véi can bo, cong
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chuc ra khoi khu vuc doanh nghiép, don vi s nghiép. Muc tiéu dén nam 2020, Quy
huu tri bd sung duoc trién khai thuc hién trén pham vi ca nuéc; bo may, té chuc
BHXH dugc d6i mai toan dién

- Tuyén truyén chinh sach, phap lugt: Thuc hién chién lugc truyén théng tong
thé va chién lugc truyén théng phi hop véi tirng ddi twong (DN ¢ vén DTNN) dé
thay d6i nhan thirc cta ngudi SDLD va NLD vé BHXH.

Vé dinh hiréng té chirc thuc hién BHXH:

- Tang cudng cai cach hanh chinh trén co sé (ng dung nhiing két qua cua cach
mang cong nghiép 4.0: két ndi, chia s¢, tu dong. Thoi gian tdi, BHXH s& day manh
tng dung CNTT, xay dung va hoan thién cac phan mém quy trinh nghiép vu theo
huéng ting cuong két ndi thdng tin, tiép nhan tat ca ho so qua giao dich dién tir; tiép
tuc hoan thién va dong bo di liéu; nghién ctu, trien khai cap s6 BHXH dién tir; hoan
thién cap s6 BHXH theo ma s6 BHXH

- Gin trach nhiém cua chinh quyén dja phuong trong viéc mé rong dién bao
phu, dam bao quyén loi cho ngudi lao dong, doanh nghiép dit tru so tai dja phuong
d6 bao gom quan ly, cung cap théng tin, dit liéu vé ddi twong tham gia; tuyén truyén,
giam sat, dé ra ké hoach, muc tiéu va ting cuong trach nhiém caa dia phuwong voi vai
tro 1a co quan QLNN vé BHXH tai dia phuong. Bong thoi, dé tao diéu kién thuan loi
cho dinh huéng nay 13 ting cudng phan cip, phan quyén nhiéu hon cho cac dia
phuong. Theo nghi quyét 102/NQ-CP ngay 3/8/2018 vé viéc giao chi tiéu phat trién
d6i turgng tham gia BHXH, UBND cac cip c6 trach nhiém xac dinh chi tiéu sé lao
dong, ty 1é tham gia BHXH, téc do phat trién sé lao dong tham gia BHXH phan chia
theo tiéu chi loai hinh doanh nghiép tham gia. DN ¢6 vén DTNN duoc xac dinh tiéu
chi riéng vé sé lao dong tham gia, ty 18 lao dong tham gia va téc do phét trién sb lao
dong thuoc DN ¢ von DTNN tham gia BHXH. Cu thé, ty Ié tong s6 lao dong tham
gia chiém it nhat 12 90% sb dbi twong thudc dién tham gia vao cudi nam 2019 va
chiém it nhat 12 95% vao cudi nim 2020.

- Thyc hién thu dting, thu d, kip thoi s6 tien BHXH ciia NLD thugc DN ¢6
vén PTNN. bic biét, quan Iy dé muc lwong 1am cin ctr dong cua NLD ding véi muc
lwong thuc nhan tir nguoi SDLP. Bdng thoi, c6 bién phap dam bao quyén loi cho
NLB trong truong hop chu SDLD bé tron, DN pha san, giai thé.

Vé dinh hiréng thanh tra, kiém tra

- Tang cuong thanh tra trong linh vuc bao hiém x& hoi, nham mo rong dién
bao phu cua bao hiém x4 hoi,
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- B6 sung chtic ning thanh tra chuyén nganh day da cho nganh BHXH, bao
gom phan quyén cho BHXH cap quan, huyén thanh tra vé dong BHXH; va thanh tra
viéc thuc hién giai quyét ché d6 chinh sach BHXH, BHYT dé han ché tinh trang lam
dung, truc lgi quy BHXH.

4.2. Pé xuat hoan thién quan Iy thu bao hiém xa hai déi véi doanh nghiép
¢ von dau tw nwéc ngoai

4.2.1. Nhém gidgi phap vé hé thang chinh sach, phap lugt vé thu bdo hiém
x& héi doi véi doanh nghiép c6 vén ddu tw nwéc ngoai

4.2.1.1. Ban hanh phdp ludt cé ké hoach, muc tiéu.

Dé hé théng phép luat diéu chinh thu BHXH ngay cang hoan thién, phii hop
hon véi yéu cau cua thyc tién, viéc ban hanh cic vin ban quy pham phap luat phai
duoc thuc hién ¢6 muc tiéu, ké hoach, trinh tu rd rang. Trudce tién, hang nam phai xay
dung mot ké hoach tong thé vé ban hanh céc vian ban quy pham phép luat vé BHXH
no6i chung va thu BHXH noi riéng. Do thu BHXH 1a mdt nd1 dung co ban cua chinh
sach BHXH, lai phuc tap, lién quan to1 nhiéu d6i tuong, co quan, by nganh va cac dia
phuong, nhiéu ndi dung khac nhau nén can c6 sy chuan bi k¥ ludng. Trong qua trinh
xdy dung cac van ban phap luat con phai tién hanh diéu tra, kiém sat néu thiy can
thiét. P6i v6i nhitng van ban mdi ban hanh 1an dau, can c6 sy phdi hop giita nhidu
bén tham gia thi can lam dy thao trude, sau d6 xin ¥ kién dong gop cia cac t6 chic,
c4 nhan c6 lién quan dé tir 46 tong hop, nghién cru dé vin ban duogc trién khai dong
b6, dung tién do vé mit thoi gian.

4.2.1.2. Piéu chinh, bé sung mét sé ngi dung phap lugt vé thu BHXH doi Véi
DN c6 vén PTNN

Mgt 13, Véi nhém vin ban quy dinh chike nang, nhiém vy QLNN vé thu BHXH

(i) Théng nhat quy dinh vé chic nang QLNN vé thu BHXH. Theo quy dinh,
B6 Lao dong- Thuong binh & Xa hoi, Bo tai chinh, UBND céc cap, hoi dong nhan
dan cac cap cuing c6 chirc nang thuc hién QLNN vé thu BHXH nhung lai duoc quy
dinh ¢ nhiéu van ban khac nhau. Dic biét, quy dinh cu thé vé trach nhiém caa UBND
trong viéc quan ly, thanh tra, kiém tra, xt Iy vi pham; quy dinh cu thé vé vai tro cua
hoi ddng nhan dan trong giam sat hoat dong thu BHXH.

(i) Quy dinh cu thé vé hoat dong quan 1y, co ché phéi hop, thanh tra, kiém tra.
Dé tao hanh lang phéap 1y day du nham nang cao hiéu qua QLNN vé thu BHXH, can
théng nhat van ban phap luat va quy dinh cu thé céc van dé diéu chinh vé chu thé, doi
tugng, noi dung, quyen han, trach nhiém, va tiéu chi danh gia hiéu qua hoat dong cua
co quan QLNN.
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(iii) Quy dinh cu thé chirc ning cua ban quan ly khu céng nghiép, khu kinh té
trong viéc quan 1y lao dong, tién luong, tham gia BHXH ciing nhu co ché phdi hop
gitta ban quan ly khu cdng nghiép, khu kinh té véi BHXH trong viéc thu BHXH.

(iv) B6 sung quy dinh huéng dan chi tiét vé co ché phdi hop, chia sé thdng tin
giita co quan quan 1y lao dong, co quan cap phép thanh 1ap cho doanh nghiép c6 vén
DTNN va co quan BHXH.

(v) V& xt ly vi pham hinh sy theo quy dinh, tiép tuc nghién ctu ky vé mit ly
luan lién quan dén khai niém trén dong va gian 1an, 1am rd noi ham hai khai niém
nay, trén co s& d6 1am rd cau thanh toi pham cua cac toi danh nay. Ngoai ra, can thiét
phai tong két danh gia thuc tién va kinh nghiém xét xt, ddng thoi c6 hudng dan chi
tiét cho toa an cac cap thdng nhat trong viéc xét xir, nhat 1a ddi véi cac toi danh méi.

(vi) BO Tai chinh can nghién ctu dé xuat bo sung quy dinh vé dau tu quy
BHXH dé nang cao hiéu qua dau tu cta quy.

(vii) Toa &4n nhan dan téi cao sém nghién ciu, ban hanh vin ban huéng dan
cng tac xét xir c4c vu &n vé ng dong BHXH cho toa an céc cip dudi; chi dao toa &n
nhan dan cac cap giai quyét nhanh, dut diém cac vu &n no dong BHXH.

Hai 1&, Niém vén ban diéu chinh hoat déng thu BHXH

Ban hanh vian ban huéng din nhitng noi dung truc tiép lién quan dén hoat dong
thu BHXH hién nay chua c6 huéng dan, bao gom:

- Quy dinh ngudi st dung lao dong trong thoi gian khong dong BHXH, trén
dong BHXH cho NLD néu NLD gap rii ro trong qué trinh lao dong nhu 6m dau, thai
san, tai nan lao dong, bénh nghé nghiép, mat viéc 1am... phai chiu trach nhiém bu
dap, thay thé mot phan thu nhap cho NLP, twong tng véi mirc huong, thoi gian huong
néu NLP dugc tham gia BHXH day du.

- Cu thé hoa quy dinh vé hién dai hda trong quan ly thu BHXH va 16 trinh thyc
hién twong (ng trén cac nodi dung: dam bao hé thdng phan ciing, hoan thién cac phan
mém thu, quan 1y ddi tugng tham gia (qua the BHXH hozic thé ASXH dién tir c6 tich
hop toan b qué trinh tham gia, déng gop va huong thy BHXH cia NLD), két ndi co
so dir liu da chiéu (két ndi trong hé théng BHXH, két ndi véi cac hé thong dir lidu
lién quan khac nhu co quan thué...)

Ba 13, Piéu chinh mét sé quy dinh cho phu hop véi yéu cau thuc tién

Hién nay quy dinh vé thu BHXH van con khoang chénh léch kha 16n trong
trach nhiém tham gia dong gbp vao quy BHXH gitra NLD va ngudi st dung lao dong.
Qua nghién ciu kinh nghiém xay dung co ché thu BHXH cta mot sé6 nudc trén thé
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gidi cho thay viéc quy dinh ty Ié d6ng gop vao quy BHXH nén can d6i, hai hoa giira
NLPD va nguoi sir dung lao dong, dac biét 1a ddi vai cac ché do ngan han. Ciing do
trach nhiém dong BHXH cua chu sir dung lao dong chiém hon 2/3 tong sé tién phai
dong BHXH dan dén céac doanh nghiép tim cach chia ra cac khoan chi hd tro dé giam
bt phan trach nhiém dong BHXH va dé sir dung vao muc dich khac nham tra luong
cho NLD véi miic cao hon, thuan tién cho thu hit, st dung lao dong. Vi thé trong
thoi gian téi can nghién ciu quy dinh theo hudng ty 18 dong cua NLD tiém can dan
véi ty 1€ dong ctia nguoi sur dung lao dong.

Diéu kién tham gia lién quan dén HPLD da “mo” dén NLD c¢6 HDLD tir 1
thang trd 1én; vi thé, hau nhu moi lao dong co QHLD déu thuodc dién tham gia BHXH.
Do do, thay vi quan ly theo HPDLD nhu hién nay, BHXH c6 thé thuc hién nhu
Singapore, quy dinh nguoi st dung lao dong budc phai dong BHXH cho nhan vién
c6 thu nhdp qua mdt murc nao do6/thang (25 EUR/thang & Singapore); nguoi lao dong
s¢ dong vao quy khi c6 thu nhdp trén mdt muc nao doé/thang (247 eur/thang &
Singapore); tuy nhién phai dam bao sé tién du trit trong tai khoan huu tri ¢ murc tbi
thiéu, khong duogc rat cho tdi khi nghi huu. Cac muec téi thiéu nay dugc tinh toan sao
cho dam bao duoc mirc thu nhép tdi thiéu cho NLP khi nghi huu.

Phap luat can co quy dinh cu thé ap dung ddi véi nhitng DN ¢6 chit SDLP bo
trén, hozc khong lién lac dugc, dé dam bao quyén lgi cho NLD. Ngoai cac bién phap
lién quan dén co quan QLNN d6i véi DN ¢6 von DPTNN néi chung, c¢é thé rang bugc
ngudi SDLP bang khoan ky quy dat tai Ngan hang (dugc huong lai suat cia Ngan
hang). DN ludn phai duy tri khoan ky quy nay trong suét qua trinh hoat dong va chi
dugc dung trong trudng hop DN pha san, giai thé; hozc chu SDLD bé tron.

Quy dinh ty I¢ dong BHXH linh hoat hon, ty 1¢ dong thuong xuyén can ddi
khong chi trong dai han ma ca trong ngan han, tham chi theo ting nim can cir vao
chi sb gi4 tiéu ding, lam phat va c6 thé can cr ca vao mic chi hang nim. Piéu nay
s& tranh tén quy gay lang phi vi viéc dau tu cia BHXH chwa hiéu qua. Bong thoi voi
muc déng giam, Doanh nghiép duoc tiét kiém chi phi, tao co hoi dé doanh nghiép
dau tu san xuat kinh doanh, dem lai gia tri thang du 16n hon cho xa hoi va tién luong,
phuc lgi cia NLD do do ciing tang cao.

Théng nhat quy dinh vé viéc xir 1y tinh hubng ddi véi cac co quan BHXH
trong hé théng BHXH, dam bao hiéu luc chinh sach, vi du cach xir Iy cia co quan
BHXH d6i véi truang hop doanh nghiép sau khi thanh 1ap khong dong BHXH.

Theo thong tu s6 59/2015/TT-BLDTBXH ngay 29/12/2015 va Thong tu s6
47/2015/TT-BLDTBXH ngay 16/11/2015 cua Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi
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huéng dan tién luong, cac khoan phu cap va thu nhap bd sung phai ghi trong HDLD
méi dong BHXH nén DN “lach luat” dé trén dong bang cach khong dwa cac khoan
phu cip, thu nhap bd sung vao HDLD hoic dua ra rt nhiéu cac khoan phu cap khac,
cac khoan thu nhap khac nhu: Khoan san phim (ngoai dinh mirc lwong), ting ning
suit lao dong tinh theo ty 1& %, hd tro tién Nha, tién dién thoai, hd tro xing xe, di lai,
tién chuyén can. Do vay, phap luat can c6 quy dinh cu thé danh muc cac khoan phu
cap, cac khoan thu nhap bo sung nao phai ghi vao HPLD dé dong BHXH.

4.2.2. Nhom gidi phap vé té chirc bg may

4.2.2.1. Tich hop hé thong thu bao hiém x& hai va thu thué.

Viéc tich hop thu thué va dong gop BHXH sé& 1am giam ganh ning cho nguoi
sir dung lao dong khi bao cio dong gop an sinh xa hoi, cho phép cac co hoi két hop
kiém toan va tao thuan loi cho viéc hai hoa chinh sach x& héi va thué va cac dix liéu
va luu giit ho so dit liéu (Louis D. Enoff and Roddy McKinnon; 2011). Két hop voi
co quan thué ¢6 kha niang c6 hiéu qua hon, khong kém vi lgi ich kinh té ciia quy mo
(Ross, 1997; Bailey va Turner, 1998; Rofman va Demarco, 1999; McGillivray, 2001,
Barrand, Ross va Harrison, 2004; Stanovnik, 2004 va 1LO, 2005) gitip phi hop tét
hon céc hoat dong kiém toan va luu trit ho so. Mot nghién ciu do Quy Tién té Qudc
té (Barrand, Ross va Harrison, 2004) cong b6, c6 mot phan tich rat chu déo vé cac
yéu t6 tham gia vao cac qua trinh thu thap thanh céng & Trung va Pong Au, vach ra
va danh gi cac yéu t6 thanh cong va nguyén tac thanh cong trong viéc tao ra mot
Thong nhét quan 1y doanh thu cho déng gép an sinh xa hgi va thu thué. Trong nhiing
thap ky gan day, mot s6 nudc chau Au di chuyén sang cac hé théng thong nhat (vi
du nhu Ireland, Y, Thuy Dién va Vuong qudc Anh) [ 65]

Nhitng qudc gia thue hién thu BHXH két hop hoidc thong qua co quan thué
thuc hién quan 1y theo co ché huéng dén khach hang. Hé théng thu dugc tich hop
cung cip mot truy cap duy nhat cho ca thué va cac van dé lién quan dén ASXH. Trung
tdm dich vu cung cap thong tin kip thoi va chinh xac; ting cuong sir dung cac dich
vu dién tir (e-mail, chat,...) ciing nhu cach thirc lién hé véi chinh quyén khi can. Tat
ca cac hé thong tich hgp c6 mot co s& ha ting goi 1a E-Gov xay dung hd trg cach tiép
can khéach hang theo dinh hudng nay. Sy hién dién cua E-Gov dugc giai thich boi
thuc té rang viéc két hop gitta co quan thué va co quan BHXH trong viéc thu BHXH
chi c6 thé thanh cong néu dugc trang bi mot moi trudng CNTT day du. Ké ca nhiing
nuéc thuc hién hé thong song song (viéc thu BHXH do co quan BHXH tién hanh)
cling dang phat trién theo hudng nay dé gia ting tién ich cho khach hang.

Sy phdi hop gitra BHXH Viét Nam va co quan thué hién nay dang dung lai &
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viéc cung cap thong tin. Tuy nhién, theo kinh nghiém cua mét s6 qudc gia nhu Anh,
My, Canada, New Zealand, Thuy Dién, Hungary; co quan thué tryc tiép thuc hién thu
BHXH s& gop phan kiém soat tot hon ngudn thu, dong thai tiét kiém chi phi quan ly
bo may BHXH.

Dé giai phap nay duoc dua vao thyc tién, trudc tién, Nha nude trong cac van ban
quy pham phap luat can c6 quy dinh hudng din phuong thirc thuc hién, cu thé nhur:

- B4 sung quy trinh nghiép vu: Hai co quan théng nhat sir dung mot hé thdng
ma sb ca nhan dé quan 1y dbi twong tham gia BHXH ciing nhu ddi twong tham gia
nop thué. Bén canh dé, hai co quan thdng nhat chuan héa hé so, gidy to, huéng dan
dbi twgng ké khai.

- Phdi hop véi cac don vi phan mém ké toan dé chuan hoa viéc ké khai thué
va phi BHXH cho céac don vi nop.

- X4c dinh rd quyén, trach nhiém cta cac bén, trong d6 Tong cuc thué dong vai
trd cha tri. Quy dinh ca hoat dong thanh tra kiém tra dwoc phéi hop thuc hién giira Bo
LDTB&XH véi Bo tai chinh theo cach thirc tty quyén hoc thanh tra lién nganh.

- Phuong phap chuyén tién, theo doi, d6i chiéu: Tién cua co quan nao do co
quan dé quan ly, xay dung quy trinh chuyén phi BHXH vao tai khoan cua co quan
BHXH, ddi chiéu tién thué, phi da nop giira Kho bac hoac Ngan hang véi co quan
thué va BHXH.

4.2.2.2. Xay ding bé may qudn Iy thu bao hiém x& héi véi mé hinh trung tam
xu ly diz ligu tdp trung

Hé thdng to chire bo may quan ly thu BHXH hién hanh va hé thdng tich hop
thu BHXH va thu thué duoc dé xuat trong twong lai déu can thiét phai xay dung mot
mo hinh trung tam xu ly dir liéu tap trung. Toan bo théng tin vé NLD va qua trinh
tham gia, dong gép bao gdm: ho tén, ngay sinh, ma s6 s6 BHXH, tinh hinh tham gia,
s6 nam tich liiy va s tién dong chi tiét; thong tin vé thu huéng chinh séch cuia NLD
va than nhan bao gom: céc ché do duoc huong, sb tién huong, diéu kién, giéi han vé
thoi gian hudng ctia NLD va than nhan; thong tin vé tinh hinh ké khai, khau trir, nop
BHXH cta don vi SDLD... duoc luu gitt tap trung tai trung tdm dir liéu tap trung cua
BHXH Viét Nam.

Ngoai dir liéu dugc b sung théng qua hoat dong thanh tra va thu thap tir cac
kénh khac nhu co quan QLNN vé lao dong, co quan thué, dir liéu vé BHXH dugc cap
nhat béi co quan BHXH dia phuong noi tiép nhan dang ky tham gia BHXH lan dau
ciia NLD va duoc bd sung trong suét qua trinh tham gia BHXH cia NLP thong qua
qua trinh xt ly to khai tham gia BHXH, gidy dé nghi huong BHXH, bang luong,
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danh sach don vi tham gia BHXH... Mdi dit liéu duoc cap nhat s& tu dong truyén va
luu gitr tai trung tdm di liéu tap trung. Do vay, thuc hién theo phuong an nay, co
quan BHXH cén ting budc nang cao trinh dd chuyén mdn nghiép vy, k¥ ning st
dung va khai thac cac tng dung CNTT ctia nhan vién BHXH, dac biét la nhan vién
tryc tiép tai co quan BHXH dia phuong. Dong thoi, co quan BHXH Viét Nam trang
bi co s& vat chat, ha ting CNTT dap wng yéu cau luu trit khéi luong thong tin khong
16 vé NLD tham gia BHXH.

Théng qua trung tdm dit liéu tap trung, hé thong bd may thuc hién BHXH c6
thé xac dinh duoc cac ddi teong thudc dién tham gia, xac dinh ddi twgng cham dong,
trén dong, no dong BHXH; ty dong dua ra cac canh bao, doc thu, dé nghi bo sung,
chinh stra c4c hd so, biéu mau, tinh todn s tién no dong, cham déng, 13i cham
dong...Dong thoi, hé théng dé dang xac dinh cac trudng hop tring s6, dong BHXH
tai nhiéu DN, tranh truong hop truc loi do thiéu co so dir liéu tap trung nhu hién tai.
Bén canh d6, hé thong cho phép BHXH kiém soat tét hon thu nhap, tién luong 1am
can ctr dong BHXH, dic biét khi c6 sy lién két dix liéu voi co quan thué. Vai dir liéu
day du va tap trung, cong tac thanh tra, kiém tra vira duoc tao diéu kién thuan loi vira
dé dang phat huy hiéu qua trong viéc kiém soat viéc dong BHXH ciia NLD va DN ¢6
vén DTNN. Thém vao d6, dudi goc d6 co quan QLNN, can thiét bd sung céc chic
nang tich hop vao hé thong di liéu, cho phép quan ly, truy xuat cac dir liéu, thong tin
thng ké phuc vu céng tac QLNN.

4.2.3. Nhom gidgi phép vé té chirc quan ly thu thu bdo hiém x& héi dai véi
doanh nghiép c6 vén dau tw nwéc ngoai

Dbay la nhom giai phap dugc chinh can b co quan BHXH lya chon la nhém
giai phap can thiét nhat trong viéc tang cudng tuan tha dong BHXH [Phuy lyc 10]

4.2.3.1. Tuyén truyén, phé bién chinh sach, phap ludt vé thu B4o hiém xa hgi
doi véi doanh nghiép ¢ vén dau tir nwéc ngoai.

Tuyén truyén 1a mot trong nhitng giai phap hitu hiéu dé giai quyét van dé bat
can xtng thong tin trong qua trinh thu BHXH ctia DN c¢6 vén DTNN dan d&én lam
giam s6 LD tham gia va s6 tién dong BHXH. Ung dung 1y thuyét vé giam tinh bat
can xtng thong tin ctia Michael Spence va Joseph Stiglitz - nha kinh té Hoa Ky,
dat giai Nobel Kinh t& nam 2001; khi Nha nudc quan 1y thu BHXH d6i véi DN c6
vén DTNN, Nha nudc co thé tic dong lam giam bat cAn xtng thong tin trong linh
vuc BHXH thong qua hai co ché: [63]

Co ché phdt tin hiéu: trang bi cho NLD, DN c¢6 vén DTNN nhiing thong tin

co ban vé diéu kién tham gia, mirc dong, thoi gian dong, thi tuc hd so dong. .. thong
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qua hoat dong tuyén truyén. Nha nudc thong qua hé théng phap ludt va co ché giam
sat quy dinh rd chu thé co trach nhiém tuyén tuyén: thong thudng 1a co quan QLNN,
cO quan t6 chirc thuc hién; co quan dai di¢n cho NLD, nguoi SDLD.

Co ché sang loc: Nha nudc dong vai tro trung gian trong viée diéu tiét, dam
bao su phéi hop gitta BHXH v&i cac bén 1ién quan co nim bat thong tin déy dua hon
vé ngudi DN ¢6 vén DPTNN thong qua cong tac théng ke, diéu tra; hoat dong thanh
tra, kiém tra; hodc phéi hop v6i cac co quan lién quan nhu co quan thué...

Cu thé, can mot chién dich truyén théng bai ban hudng toi cac ddi twong
khac nhau:

Déi véi DN ¢c6 von PTNN: Nha PTNN dén tir nhiéu qubc gia nén c6 nhan thirc
vé phap luat Viét Nam khac nhau, diéu kién, muc tiéu kinh doanh khac nhau, do d6
cach thuac quan ly thu cia BHXH ddi v6i nhom ddi twong nay ciing can c6 nhiing
diéu chinh linh hoat. Sau khi phan loai d6i twong tuyén truyén nhu: chit DN, nhén
vién quan ly, thira hanh, NLD, chu thé tuyén truyén xac dinh cach thic tiép xdc va
tuyén truyén phu hop. Viéc tiép xtc véi cac DN ¢6 von dau tu nudc ngoai thudng
théng qua Ban quan ly cac khu céng nghiép, thong qua hoi nghi ddi thoai do cac
UBND t6 chirc, va thuan loi nhat 1a trong céc budi giao luu véi hiép hoi cia doanh
nhan tirng nudc.

Déi v6i doi ngil nhan vién quan ly, nhan vién thira hanh 14 lyc Iuong giir vai trd
tac dong chi yéu déi véi cac chu DN va két qua thyc thi phép luat vé BHXH, 1a ciu ndi
gitta co quan BHXH, DN va NLD; do d6 can giit s hop tac binh dang, than thién, thuong
xuyén lang nghe nhing kho khan vuéng mac tir don vi dé kip thoi théo ga.

Péi véi NLP: tuyén truyén cac quy dinh caa Phap luat cho NLD bang phuong
thire truc tiép hoic thong qua to chire cong doan dé gitp NLD nhan thay quyén loi
cta ho gan véi hoat dong san xuat kinh doanh va trach nhiém thi hanh phap luat vé
BHXH ctua DN. Co quan BHXH thong qua hoat dong chi tra cac ché 6 BHXH ngan
han nhu m dau, thai san, tai nan lao dong bénh nghé nghiép dé nang cao niém tin
cho NLD va lam cho ho gan b6 véi DN hon.

Noi dung tuyén truyén can rd rang, cong khai, minh bach, d& hiéu. Can bo
tuyén truyén can nam viing phap luat vé BHXH ciing nhu phap luét lién quan nhu Bo
luat lao dong, Luat kinh té, Luat dan su...La nhimg ngudi truc tiép lam viéc vai céc
doanh nghiép, can bd thu chinh 1a nhitng tuyén truyén vién tich cuc nhat, 1a nhiing
ngudi thuong truc giai dap cac vuéng mac caa doanh nghiép, gitp ho hiéu va thuc
hién dung chu truong, dung Luat BHXH, BHYT dam bao quyén loi ciia nguoi lao
dong. Viéc doi no, 1am tha tuc khoi kién doanh nghiép ciing rat phic tap, 1am rat cuc
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va phai rat kién tri.

- Thiét Iap c4c kénh thong tin da chiéu dé tiép nhan, phan hoi y kién caa NLD
va doanh nghiép trong viéc thuc hién chinh sach BHXH bao gdm kénh thdng tin truc
tiép, chang han nhu thiét lap duong day néng caa BHXH Viét Nam, qua dai dién cua
NLP 1a Tong lién doan lao dong Viét Nam, qua dai dién cua ngudi sir dung lao dong
la Phong thuong mai va cong nghiép Viét Nam ...

- Sir dung nhitng phuong tién thong tin dai ching phé bién nhu: dai, bao, tivi,
loa phéat thanh tai nhiéu khung gio khac nhau dé tiép can véi nhiéu déi twong NLD
noi riéng va nguoi dan noi chung

- Clng véi sy phét trién nhu vii bao ciia Cong nghé thong tin va Internet, nhat
thiét phai xay dung va duy tri hoat dong cua cac website ciia cac co quan BHXH,
thuan tién cho viéc tim hiéu va tra ctru thong tin phap luat caa NLD va ngudi sir dung
lao ddng. Bén canh d6, tng dung CNTT vao phan mém, cho phép céc doanh nghiép,
NLD c6 thé dang nhap vao hé théng caa BHXH qua server riéng (chi ¢ quyén xem,
khdng c6 quyén chinh sira, thay doi thong tin) dé ting cudng su gidm sat cua cac bén
va cung cap thdng tin chinh x4c vé qua trinh tham gia déng gop ctia NLD.

- BHXH céan thuong xuyén cap nhat cho DN nhitng diém mdi trong chinh
sach, phép luat thu BHXH. Cac chién dich tuyén truyén can huéng dén muc tiéu nang
cao nhan thirc vé BHXH, gitup ngudi dan hiéu rd hon vé vai tro caa BHXH so véi cac
chuong trinh tiét kiém khac. Doi méi cong tac thong tin, tuyén truyén ké ca vé hinh
thirc va noi dung nham nang cao hon nira nhan thiac cia NLD va NSDLD vé quyén
va trach nhiém trong qua trinh thuc thi chinh sach BHXH, dac biét ¢6 su tac dong
tich cuc va hiéu qua ddi véi khu vuc DN ¢6 vén DTNN.

4.2.3.2. Cdi céch quy trinh, thu tuc thu bdo hiém xa héi d@ai véi doanh nghiép
6 von ddu tw nwéc ngoai.

Mgt 13, Tiép tuc cdi cach hanh chinh, i#ng dung cdng nghé théng tin trong té
chazc thuc hién.

Co quan BHXH tiép tuc hoan thién ha tang CNTT gom: mang may tinh, may
cha, may tram, an ninh mang, trung tam dir liéu nganh va hé thong phan mém, co
s& dir liéu, dich vu cong truc tuyén trén mang Internet. Pay 1a co s dé hudng toi
hoan thién quan ly tap trung co sé dit liéu ho gia dinh; ting budc xay dung co so dir
lieu quéc gia vé BHXH.

Co quan BHXH tiép tyc ra soat, kiém tra nhitng trinh ty, thi tuc, ho so hanh
chinh dé don gian hoa cac thi tuc hanh chinh; tiép tuc day manh @ng dung céng nghé
thong tin, tap trung trién khai thuc hién thu tuc tham gia BHXH, thu BHXH, cip s6
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BHXH qua giao dich dién tir; dic biét 1a két ndt co so dir liéu chung trong ca nudc;
tang cudng cdng tac kiém tra, thuc thi cong vu tai BHXH céc tinh, thanh phd nham
nang cao trach nhiém cua can b trong cong tac tiép nhan hd so va giai quyét tha tuc
hanh chinh.

BHXH tién hanh cip dugc ma sé BHXH dinh danh duy nhét cho ngudi tham
gia BHXH trén co sé thong nhat, ddng bo ma sé s6 BHXH, the BHYT va dit liéu ho
gia dinh. DAy 1a nén tang, tao co s& chuyén tir phuong thirc quan 1y thu qua don vi
sang quan ly theo tirng c& nhan tham gia, tap trung thong nhat di liéu toan nganh
BHXH vé qua trinh dong, huéng cua tirng ngudi tham gia BHXH.

- Pao tao, tap huin vé thu tuc hanh chinh thuc hién BHXH nhu nhitng quy
dinh méi va nhirng thay d6i ho so, biéu mau, tha tuc; Trinh tu, thu tuc thuc hién
BHXH va nhitng ndi dung méi lién quan dén trinh tu, thi tuc nhu giai quyét ché do
dm dau, thai san, tro cAp mot lan, 1ap hd so lién quan dén céc ché do moi, dang ky
thong tin BHXH, xac dinh mirc dong theo quy dinh méi; Huéng dan sir dung phan
mém giao dich dién tir; Cac 15i thuong gap khi thuc hién BHXH:;

- Tang cuong cung cap thong tin giita DN ¢6 von DTNN véi co quan BHXH
dé duoc hd tro sir dung cac phan mém giao dich dién ter, huéng dan truc tiép vé ho
s0, biéu mau, tha tuc, trinh ty va giai dap thic mic véi timg truong hop cu thé. Cac
phan mém phl hop can ting cudng hiéu qua téng thé dé thu BHXH, bang cach hd tro
quan ly dir liéu va chuyén nghiép hoé qua trinh thanh toan. Ho so dién tir cho phép
kiém tra chéo va do d6 s& nang cao hiéu qua quan 1y diéu hanh. Dé day nhanh tién do
cua viéc ung dung CNTT trong quan ly thu BHXH: thyuc hién bat budc dbi voi tat ca
céc thong tin lién lac, trao doi, luu trit hd so, nop Ié phi, giita chinh quyén va nguoi
chiu trach nhiém. Tuy nhién, dé tng dung CNTT mot céch triét dé can tién hanh ting
budéc, dya vao nhimg diéu kién vé co s vat chat, con nguoi; va su dong bo dbi voi
c4c hé thdng lién quan nhu thué, quan Iy lao dong. Pac biét, viéc dau tu va duy tri hé
thdng CNTT can cac qudc gia san sang vé ngudn kinh phi di kém. Hang nam, co quan
ASXH My SSA chi tiéu khoang 1,3 ty USD cho cac noi dung phan cang, phan mém,
bao tri may va nha thau hd trg. [65]

Hai 1a, thu BHXH tryc tiép tir NLD thay vi thu théng qua DN ¢6 von DTNN
nhw hign nay.

Thay vi quan ly BHXH theo nguoi st dung lao dong nhu hién hanh (moi giao
dich hau nhu thong qua DN) thi nén quan ly BHXH theo NLP.
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Ngan
hang

—_—

lao dong

Tra luong y . Doéng BHXH
( khéng bao gom phan déng BHXH) (gém phan déng cua NLD va NSDLD)

———

Péng BHXH cua ngudi lag déng Ngan

Ngudi

lao dong

Tra 100%
tién lvomg

Péng BHXH cua ngudi SDLD

So d6 4.1: Quy trinh thu BHXH dé xuit
Nguén: Tac gid xdy dung

Mbi NLD duogc cap mot mi sb, ding ky tham gia BHXH truc tuyén, va duoc
nhan théng tin déu dan vé BHXH. Hang thang, DN phai tra du luong cho NLD ma
khong chiét khau phan dong BHXH cho NLD nhu truée day. Sau d6 co quan thu
BHXH (14 co quan BHXH cac cap, hodc c¢6 thé 1a co quan thué trong twong lai néu
Chinh phu thyc hién thu BHXH qua co quan thué) sé trich tién BHXH tir chinh tai
khoan cia NLD. Pong thoi trich phan dong gop ciia DN tir tai khoan cta DN twong
ung voi muce lvong dong BHXH cua NLD.

Khi thuc hién theo mo hinh nay, co quan BHXH s€ khéc phuc duoc hai van
dé kho khin dang ton tai:

- Khic phuc duoc tinh trang DN ¢6 chuyén tién dong BHXH, nhung tng
sb tien BHXH nhan dugc khong triung khép véi s6 chi tiét cua ting NLD, dan dén
khoan tién cho phan dong cua tirng NLD khong duoc ghi nhan vao phan dong cua
tung NLD.

- Khic phuc duoc tinh trang NLD khéng duoc cung cap théng tin vé dong BHXH

- Thuc ddy NLD chil dong hon, c6 ¥ thuc trach nhiém hon ddi véi viéc tham
gia BHXH cua ban than va phan déng gop caa DN ¢6 von PTNN.

Tuy nhién khi thuc hién giai phap nay, dé tranh gay lang phi va kho khan cho
qua trinh chuyén tién cia NLD, co quan BHXH nén c6 ké hoach cy thé trong viéc két
hop véi hé théng Ngan hang va co ché tra luong cua DN. Néu DN tra lwong qua tai
khoan, NLD chi can sir dung hinh thirc tai khoan phéi sinh, hang thang khi tién luong
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dugc DN chuyén vao tai khoan cia NLD, ngan hang s& tu dong chuyén tién sang tai
khoan cua quy BHXH dat tai ngan hang (qué trinh chuyén tién 1a hoan toan mién
phi). Trong tredng hop DN khong tra lwong qua tai khoan, BHXH c6 thé két hop véi
dai ly thu BHXH hién tai- hé thong buu dién cip x4, c6 thé thu tap trung hoic thu tan
nha NLD. Truong hop NLD khong mudn ty chuyén tién c6 thé nhd DN chuyén theo
cach ma hién tai BHXH dang thuc hién; tuy nhién can thiét phai trao cho NLD cong
cu dé kiém soat qua trinh déng gop cua minh nhu ding nhap bang sé s6; sé dién thoai,
s6 chirng minh thu, can cudc cong dn... trén website ctia co quan BHXH; tin nhan
X&c nhan guri cho NLD, tham chi 6 thé thiét ké ¢ing dung trén dién thoai théng minh
dé NLD tra cuu.

Ba la, co quan BHXH thiét 1gp hé thong tiéu chi danh gida NLD, DN tham gia
BHXH theo mire do tuan thu

Duya trén co s& dit liéu cua co quan BHXH va dir liéu thanh tra, kiém tra, co
quan BHXH thiét 1ap hé thong tiéu chi danh gia va thyuc hién xép loai NLD, DN tham
gia BHXH theo mtrc d¢ tudn thi. Theo d6, mirc d6 tuén tha cao danh cho nhitng NLD,
DN déng gop BHXH day du va giam dan véi NLD, DN ¢6 hanh vi vi pham vé déng
BHXH nhu chdm déng, no dong trong thoi gian ngan va muc thap nhat danh cho NLD,
DN khéng dong, no dong kéo dai. Dir liéu vé tirng nhdm NLD va DN véi mire d6 tuan
thit dugc luu gitr trén hé thong dix liéu, duoc cong khai va két néi véi co quan cap phép
dau tu, gia han gidy phép kinh doanh dé tang cuong kha niang quan ly DN.

4.2.3.3. Quan ly ng déng, trén déng bao hiém xa hgi.

Nhu danh gia & chuong 2, mic du ddi tuong 1a DN ¢6 vén DTNN nhin bé
ngoai co ty 18 tuan tha cao, song c6 hai cach lach luat pho bién caa nhém DN nay, la
ky HDLD dudi 3 thang d¢ NLD khong thudc dién tham gia BHXH va dong BHXH
v6i mirc lwong thap hon mirc luong thyc tra cho NLD. Bién phap khac phuc can két
hop giita tuyén truyén nang cao hiéu biét cia NLD va ngudi SDLP; ting cuong thanh
tra kiém tra, xir Iy vi pham; phdi hop voi cac co quan lién quan dé nam bit tinh trang
HPLD va muc lwong thyc té cia NLD.

Vé quy trinh thu no, co quan BHXH c6 thé thuc hién theo cac budc:

Bucorc 1: Xdc dinh, phdn logi va wu tién cdc khoan no

Dua trén dir liéu cia BHXH va co quan lién quan, BHXH xac dinh danh gia
nguy co no va kha ning tra ng cia DN ¢6 vén DPTNN, vi du ngay dén han thanh toan
cu thé. Bé xac dinh d6i tuong, co quan BHXH tién hanh phan loai no théng qua viéc
da dang hoa céc kénh thu nhan théng tin bao gom:

- Ung dung cdng nghé thong tin tién tién va Chinh phu dién ta,
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- L4y thdng tin chinh xac va kip thoi vé tuyén dung, tién lwong va thanh toan
(nam bat thong tin ddi twong thude dién tham gia BHXH),

- Giao dich théng qua cac tap tin dién tr mang tinh bat budc, ting cuong cung
cap thong tin cho ddi twong tham gia BHXH,

- Thanh toan, no ngan hang truc tiép,

- Phi dy kién nang 1&n néu cham dong hoic trén dong (phat vi pham trén dong).

Dua trén nhitng co s¢ d6, DN ng BHXH dugc phan loai nhdm DN ng BHXH
thanh ba nhém:

Poi V6i cdc truong hop chdm déng, hau hét cac qudc gia sir dung cac bién
phap mém con goi la c4c thi tuc phuc hoi "than thién" nhu nhac nhé qua dién thoai,
tiép xtc truc tiép...Nhitng bién phap nay phuc hoi khoang 50% céac khoan thanh toan
trong 50% cac truong hop [32].

Déi véi DN no kéo dai bao gdm no nghiép vu, no khong thanh toan duge. .. 13
cac DN gip kho khin trong san xuat kinh doanh, thiéu von san xuat, cong nghé lac
hau, gia thanh san pham cao hon gia thanh thi truong. .. nén din dén ng BHXH. Sau
cudc khing hoang kinh té thé gioi bat dau tir khung hoang kinh té My nam 2008, hoat
dong san xuét kinh doanh cua cac doanh nghiép bi anh huéng dan dén ng BHXH dién
ra phic tap. Cac budc xu ly 1a hang thang BHXH gui théng bao két qua dong cho
doanh nghiép. Sau khi nhic no 1an nhiéu nhat 2 lan bang vin ban ma doanh nghiép
khong nop, tién hanh I1ap bién ban xac dinh s tién ng BHXH, tinh hinh chap hanh
chinh sdch BHXH cua doanh nghiép dé dé nghi thanh tra lao dong quyét dinh xu phat,
dua 1én phuong tién thong tin dai chdng. Cubi cung, khoi kién doanh nghiép ra toa
néu van ¢6 tinh trén déng.

Poi véi nhitng truong hop no xdu nhu DN ¢6 dau hiéu pha san, giai thé, chi
SDLP 13 nguoi nudce ngoai, DN ng thué...hién nay chua duogc ap dung bién phap dic
thu véi ché tai ¢ manh. Phuong an duge bd LDTB&XH dé xuit bao gom: (1) NSNN
dong bu phan DN no, (2) Quy BHXH dong bu phan DN no, (3) Chi x4c nhan thoi
gian déng BHXH cho NLD sau khi thu hdi dugc no sau thanh Iy va (4) Phan con
thiéu duoc dam béao bé“mg tién 13i phat cham nop cua cac DN ng dong BHXH. Trong
d6, phuong an (1) kho kha thi trong bdi canh kho khin ctia NSNN; phuong an (2)
khong dam bao nguyén tic dong hudng, phuong 4n (3) khong dam bao quyén loi
NLB. Do viy, phuong an (4) trong bdi canh hién tai 14 vira dam bao dugc quyén loi
ciia NLD, ciing khong qua vi pham nguyén tic dong- huéng va phu hop véi bdi canh
cua NSNN.

Buée 2: Cung cdp bién phdp tra no
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Co quan BHXH can vu tién thu no theo nguyén 1y “qua thap hai trudc”, tirc 13
huéng t6i cac khoan ng méi, ng ngén han trude bang cac phuong phap thuc thi lién
quan dén tai san ctia DN, tha tuc phap 1y thu hdi n.

Vé van dé ndy, co quan BHXH c6 thé thuc day viéc phdi hop véi ngan hang
da ky thoéa thuan voi BHXH Viét Nam vé viée hop tac thu, thu ng BHXH cho don vi
vay dé tra lvong cho NLD hoic cho vay theo goi thau ma c6 tra luong cho NLD thi
bat budc kém theo phan tien BHXH phai dong ciia don vi; trich tién dong cac loai
hinh bao hiém nay cta ngudi lao dong chuyén vao quy BHXH.

Budoce 3: Quan Iy no

Co quan BHXH thuc hién quan 1y va canh bdo no dya trén dir li€u chi tiét vé
cac DN va NLD, dong thoi tng dung CNTT trong viée luu trit thong tin vé tinh trang
ng BHXH cua cac DN va cha SDLD. Bén canh dir li¢u tinh trang ng BHXH cua NLD
thong qua su phdi hop véi co quan thué, co quan BHXH can thuc hién chia sé dit lidu
v6i cac Bo, nganh khac, dic biét 1a dir lidu tir B6 ké hoach dau tu: Tir co so dit lidu
quéc gia vé dang ky doanh nghiép ctua Bo Ké hoach va Pau tu, co quan BHXH ¢6
thé ddi chiéu sb lao dong thuc té ma doanh nghiép ding ky tham gia BHXH lan dau
v6i s6 lao dong ma doanh nghiép dang ky véi Bo Ké hoach va Pau tu khi thanh 1ap
dé don dbc doanh nghiép tham gia BHXH ddy dii cho ngudi lao dong.

4.2.3.4. Tang curong hiéu qud phai hop cdc co quan, té chirc lién quan téi hoat
dong thu BHXH.

Hién nay, viéc phéi hop giita té chac BHXH véi cac co quan lién quan hau hét
mang tinh vu viéc. Ngoai su phéi hop trén dién rong voi co quan thué, con lai sy phdi
hop ctia BHXH Viét Nam véi cac co quan hiru quan nhu: Ké hoach, dau tu; thong
ké, dai dién NLD, ngudi SDLD con kha 1ong léo, chua c6 co ché phéi hop rd rang,
chua c6 vian ban quy pham phap luat quy dinh rd van dé nay. Thoi gian t6i, can c6 co
ché phdi hop 15 rang lam co s& cho qua trinh phéi hop gitta co quan BHXH va cac
co quan lién quan, bao gdbm:

- Poi véi Tong cuc thong ké: Bo sung chi tiéu diéu tra sb lao dong lam cong,
an lwong phan loai theo thoi han hop dong lao dong trong cac cude diéu tra hang nam
vé lao dong do Tong cuc Théng ké, Bo Ké hoach va Pau tu cha tri lam co so cho viéc
quéan ly d6i twong tham gia BHXH bat bugc theo Luat dinh.

- Déi véi Bg, So-ké hoach dau twe: Hién nay Bo, So ké hoach dau tu chua co quy
dinh trach nhiém cua co quan dau tu khi cdp phép thanh lap doanh nghiép phai cung
cap thong tin caa doanh nghiép vé dia diém tru sé hoat dong, ngay bét dau hoat dong,
lao dong ding ky dé co quan BHXH tiép cin yéu cau doanh nghiép diang ky tham gia
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BHXH. Do vay, giai phap 12 s¢ ké hoach déu tu, ban quan 1y céc khu cong nghiép kip
thoi cung cap théng tin vé tinh hinh hoat dong caa cac DN: DN méi dugc cap phép,
DN di duogc cap phép con hoat dong, DN tam dirng hoat dong, DN ¢6 chu st dung lao
dong 1a nguoi nude ngoai bo trén... DE giai quyét triét dé tinh trang doanh nghiép
“ma” chi ding ky song khong hoat dong thi trong thi tuc cdp phép nén yéu cau doanh
nghiép xac dinh phuong 4n sir dung lao dong, xay dung quy ché tra lvong. Dya trén
nhitng thong tin d6, co quan BHXH nidm bét d6i twong thudc dién tham gia BHXH,
bién dong ddi tugng tham gia BHXH, nam bat mirc lvong déng BHXH. .. dé quan ly
thu hiéu qua, giam thiéu tinh trang trén dong BHXH.

- Phéi hop giiza BHXH Vi co quan thué: Co quan BHXH va co quan thué cling
phdi hop dé dir lieu duoc ddng bo. Trong khi Co quan Thué dang quan ly chi tiét
dén ting chi nhanh doanh nghiép, vian phong dai dién (nhiéu dau méi); thi da
s6 nguoi lao dong tai cac chi nhanh doanh nghiép dang tham gia BHXH cung
véi ngudi lao dong caa doanh nghiép (me) tai tru so chinh (mot dau méi). Ngoai
ra, dir liéu co quan Thué cung cap dé BHXH Viét Nam khai thac phat trién d6i tuong
con chua cap nhat kip thoi dan dén co quan BHXH dua vao dit liéu cta co quan Thué,
khi dén doanh nghiép lam viéc, yéu cau dong BHXH thi thyc té c6 nhiéu doanh
nghiép khdng con ton tai nhu thong tin dia chi ma co quan Thué cung cap; sb lao
dong thuc té khdng co, hoac s6 lugng it hon nhiéu so vai thong tin lao dong, c& nhan
c6 thu nhap ma co quan Thué cung cap.

- Phéi hop giiza BHXH Viét Nam véi toa an:

Bién phap cubi cung dugc ap dung dé giam thiéu tinh trang trén dong BHXH
la khoi kién DN ra toa thi hién nay gap nhiéu khé khin do chua c6 co ché thong nhat
vé céch thuc thu 1y ho so, qua trinh khéi kién, va thyc hién giam sét sau khi c6 quyét
dinh caa toa 4n. BHXH Viét Nam can c6 su phdi hop véi toa an dé tao sy thong nhat
vé mat quy trinh va céach thirc, gilip nang cao hiéu lyc cua bién phap duoc coi la co
tac dong manh mg téi hanh vi cta nguoi SDLD nay.

- Phéi hop giita co quan BHXH véi t6 chite cong dodn

Co quan BHXH cac cap phdi hop véi t6 chirc cong doan giam sat tinh hinh st
dung lao dong ciia DN, théa udc lao dong tap thé, quy ché tra luong, tinh hinh tham
gia BHXH cua NLD va DN. Co quan BHXH cung vi t6 chiic cong doan khuyén khich
NLD dam phan ky thoa wéc lao dong tap thé voi chu SDLP. Thong qua cac hoat dong
d6i thoai truc tiép, co quan BHXH cung t6 chirc cong doan s& tuyén truyén, giai dap
nhitng thic mic cua ngudi lao dong vé cac van dé lién quan dén BHXH. Dong thoi,
BHXH ling nghe phan &nh nhitng kho khin vuéng mac cua doanh nghiép, cia NLD
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khi thuc hién chinh sach BHXH dé tim giai phéap théo g&. Viéc tuyén truyén phai huéng
VAo Vviéc gitip NLD phai nhan thie & duoc su can thiét cua dong BHXH trén nén tién
lwong, tién cong thuc té tra cho NLD hang thang. Diéu nay s& gop phan cai thién tinh
trang NLD ky hai dén ba hop ddng lao dong véi cac muc tién luong, tién cong khac
nhau dé trén déng BHXH. Ngoai ra, hai bén can ting cuong nhiém vu phéi hop trong
viéc khoi kién DN trén dong, no dong BHXH.

- Phéi hop giia co quan BHXH véi ngan hang

Phéi hop véi ngan hang ra soat cac DN ¢ von DTNN ding ky tra luong cho
NLD qua tai khoan, gigi thiéu hinh thic tai khoan phai sinh dé thuc hién thu nop
BHXH tu dong qua Ngan hang.

- Phéi hop giita co quan BHXH va co quan QLNN vé lao déng dia phirong:
DPay manh hoat dong thu BHXH trén co s& thuc hién mot cach cé hiéu qua su phdi
hop chit ché cac co quan quan Iy tai ting dia phuong dé ndam day da s6 luong don vi
va NLD phai tham gia BHXH nham mo rong hon nita doi twong tham gia BHXH. Co
quan BHXH thyc hién nghiém tic quan 1y lao dong tai dia phuong va trach nhiém
béo cao cho co quan QLNN trong thu ng: Binh ky 3 thang hoac dot xuat, BHXH bao
c4o UBND cling cap, co quan quéan 1y lao dong dia phuong tinh hinh chap hanh phép
luat vé BHXH cuia cac don vi trén dia ban. Cac trudng hop don vi vi pham phép luat
vé dong BHXH khong dang ky tham gia hoic ding ky dong BHXH khong du s6 lao
dong, khong dang thoi han theo quy dinh cua phap luat, co quan BHXH 14ap bién ban,
kién nghi xir 1y theo quy dinh.

4.2.4. Nhom gidi phap vé thanh tra, kiém tra viéc thuc hign bdo hiém xa héi
tgi cac doanh nghigp c6 vén dau tw nwéc ngoai

Mgt 13, can thay doi nhan thirc vé hoat déng thanh tra, kiém tra.

Chu yéu trong thoi gian qua cong tac nay dién ra trong tinh trang bi dong. Khi
xay ra tinh trang trén dong, kéo dai, sé ng 16n gay bire xtc trong du luan méi t6 chirc
thanh tra kiém tra. Mat khéc, cong tac thanh tra giam sat viéc thuc hién chinh sach
BHXH chi gigi han trong hoat dong cta thanh tra lao dong. Vi s lugng doanh nghiép
c6 von DTNN ngay cang 16n trong khi lyc lwong thanh tra vién rat han ché khién
cong tac thanh tra chi mang tinh chat xu Iy diém. Néu dugc thyc hién cha dong, déu
dan, thudng xuyén, dong thoi xac dinh thanh tra kiém tra khdng nhat thiét phai gan
v6i nhitng két luan tiéu cuc va phai c6 xir phat s& c6 thé diéu chinh tot hon hanh vi
cua NLD, nguoi str dung lao dong khi tham gia BHXH

Hai 13, thuc hién tét chire nang thanh tra chuyén nganh vé déng BHXH cua
BHXH Viét Nam.
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Do hién nay, BHXH Viét Nam va BHXH cap tinh, thanh phé truc thudc trung
wong di co thAm quyén thanh tra, kiém tra vé dong BHXH; nén can thiét phai nang
cao trinh d6 chuy@n mén nghiép vu cua thanh tra vién; 1&n ké hoach va ra soat, chon
loc d6i tuong dé tién hanh thanh tra chuyén nganh ciing nhu phdi hop véi co quan
thanh tra vé lao dong thuoc Bo LDTBXH dé hoat dong thanh tra c6 hiéu qua; dic biét
13 thanh tra cac don vi ¢6 biéu hién trén dong BHXH.

Bén canh d6, can thay ddi nhan thirc vé hoat dong thanh tra, kiém tra. Chu yéu
trong thoi gian qua cong tac nay dién ra trong tinh trang bi dong. Khi xay ra tinh trang
trén dong, kéo dai, sé no 16n gay birc xtic trong du luan méi t chirc thanh tra kiém
tra. Mat khac, cong tac thanh tra gidm sat viéc thuc hién chinh sach BHXH chi gidi
han trong hoat dong cua thanh tra lao dong. Vi s6 lugng doanh nghiép trén pham vi
ca nudc ngay cang 16n trong khi luc luong thanh tra vién rat han ché khién cong tac
thanh tra chi mang tinh chat xir Iy diém. Néu duoc thuc hién chu dong, déu dan,
thuong xuyén, déng thoi xac dinh thanh tra kiém tra khong nhat thiét phai gan voi
nhitng két luan tiéu cuc va phai c6 xt phat s& cd thé diéu chinh tét hon hanh vi cua
NLD, nguoi st dung lao dong khi tham gia BHXH

Tang cudng cong tac kiém tra, thanh tra vé BHXH, phdi hop gitra co quan Thanh
tra Lao dong, Thanh tra Nha nudc va cac co quan Lao dong - Thuong binh va Xa hdi,
Ké hoach va Pau tu, Tai chinh, BHXH, Lién doan Lao dong tinh, thanh phé va cac co
quan lién quan trong kiém tra, giam sat, d6n dc viéc thuc hién cac quy dinh cua Luat
BHXH. Cong tac thanh tra, kiém tra duoc phéi hop thuc hién gitra cac Bo, Nganh c6
lién quan: B Tai chinh, Bo Lao dong — Thuong binh va X3 hoi, Tong cuc thué. Trong
do, Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hdi dong vai tro chu tri. Céng tac thanh tra c6
thé duoc thuc hién theo cach thuc ay quyén hoic thanh tra lién nganh.

Ba 14, kiém soat cac DN c¢6 von PTNN bé tron:

Déi véi truong hop chi doanh nghiép ¢d von DTNN bo trén, co quan QLNN
can tap trung hau kiém. Co quan QLNN dinh ky cung cap thong tin vé doanh nghiép;
phén loai DN theo c4c tinh trang khac nhau nhu: DN dang xay dung, dang hoat dong
t6t (nop thué, co nhiéu lao dong, c6 bao céo dinh ky...), DN ¢6 van dé can quan tam
(no thué, cham luong...); DN tam dung hoat dong, DN ¢6 chu st dung lao dong bo
trén... Co quan QLNN vé BHXH va co quan BHXH can theo st hoat dong cua céc
loai doanh nghiép nay. Khi da c6 hién tuong bo trén, cic co quan chirc ning can
quyét liét lién hé vai chinh quyén noi chu doanh nghiép dang ky dau tu vao Viét Nam
(von da dugc tham dinh hoic xem xét dén tinh hop 18 trong qué trinh cap gidy ching
nhan ding ky dau tu) dé truy tim chu doanh nghiép bo trén... Ban than nguoi lao
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dong, doanh nghiép Viét Nam ciing can canh giac trudce cac diu hiéu ké trén. Nhu
vay, can thiét phai cd su phéi hop chit ch& va hiéu qua gitra cac co quan quéan 1y nhu:
ké hoach - dau tu, thué, lao dong - thuong binh xa hoi, quan ly cac khu cong nghiép,
cong an, cong doan, chinh quyén phuong x4, quan, huyén...

Bon la, Tang cuong vai tro va quyén lyc cia thanh tra BHXH

Phap luat & nhiéu nuée c6 cac quy dinh rd tham quyén cuaa thanh tra BHXH
dé kiém tra va tham chi I thuc hién cudng ché ban dau ddi vai mot sé truong hop
khong tuan thu quy dinh vé dong goép BHXH.

Tai Viét Nam, hién nay chi c6 co quan BHXH trung wong va co quan BHXH
cap tinh mai ¢6 tham quyén thanh tra, do d6, can thiét phan quyén thanh tra dong
BHXH cho BHXH cap quan, huyén. Pong thoi, can quy dinh rd thanh tra BHXH c6
nhitng quyén va trach nhiém gi. Vi du vé quyén cia thanh tra trong viéc quan ly thu
BHXH, can c¢6 quy dinh cu thé thanh tra BHXH c6 quyén kiém tra cac tai khoan,
bang can d6i, s6 sach bao céo tai chinh lién quan dén dic diém cong viéc, sb luong
lao dong, tién lwong, tién céng cua NLD.

Dé han ché va phong tranh cac hanh vi tiéu cyc cua thanh tra BHXH trong qué
trinh 1am nhiém vy, can ap dung nhiéu bién phap khac nhau, trong d6 c6 thé bd sung
khoan tién thuong dya trén sé tién phat thu duoc cia ngudi sir dung lao dong. Hoic
cd thé bd sung thém céc khoan tro cap, phu cap cho thanh tra vién, trong tw nhu mot
s6 nudc trén thé gisi, chang han ¢ Syria thanh tra dugc tra trg cip ngoai gio, Jordan
cap mot khoan tién hang thang cho thanh tra ciia ho twong duong véi 103 USD, trong
khi & Kuwait khoan tién nay la 346 USD.

Nam la, Tang cieong hoat dong giam sét vé thu BHXH déi véi DN c6 von
DTNN.

Tang cudng cong tac giam sat theo chuyén dé trong timg linh vuc nhu: hoat
dong mé rong ddi tuong tham gia BHXH; tinh hinh ng dong BHXH, cham dong
BHXH; hoat dong dau tu ting truéong quy BHXH. Véi lyc lwong can bo thanh tra con
han ché vé s6 luong trong khi sb luong doanh nghiép hoat dong I6n khién cho cong
tac thanh tra n6i chung chi mang tinh chét xir Iy diém. Do vay, dé dap ung yéu cau
thuc té cua cong tac giam sat, thanh tra, kiém tra va xt Iy vi pham viéc thanh lap cac
doan kiém tra véi thanh phan chi yéu 1a cac dai biéu qudc hoi la vo cuing can thiét.

Hoat dong giam sét su phéi hop cia BHXH tinh, thanh phé véi S& Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi nén tap trung cu thé vao viéc tang cuong phdi hop trong cong
tac thanh tra, kiém tra. Binh ky vao ngay 25 hang thang, BHXH tinh, thanh phé cung
cap théng tin cho Sé Lao dong — Thuong binh va Xa hoi danh sach cac doanh nghiép no
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BHXH tir 3 thang tra 1&n hozc tir 100 triéu dong tré 1én; tinh hinh cac doanh nghiép khac
phuc nhitng sai pham sau khi thanh tra, kiém tra va cung cap théng tin vé thuc hién phap
luat BHXH cua doanh nghiép theo yéu cau ciia Thanh tra S dé ting cuong quan 1y doi
véi doanh nghiép. S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi

S Lao dong- Thuong binh va X hoi cung cip thdng tin két qua xu Iy doanh
nghiép vi pham dén BHXH tinh, thanh phé dé biét. Vao ngay 25 cua thang cudi quy, S
Lao dong — Thuong binh va Xa hoi cing BHXH tinh, thanh phé hop dénh gia tinh hinh
kiém tra, xir ly céc doanh nghiép, qua d6 s& c6 bién phap hoac kién nghi voi UBND tinh,
thanh phd xir Iy nhitng doanh nghiép vi pham da xtr phat nhung van ¢ tinh khéng khic
phuc hau qua, nham ngin ngira d6i véi cac doanh nghiép khac.

Hoat dong giam sét sy phdi hop cia BHXH quan, huyén véi Phong Lao dong
— Thuong binh va Xa hoi nén tap trung cu thé vao nhitng ndi dung sau:

- Thuc hién Phiéu trao d6i thdng tin hang thang giita 02 co quan nham nam
bat kip thoi viéc chap hanh phap luat lao dong, BHXH cua cac doanh nghiép. Cudi
nam téng hop Phiéu trao d6i thdng tin, b4o céo tinh hinh thuc hién vé S Lao dong —
Thuong binh va X4 hi tinh, thanh phé va BHXH tinh, thanh phé.

- binh ky hang thang Phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi sé€ thong bao
danh sach cac don vi dang ky str dung lao dong, dang ky thang luvong, bang luong;
trén co s& d6 BHXH quan, huyén yéu cau cac doanh nghiép thuc hién viéc trich nop
BHXH theo quy dinh va thong bao dén Phong Lao dong — Thuong binh va X3 hoi
cac don vi vi pham phép luat BHXH dé phéi hop kiém tra va xir ly.

Sau 13, tich cuc phdi hop véi nganh Cong an trong thanh tra, kiém tra.

Co quan BHXH s& ting cudng, chi dong phdi hop véi co quan cong an trong
viéc trao doi thong tin, cung cip ho so, tai liéu va to chirc xay dung chuong trinh, ké
hoach, ndi dung cu thé dé trién khai thuc hién theo timg nam. Co quan canh sat diéu
tra cac dia phuong hd trg cac don vi thugc hé thdng BHXH trong viéc thu hoi sé tién
no dong, cham dong BHXH cuia cac don vi, doanh nghiép va phdi hop xir Iy nghiém
nhitng hanh vi ¢é tinh trén déng, lam dung va tryc lgi quy BHXH.

4.2.5. Mgt sé gidi phap khac

Mgt 13, Hé thong chinh sach viéc lam, lao déng, tién lwong phdi diegc cdi chch
dong bé: Chinh sach BHXH bat budc thuc hién ddi voi NLD ¢6 viée 1am, c6 HDLD,
s6 tién dong BHXH duoc trich trén nén tién luong, tién cong cua NLD. Mtc d6 tuan
thi cua DN ¢6 von DTNN vé HPLD, tién luong, thang bang lwong, ky han tra lwvong
anh huaong tryc tiép dén tuan thu dong gép BHXH. Do d6, dong thai véi chinh sach
BHXH, hé thdng chinh séch viéc lam, lao dong, tién lwong phai dugc cai cach dong
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bo. Trong d6, quan ly tra lvong qua tai khoan va thanh toan khéng ding tién mat 1a
tién dé dé xay dung mot nén tang thu nop BHXH minh bach.

Hai 13, thay doi céch thirc giao chi tiéu ké hoach thu: Tir khi thanh 1ap BHXH
dén nay, BHXH xay dung ké hoach thu theo tiéu chi s tién thu. Sé tién thu BHXH
khdi DN ¢ vén DPTNN chiu anh huong cua sé luong ngudi tham gia, mic luong
dong BHXH, va ty & dong. Do ap luc can ddi quy, ti 16 dong BHXH dugc diéu chinh
tang tir 5% 1én 8% d6i véi NLD, tir 15% 1én 18% ddi voi ngudi SDLD. Do lam phat,
tién lwong ciing hang nim dugc diéu chinh ting thong qua mirc lvong t6i thiéu ving.
Do d6, qua trinh t6 chirc thuc hién, co quan BHXH khong chiu nhiéu &p luc gia ting
s6 luong tham gia ma van dam bao chi tiéu ké hoach da dé ra (theo lugng tién thu).
Chinh vi vay, can thiét phai thay d6i cach giao chi tiéu, tir luong tién thu sang sé lao
dong tham gia dé dam bao tot hon quyén loi caa NLD.

Ba I3, Thyc hién giao chi tiéu phét trien BHXH cho chinh quyén dia phuong
va céac khu cong nghiép, khu kinh té. B4i véi nhitng dia phuong c6 s6 lwong doanh
nghiép c6 von DTNN 16n, can thiét phai thdng nhat chu truong khong vi thu hat von
dau tu nudc ngodi ma bo qua quyén loi chinh dang ciia NLD.

Bon 13, nghién ciru thay doi cach tiép can moé hinh BHXH theo hudng san ASXH,
thiét ké hé thong da ting dé dép ung t6t hon nhu cau tham gia BHXH cua tirng nhdm lao
dong ma khong tao ganh nang 1én ngan sach Nha nudc. Thong qua mot sé chinh sach
nhu méd rong ché d6 BHXH ngan han cho NLD phi chinh thiic; khuyén khich NLP tich
lity BHXH trong dai han, han ché NLD huéng trg cap BHXH mot lan; gan két BHXH
VGi mot s6 chinh sach khac nhu NLD, doanh nghiép duoc vay vén wu dai néu ching
minh 13 c6 tham gia BHXH va dong thué ddy du; cha me dugc huong mot khoan tro cap
tudi gia (néu cha me khdng co bat ky mot khoan tro cap nao khi vé gid) véi diéu kién
con céi co tham gia BHXH...Tat ca nhiing chinh sach d6 s& khuyén khich NLD tham
gia BHXH, tao théi quen tham gia BHXH trong dan chung.

Nam 13, ting cudng hiéu qua dau to quy BHXH dé gia ting ngudn thu cho
quy, giam ap luc dong goép 1én NLD va ngudi SDLD; ddng thoi tao niém tin cho
NLD, NSDLP vé tinh hiéu qua cua viéc tham gia BHXH so vai cé4c hinh thic tiét
kiém va bao vé khac. Tir d6, khuyén khich nguoi SDLD tham gia BHXH cho NLD.

S&u 1a, Minh bach théng tin quan ly. Minh bach théng tin trong quan ly gan
Vvé6i trach nhiém giai trinh cta co quan QLNN va t6 chuc thuc hién BHXH ddi voi
chu thé dong gép vao quy BHXH 1a NLD va nguoi SDLD. Néu thong tin dong gop
rd rang, dé dang tra ciru, Kiém soat; NLD dé dang nhan biét duoc loi ich 1au dai cua
viéc tham gia BHXH (bao gom ca phan dong gop cua ngudi SDLD va phan hd tro
ctiia Nha nudc khi quy bi thAm hut) co quan BHXH c6 thé dé dang thu hiit NLD tham
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gia BHXH hon.

Bay la, Tang cuong nang luc dai dién dich thuc cia NLD, dac biét la nang luc
dam phan, thuong lugng va thoa thuan dé ky két thoa uéce lao dong tap thé, ning luc
tham gia giai quyét tranh chap; ning luc bao vé, cham lo doi sdng cho NLD, dam bao
quyén loi cho NLP. Nha nudc hd trg nhat 1a vé tai chinh dé cong doan doc lap twong
d6i voi doanh nghiép ¢ vén DPTNN

TOM TAT CHUONG 4

Trong chuong 4, NCS di dé xut cac dinh hudng va giai phap hoan thién
QLNN vé thu BHXH dbi v6i DN ¢6 vén DTNN ¢ Viét Nam. Cu thé nhu sau:

- Muc tiéu, quan diém va dinh huéng hoan thién QLNN vé thu BHXH noi
chung, thu BHXH d6i véi DN ¢6 vén DTNN néi riéng

- Pé xuét cé4c giai phap QLNN vé thu BHXH dbi vi DN ¢ von BPTNN bao
gom: hoan thién hé thdng chinh sach phap luat, nang cao hiéu qua t chic thuc hién,
tang cudng thanh tra kiém tra viéc thuc hién BHXH tai cac DN ¢ vén DTNN va mot
sb giai phap khéc

- Mot s6 kién nghi d6i véi Nha nuéce va co quan B, co quan ngang Bo nham
hoan thién QLNN vé thu BHXH ddi véi DN c6 vén DTNN.
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KET LUAN

Bao hiém xa hoi vai vai trd 1a tru cot cua hé théng ASXH la mét trong nhitng
chinh sach gép phan quan trong trong thuc day sy phat trién kinh té, xa hoi cua dat
nuée. BHXH duoc thyc hién theo nguyén tic dong- hudng, quy BHXH hinh thanh
cha yéu tir sy dong gop cua ngudi lao dong va ngudi s dung lao dong. Quan ly nha
nuéc vé thu BHXH d6i véi DN ¢ vén DTNN tac dong téi hoat dong thu BHXH,
gilp cho cong tac thu BHXH cua DN c6 vén DTNN dién ra dung, du, kip thoi, dam
bao viéc duy tri va ting truong quy. Luan an da hé thdng héa nhitng van dé ly luan
co ban vé thu BHXH va QLNN vé thu BHXH. Trén co s& d6 phan tich, danh gia thuc
trang; chi ra nhitng thanh tuu va han ché con ton tai trong thu BHXH va QLNN vé
thu BHXH d6i véi DN c6 von DPTNN. Nhitng danh gia theo hé thdng tiéu chi va theo
nodi dung QLNN 12 co s& dé tac gia dwa ra mot s nhém giai phap chi yéu nham ting
cudng QLNN vé thu BHXH dbi véi DN ¢ vén DTNN trong thoi gian téi. Luan an
cling dua ra mot s6 kién nghi véi Nha nudc, voi cac Bo, nganh lién quan va co quan
BHXH nhim tao ra cac co ché, chinh sach va diéu kién thuan loi dé nang cao hiéu
qua QLNN vé thu BHXH ¢ Viét Nam.

Tuy nhién trong gii han nhat dinh, luan &n méi chi tap trung vao nhiing van
dé co ban nhat vé quan 1y Nha nudc doi véi thu BHXH. Do vay, can mot s6 nghién
cau Khac:

- Nghién ciu tiép can véi nhitng noi dung con lai cia QLNN vé thu BHXH
nhu hop tac qudc té vé thu BHXH,. ..

- Phép luat hién hanh khdng khéng ché s6 von gop ciia nha DTNN vao mot
doanh nghiép da dugc dang ky kinh doanh va tién hanh hoat dong; trong khi d6 co
quan BHXH tién hanh thu BHXH trén co s& lao dong, tién luong. Thém vao d6 cach
thizc phan loai khdi DN cua co quan BHXH khéng théng nhat, dan dén sé liéu thu
BHXH cua khdi doanh nghiép c6 von DTNN chua thuc su day di va chinh xac.
Huéng nghién ctu tiép theo dugc thuc hién khi hé thong dit liéu cua BHXH day du
hon, phén loai khi DN chinh x4c hon; nghién ctru thuc tién trén quy mé 16n hon

Luan &n duoc thyc hién véi hy vong dong gop phan nao cho su phét trién chung
caa chinh sach BHXH néi chung, thu BHXH c6 von BTNN ndi riéng. Mac du da hét
sic ¢6 gang nhung do thoi gian va kha ning c6 han, luan an khong tranh khoi nhitng
thiéu s6t. R4t mong nhan duoc sy gop ¥ cua cac thay cd, cac nha khoa hoc dé luan an
duoc hoan thién va phat trién hudng nghién ctru trong nhitng dé tai tiép theo.

Tac gia dé tai xin chan thanh cam on!
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PHU LUC



Phu luc 1: Cac nha cung cap phan mém IVAN

TT | Ténphan mém Tén nha cung cap
1 | VNPT-BHXH Tong cong ty Dich vy Vién théng VNPT — Vinaphone
2 | iBHXH Cong ty Cd phan TS24
3 |eBH Cong ty TNHH Phét trién céng nghé Thai Son
4 | EFY-eBHXH Cong ty C6 phan Cong nghé tin hoc EFY Viét Nam
5 | eBHXH Cong ty Co phan BKAV
6 | vBHXH Tong cong ty vién théng Viettel
7 |CMC Cong ty TNHH Giai phap phan mém CMC




Phu luc 2: Biéu d6 phan tang cia hé théng vin ban theo TCVN 1SO 9001:2008
trong co quan Hanh chinh.

Mo ta
o Nuc dich
+ Pham vi ap dung
* Chinh sach, muc ﬁé]chétlugng
& Gidi thign v th chive (80 th chive, chive ning
nhidm v, oo ciu to chire.. )
Mo ta

* Cdc Qui trinh (Thi tuc) dp dung

MG ta:

* Cac cong viéc dwge thue hidn

Cic tai liéu hd tro Bao gom:

* Cir Bidn min

(Tang 4)

(Nguon: Piéu tra Lao déng, tién lwong va nhu cau sir dung lao dong trong cac
doanh nghi¢p 2014, B¢ LDTB&XH)



Phu luc 3: Quy trinh thuc hién thu va cip s6 BHXH.

Newi Bouvi Buru dién Tiép nhn ho 3o KH-IC Thu 50, the
Jag dong
- Hirdnz dan LB k#
—— e TELTS - Kiém tra, i chis
Lepmat | |1 o sich DUDTS |- i otk | | | Tip ot b fo dhal dash sich
VT | vy mie s ptuvgia [ |- Dahsich | |- Desh sich -Cipmish
| lan dau hodc co phat sinh - Clp gidy hen ¥ Nhap dit hen
thay 361 TT) I, tigh
Gidy hen | D02=-T5  Kibm ra, 861 chifu
. * khai, darh sich
R | —— 1 ¥ b thi i
- Nhip UNC Bmchlgusnphm Hham £iz
thy, =0 da thu - In 50 BEYH
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(Nguon: Quyét dinh 959/0D-BHXH ngay 9/9/2015 cia BHXH Viét Nam ban hanh
quy dinh vé quan Iy thu BHXH, BHYT, BHTN; quan Iy sé BHXH, thé BHYT)




Phu luc 4: Bd tiéu chi d4anh gia quan 1y nha nwéc vé thu bao hiém xa hai doi

véi doanh nghiép c6 vén dau tw nwéc ngoai

Tiéu chi Cac chi tiéu danh gia
Hiéu luc | 1. Mize d@é hién thuec quyeén luc nha niréc
(@) | Miic dd hoach dinh chién lugc, ké hoach thu BHXH
(b) | Muc d6 ban hanh phép luat
(c) | Muc do diéu tiét cua chinh phu
(d) | Thanh tra, kiém tra vé thu BHXH
2. Mure do tuan thu phap lugt
(@) | Mirc d6 tuan thii phap luat cua co quan to chirc thuc hién
(b) | Mt d6 tuan thu phap luat cua doanh nghiép c6 vén DPTNN
(c) | Mic do tuan thi phap luat cia NLD trong DN c6 von DPTNN
Hiéuqua |1 Mitc dé gia ting sé thu BHXH cua khéi DN ¢6 von DTNN
2 Mite dé giam thiéu thoi gian thu ngp BHXH
3 | Mikc dé tiét kiém chi phi
Phorhop |1 Mize dg phil hop ciia quy dinh phap ludt vé thu BHXH doi véi DN
c6 von PTNN
2 Mize dg phl hop giira cach thize té chire thu BHXH véi DN ¢6 von
DTNN
3 Mize dé phu hop giira hoat dong thanh tra, kiém tra véi véi DN c6
von PTNN
Bénviing | 1 | Mikc dé bén ving tai chinh va én dinh cua chinh séch thu BHXH
doi véi DN ¢6 von DTNN
2 | Tham gia BHXH gop phdn dam bao lgi ich cho NLD
3 Tham gia BHXH gop phan san sé ganh nang tai chinh cho DN c6
von BTNN khi NLD gdp riii ro.
4 Ndng luc t6 chirc thuec hién ngdy cang nang cao.

(Nguon: Tac gid xay ding)




Phu luc 5: Mau phéng van can b thu bao hiém xa hdi thude co quan BHXH

Thua Ong (Ba), t6i dang thuc hién mot sé nghién ctzu nham hoan thién QLNN
vé thu BHXH d6i vai DN c¢6 von DPTNN. Rat mong duogc su giup d& cua Ong (Ba)
trong viéc cung cip mot s6 thong tin can thiét lién quan dén nhiém vu thu BHXH cua
cac DN c6 vén DTNN ma Ong (Ba) va co quan dang dam nhiém. Toi xin cam két
nhitng théng tin nay chi phuc vu cho muc dich nghién ctru va dugc gitr bi mat.

1. Xin Ong (B&) cho biét nhiém vy thu BHXH cua cac DN cd vén DTNN trén
dia ban duoc phan cip nhu thé nao?

2. Xin Ong (B&) cho biét nhitng thuan lgi va kho khan nhat ma Ong (Ba)
thuong gap phai trong qué trinh thuc hién thu BHXH dbi véi DN ¢6 von DTNN?

3. Theo Ong (Ba) dé thao g& nhitng kho khan ma Ong (Ba) vira néu can phai
thuc hién nhiing bién phap gi?

4.Theo Ong (Ba) cong tac thu BHXH dbi véi DN ¢6 von DTNN hién dang &
muc d6 nao sau day (quan ly rat yéu; quan ly yéu; quan 1y dudi mic trung binh; quan
ly trung binh; quan ly kha; quan ly tot; quan ly rat tot) va dau 13 nguyén nhan? giai
phéap cho nhitng nguyén nhén nay la gi?

Xin cam on su gitp d& va hop tac cua Ong (Ba) !

Tom tit ghi chép két qua phéng van

1. Téc gia phong van 10 cudc: 8 can bo thudc phong thu cia BHXH cap quan
(nhitng quan dugc BHXH tinh phan cap truc tiép thu cua nhitng DN ¢6 vén DTNN)
bao gom: quan Ba Pinh, quan Péng Pa; 2 can bo phong thu BHXH cap tinh (nhiing
tinh khéng phan cap cho BHXH cap huyén tién hanh thu BHXH cua doanh nghiép
c6 von DTNN).

2. Thu BHXH hién con gap mot sb kho khan nhu:

- Hé thdng van ban kha day du, nhiéu vin ban huéng din chua ban hanh kip
thoi,

- Quyén han cua cdp quan con han ché (chua c6 thim quyén thanh tra kiém tra
vé thu BHXH trén dia ban quan, huyén)

- Tiéu chi phan loai doanh nghiép nao thuéc nhdém doanh nghiép c6 vén DPTNN

con chua thong nhat: mot s6 quan thudc dia ban ¢ sé lugng doanh nghiép c6 von



DTNN 16n nhu Ba Pinh, DPdng Pa chi xép doanh nghiép 100% vén DTNN vao nhoém
doanh nghiép ¢ vén DTNN, nguoc lai nhitng dia phuong nhu Théi Binh, Lao Cai,
chi can doanh nghiép c6 1% vén DTNN thi xép vao khdi doanh nghiép ¢ von PTNN;
diéu nay dan dén sb liéu thdng ké tong hop chua chinh xéc.

- Doanh nghiép c6 vén DTNN thuong cé quy mé trung binh va 16n, do d6 néu
doanh nghiép gip khé khin trong san xuét kinh doanh 1am cho sé no déng, cham
dong cao, anh hudng dén kha niang dam bao quyén loi cho NLD.

- Nhiéu doanh nghiép c6 vén DTNN c6 tu van phap ly va tim hiéu rat ki luat
phap Viét Nam, nén trén dong bang nhimng cach nhu ky hop dong thué lai (thué lao
dong da ky HPLD véi doanh nghiép khac), ky HPLD ngan han (dudi 3 thang); boc
tach tién luong thanh nhiéu khoan phu cp khac nhau dé giam luong co ban 1am cin
cir dong BHXH.

- NLD lam viéc trong DN ¢ vén DTNN chu yéu 1a lao dong pho théng, nhan
thirc cia NLD con han ché, hiéu biét phap luat khong dong déu gay kho khan cho
quan ly...

3. Mot s6 giai phap, kién nghi:

- Nha nudc can tiép tuc hoan thién hé thong Luat BHXH, phép luat lao dong;
tang cudng quan 1y lao dong, tién luong

- Phan dinh rd quyén han trach nhiém cua cac cap trong quan ly.

4. Panh gia mic 46 QLNN vé thu BHXH ddi véi DN ¢6 vén DTNN hién nay

cac y kién duoc hoi cho rang dang & mac trung binh, can phai tiép tuc hoan thién.



Phu luc 6: Phiéu khao sat ngudi lao dong

Kinh thua anh/chi.

Toi la Mai Thi Dung- nghién ctru sinh truong Pai hoc Thuong mai. Hién nay t6i dang
thue hién mot dé tai khoa hoc nghién ciru cong tac “Quan 1y nha nwéc (QLNN) vé
thu Bao hiém x& hoi (BHXH) ddi véi Doanh nghiép c6 von dau tw nwée ngoai”.
Pé nghién ciru duoc khach quan, chinh xac, 1am co s& dé xuat nhirng kién nghi phu
hop; tran trong dé nghi quy dng/ ba tra loi cau hoi trong phiéu khao sat nay. Toi cam
két bao mat thong tin c& nhan. Y kién cua anh/chi s& khong dugc dung cho bat ky
muc dich nao khac.

Phan 1: Thong tin ca nhan:

Anh (chi) vui l6ng cho biét cac théng tin ca nhan sau:

Lo HO VA TN .ot (c6 thé bo qua)

2. Gigi tinh: O Nam 1 N

3. Do tudi

O 15-25 tudi O 26-35 tuoi

O 36-45 tudi O 46 tuoi trr 1én

4. Trinh do hoc van:

1 Ph théng [0 Cao dang, trung cip

1 Pai hoc (1 Sau dai hoc

5. Vi tri cdng viéc cua anh (chi):

[0 Nhan vién [0 Quan ly cap co so

[0 Quan ly cap bo phan ] Ban giam ddc

6. Loai Hop ddng lao dong cua anh/chi la:

0 Khéng xac dinh thoi han [ Xac dinh thoi han tir 12-36 thang
[0 Hop ddng mua vu 3- dudi 12 thang [0 HPLD dudi 3 thang

[ Khong ky HPDLD, HD miéng

Phan 2: Tinh hinh thu ngp BHXH ciia NLD

7. Anh/chi c6 phai ngp BHXH nam 2016 khong?

O Co O Khéng

8. Anh/chi c6 biét cu thé sé tién dong BHXH hang thang (hoic quy, 6 thang/lan) caa
anh chi la bao nhiéu khéng?

[0 C6 biét [0 Khong biét

9. Anh/chi c6 biét cu thé sé tién dong BHXH hang thang (hoic quy, 6 thang/lan) caa
doanh nghiép cho anh/chi la bao nhiéu khéng?

[0 C6 biét [0 Khéng biét



10. Theo anh/chi, muc tién lrong lam cin ctr déng BHXH niam 2016 ciia anh/chi bao
gom:

[ Luong co ban [0 Luong co ban va phu cap luong

[0 Luong co ban, phu cp lwong va cac khoan b sung.

11. Theo anh/chi, quy dinh mc lwong tdi thiéu 1am cin cir déng BHXH ciia NLD
lam viéc trong DN c6 vén DTNN nim 2016 la:

0 Murc luong co so 0 Muc luong tbi thiéu ving

[0 Phép luat khong quy dinh muc tdi thiéu [0 Khdng biét quy dinh nay

12. Theo anh/chi, quy dinh mutc tran déng BHXH (muc t6i da) 1am cin ct dong
BHXH cta NLD lam viéc trong DN ¢6 vén DTNN nim 2016 la:

[ 20 1an mirc luong co s& [ 20 lan mizc lwong t6i thiéu ving
[0 Phéap luat khong quy dinh muc téi thiéu [0 Khong biét quy dinh nay

13. Anh chi c6 biét cac hinh thirc xir phat néu vi pham phép luat vé dong BHXH
(khong dong, dong khong du sé tién, dong khong ding thoi gian...)

[ Biét o [ Chi biét mot sb hinh thie [0 Khong biét

14. Néu c6 thic mac vé thu nop BHXH, anh/chi s& tim dén co quan nao dudi day?
[0 Co quan BHXH cap quan, huyén

[0 Uy ban nhan dan cip quan, huyén

[J Phong lao dong- thuong binh xa hoi

15. Anh/chi tim hiéu chinh séch, phéap luat BHXH qua kénh thong tin nao? (danh dau
tat ca cac kénh thdng tin st dung)

[0 Tu nghién ctu, tim hiéu [0 Co quan BHXH ph bién

[0 Doanh nghiép pho bién [0 Cong doan co sd pho bién

[0 Kénh théng tin khac. [0 Khéng tim hiéu

16. Anh/chi da timg tham gia giai trinh thanh tra BHXH vé van dé déng gop BHXH chua?
[0 Chua [0 D3 tham gia (Cuthé................ Lan/nim)

Phan 3: Quan 1y nha nudc vé thu bao hiém xa hoi dbi vai doanh nghiép c6 vén dau
tu nuGC ngoai.

Anh (chi) vui long thé hién mtc d6 dong y cua anh/chi d6i véi quan 1y nha nudc vé
thu BHXH d6i v6i DN ¢6 von dau tu nudc ngodi nhu bén dudi bang cach khoanh
tron vao mot trong sé nam 6 theo murc d¢ thang diém tir 1 dén 5 véi quy woc vé diém

cua thang do nhu sau:

1 2 3 4 )

Rat khong dongy | Khong dong y Ludng lu | Pong y Hoan toan dong y

Noi dung




STT Chi tiéu Mirc d dong y
123|415

17. | Ban hanh chinh sach thu BHXH déi véi DN c6 vén PTNN

a Tham gia BHXH la can thiét dé bao vé toi trudc rai ro 123|415

b Muc dong BHXH hién nay la cao so vai kha nang dong gopcua |1 |2 |3 |4 |5
tOi

C Quy dinh ty I¢ dong BHXH cia DN cao so véi ty I¢ dongcua |1 |2 |3 |4 |5
NLB 1a phu hop

18. | Té chic thuc hién chinh sach thu BHXH doi véi DN c6 vén
PTNN

18.1 | Tuyén truyén, phé bién chinh sach, phap luat thu BHXH 121|345

a T6i dugc cap nhat thuong xuyén cac thong tin vé thu BHXH 112131415

b To6i thuong xuyén theo doi trén cac phuong tién thong tin dai |1 |2 |3 |4 |5
chdng vé BHXH

c Véi ban than t6i, co quan BHXH da thuc hién tot viec phé bién |1 |2 [3 |4 |5
kién thac BHXH

d T6i duoc tiép can chinh xac thong tin vé dong BHXH 1123|415

e T6i duoc tiép can day du thong tin vé dong BHXH 121|345

18.2 | Thuc hién trach nhi¢gm dong BHXH

a T6i ludn nop BHXH day du 121|345

b Phuong thirc thu tién déng BHXH ciia BHXH hiénnay lathuan |1 |2 |3 [4 |5
loi cho nguoi tham gia

c T6i duoc thong tin day du vé qué trinh DN thu va chuyéntién |1 |2 |3 |4 |5
BHXH cua toi

d T6i duoc thong tin day du vé viéc DN chuyén phan trach nhiem |1 |2 |3 |4 |5
dong gop cua DN cho quy BHXH dung han

e Su gia tang mirc dong BHXH lam giam su tuan that BHXHcaa |1 |2 |3 |4 |5
tOi

f Néu murc lvong cua toi cao hon, toi s& tudn thu BHXH hon 12 (3]4]5

g Néu mirc hudng cia toi cao hon, toi s& tuan tha BHXH hon 121|345




STT Chi tiéu Mirc d dong y

h T6i s& tuan thu BHXH néu NLD khac cling tuan thu BHXH 11213 |45

19. | Thanh tra, kiém tra vé dong BHXH

a Co quan BHXH thudng xuyén lién hé, nhac nha tdi thyc hienquy |1 [2 |3 |4 |5
dinh vé BHXH

b Sau mdi lan thanh tra, kiém tra; toi s& tuan thu BHXH hon 123|415

c X4c suét bi kiém tra cao thi toi s& tuan tha BHXH hon 112 |3 |4 |5

d Mtc phat hanh vi khéng tuén tha cao hon thi téi s tudnthu |1 |2 |3 |4 |5
BHXH hon

e Xtr Iy hinh sy vé trén dong BHXH khién DN giam trén dong 121|345

Phan 4: Cau héi khac

20. Theo anh/chi; nguyén nhan nao quan trong nhat anh hwéng dén viéc NLD

khong tham gia hoic tham gia BHXH dwéi mire lwong thuc nhan?
[ Tién luong ctuia NLD thap

[0 NLD mubdn nhan tro cap hién tai cao hon, thay vi loi ich BHXH trong twong lai

L1 DN khong tham gia BHXH cho NLD
[0 Chinh sach BHXH chua hap dan

[ Viéc tham gia BHXH khoé khin (Thu tuc phién ha, mat thoi gian thu nop...)

[0 Nguyén nhan Khac. Cuthé............ooooiiiiiiiiii i

19. Anh chi vui 10ng cho biét nhitng y kién khdc, lién quan dén nhirng vuéng

mac, bat cap trong viéc thu nép BHXH ciia DN ¢6 von PTNN hién hanh?

Xin chan thanh cam on sy hop tac cua Anh/ chi
Moi chi tiét, xin vui 1ong lién hé:

Mai Thi Dung- NCS truong Pai hoc Thuong mai
bién thoai: 0973464787

Email: dungmt.bh@gmail.com



mailto:dungmt.bh@gmail.com

Phu luc 7: Phiéu khao sat doanh nghiép c6 vén dau tw nwéc ngoai

Kinh thua 6ng/ ba.

T6i la Mai Thi Dung- nghién ctru sinh truong DPai hoc Thuong mai. Hién nay t6i dang
thue hién mot dé tai khoa hoc nghién ciru cdng tac quan 1y nha nudc (QLNN) vé thu
Bao hiém x4 hoi (BHXH) d6i vai Doanh nghiép ¢ vén dau tu nudc ngoai. Bé nghién
ctru duge khach quan, chinh xac, 1am co s dé xuat nhitng kién nghi pht hop; tran
trong dé nghi quy 6ng/ ba tra 15i cau hoi trong phiéu khao séat nay. Toi cam két bao
mat thong tin ca nhan, thdng tin riéng cta don vi.

Phan 1: Thong tin co ban

L. Ten doanh NQRIED. ...

4. TTANG WD . .ottt e
S.P1achi email. ...
6. Linh vuc hoat dong

7. Nuéc Xuat xir

8. Loai hinh doanh nghiép dang ky

0 DN 100% vbn dau tu nudc ngoai O DN lién doanh

10. DN ¢6 nam trong khu cong nghiép, khu ché xuat, khu cong nghé cao khong?
OCo O Khéng
11. Quy mo lao dong cua doanh nghigp?
1 10 ngudi tré xudng O Tir 10 dén 49 nguwoi O Tir 50 dén 199 ngudi
[0 Tir 200 dén dudi 299 O Tir 300 dén 499 O Tur 500 ngudi tre 1én
12. Hé théng thang luong, bang lwong cua doanh nghiép
O Khong cé O Tu xa@y dung O Van dung cia Nha nudc
O Van dung caa doanh nghiép khac O Khéc
13. Hé thdng thang lwong, bang luong ciia doanh nghiép di duoc diang ky véi co quan
quan ly lao dong tai dia phuong chua?
O Chwa dang ky O Pa dang ky
O Da dang ky nhung chwa nhdn duoc thdng bao

Phan 2: QLNN vé thu BHXH dbi véi DN c6 vén PTNN



Anh (chi) vui long thé hién mtc d6 ddng y cua anh/chi dbi véi quan 1y nha nude vé
thu BHXH ddi véi DN ¢6 vén dau tu nude ngoai nhu bén dudi bang cach khoanh
tron vao mot trong sé nam 6 theo murc d6 thang diém tir 1 dén 5 véi quy woc vé diém

cua thang do nhu sau:

1 2 3 4

5

Rat khong dong y | Khong dong y Ludng Iy | Dongy

Hoan toan dong y

STT Chi tiéu Mirc @ dong y
1123|415

14 | Ban hanh chinh siach thu BHXH d6i véi DN c6 vén PTNN

a Vin ban quy pham phép luat vé tha BHXH d6i voi DN ¢6 von
DTNN ban hanh day di

a Vin ban quy pham phép luat vé thu BHXH d6i voi DN covon |1 [2 |3 |4 |5
DTNN ban hanh Kkip thoi

b Quy dinh thu BHXH d6i v6i DN ¢6 von PTNN duoc banhanh |1 [2 |3 [4 |5
cu thé, chi tiét

c BHXH la can thiét d6i voi DN vi BHXH gop phansanséganh |1 |2 [3 |4 |5
nang tai chinh cho DN khi NLD gap rui ro

d Quy dinh ty 1€ dong BHXH ctua DN cao so vaity I€ dongcia |1 (2 |3 |4 |5
NLD la phu hgp

e DN da ting tham gia vao qué trinh xay dung chién lugc, quy |1 [2 |3 |4 |5
hoach, ké hoach thu BHXH

f DN duoc thong tin day dua vé chién luoc, quy hoach, ké hoach |1 [2 |3 |4 |5
thu BHXH

g Ké hoach thu BHXH hién tai xac dinh dya trén sé tienthu |1 |2 |3 |4 |5
BHXH nam trudc la phu hop

h Ké hoach thu BHXH nim hién tai xac dinh dyatrénsélaodong |1 |2 [3 |4 |5
tham gia BHXH nam truéc la phu hop

15 | Té chirc thuc hién chinh sach

a Quy trinh, biéu mau thu BHXH duoc niém yét céng khai 11213 5

b Quy trinh, biéu mau thu BHXH duoc niém yét day du, rérang |1 |2 |3 5

C Thoi gian giao dich trong viéc dong BHXH ngay cang ratngan | 1 |2 |3 5




STT Chi tiéu Mirc @ dong y

d Thu tuc thu nop BHXH la thuan tién 1121|314 |5

e Cac mau ké khai BHXH 1a don gian 1123|415

f Phuong thirc thu tién dong BHXH cua BHXH hiénnay lathuan |1 [2 |3 [4 |5
lgi cho nguoi tham gia

g Thir tyc tham gia BHXH don gian sé tao diéu kienchoDNtuan |1 [2 |3 [4 |5
thi BHXH t6t hon

h DN duoc ho trg bai mot can bo chuyén quan cia co quan BHXH | 1 5

i Céan bo thu BHXH c6 ning luc 12 yéu té khién doanh nghiép [1 |2 |3 5
tuan tht BHXH hon

k DN ludn ké khai, nop BHXH day du 11213 5

I DN ludn ké khai, nop BHXH dung han 1 5

m DN trich nop phan déng gop ciia NLD va cia DN cho coquan |1 |2 |3 5
BHXH dtng han

n DN trich nop phan dong ciia NLD va cta DN cho co quan |1 |2 [3 |4 |5
BHXH day du

0 Néu lgi nhuan caa DN cao hon, mic tudn thi BHXH s& tot hon | 1 | 2

p Chinh sach BHXH hay thay doi lam giam sy tuan tha BHXH |1 |2 |3 5
cua DN

q Su gia tang muc dong BHXH lam giam sy tudn that BHXHcua |1 |2 |3 |4 |5
DN

t DN sé& tuan tha BHXH néu hau hét DN khac ciing tuan tha |1 |2 [3 |4 |5
BHXH

S Néu tha tyc tham gia va déng BHXH don gian hon, mactuan |1 |2 [3 |4 |5
thu BHXH s€ cao hon

X Cén bo thu BHXH c6 nang luc 1a yéu té khién doanh nghiép |1 |2 |3 |4 |5
tuan thu BHXH hon

y Khi khdng c6 khoan chi phi phi chinh thirc, DN bi phan biétddi |1 |2 [3 |4 |5
Xu

Z Sy phéi hop cua BHXH véi co quan thué la can thiét dé tang |1 [2 |3 [4 |5
cuong tuan tha BHXH caa DN

16 | Thanh tra, kiém tra




STT Chi tiéu Mirc @ dong y

Co quan BHXH thudng xuyén lién hé, nhiac nhd DN thuchién |1 [2 |3 [4 |5
quy dinh vé BHXH

Sau mdi lan thanh tra, kiém tra; DN s& tuan tha BHXH hon 112 |3 5
XA&c suat kiém tra cao hon thi DN s& tuan thit BHXH hon 1 5
Muc phat hanh vi khéng tuan tha cao hon thi DN sé tuanthu | 1 | 2

BHXH hon

Xt ly hinh sy vé tron dong BHXH khién DN giam tréndéng |1 [2 |3 |4 |5

Phan 3: Cau héi khac
17. Duéi goc nhin ciia DN, nguyén nhan nao dwéi diy 1a quan trong nhat din
dén DN tron déng BHXH?

00 Hoat dong kinh doanh ctia DN khong t6t

O Viéc t6 chac thuc hién BHXH chwa nghiém (do van ¢6 nhitng DN lach luat
BHXH)

O Ty I¢ dong BHXH cia DN cao hon NLDB

O NLP quan tdm dén loi ich 1au dai khi dong BHXH (NLD mudn nhan trg
cap hién tai cao hon)

18. Anh chi vui 10ng cho biét nhitng ¥ kién khdc, lién quan dén nhirng vuéng
mac, bat cap trong viéc thu nép BHXH ciia DN ¢6 vén PTNN hién hanh

Xin chan thanh cam on su hop tac cua Quy Doanh nghiép
Moi chi tiét, xin vui long lién hé:

Mai Thi Dung- NCS truong Pai hoc Thuong mai

bién thoai: 0973464787

Email: dungmt.bh@gmail.com




Phu luc 8: Phiéu khao sat co quan Bo hiém xa hoi

Kinh thua anh/chi.
Toi la Mai Thi Dung- nghién ctru sinh truong Pai hoc Thuong mai. Hién nay t6i dang
thuc hién mot dé tai khoa hoc nghién ciru cong tac “Quan 1y nha nwéc (QLNN) vé
thu Bzo hiém x& hoi (BHXH) ddi véi Doanh nghiép c6 von diu tw nuée ngoai”.
Pé nghién ciru duoc khach quan, chinh xac, 1am co s& dé xuat nhirng kién nghi phu
hop; tran trong dé nghi quy dng/ ba tra loi cau hoi trong phiéu khao sat nay. Toi cam
két bao mat théng tin ca nhan, thng tin riéng caa don vi.
Phan 1: Théng tin ca nhan:
Anh (chi) vui 16ng cho biét cac thong tin c& nhan sau:
1. Gidgi tinh: 1 Nam 1 N
2. Trinh dd hoc van:

[0 Phé théng O Cao dang, trung cap O Pai hoc O Sau dai hoc
3. Vi tri cdng viéc cua anh (chi):

[0 Nhan vién O Quan ly cap co so O Quan ly cap bd phan [0 Ban giam dbc
4. Tham nién cdng tac ¢ vi tri hién tai anh chi dang dam nhiém:

L] Duéi 3 nam LI Tu 3 — dudi 5 ndm

O Tu 5 — dudi 10 nam O Tt 10 nam tro 1€n
5. Co quan BHXH noi anh/chi cong tac la

[0 BHXH cap quan, huyén [0 BHXH cap tinh

0 BHXH Viét Nam
6. Tiéu chi phan loai thong ké khdi DN ¢6 von DTNN ¢ co quan anh/chi Ia:;

[0 DN 100% vén DPTNN [0 DN ¢6 tir 51% von DTNN tro 1én

[0 DN ¢6 1 % vén DPTNN
7. Dic diém nao sau day phu hop vé thu BHXH ddi véi DN ¢6 vén DTNN tai dia
phuong anh/chi? (C6 thé lya chon nhiéu phuong an)

[0 Quy md DN ¢6 vén PTNN 16n

[0 Quy md DN ¢6 vén DTNN nho

[ Bién dong lao dong trong DN ¢6 von DTNN dién ra thudng xuyén

[0 DN c6 vén DPTNN thudng xuyén ky HDLD ngan han (dudi 3 thang)

O Dic diem khac. Ghi 18 ........oiii i,



Phén 2: Panh gia quan Iy nha nwéc vé thu bao hiém xa héi déi véi doanh nghiép
6 von dau tw nwéc NGoai.
Anh (chi) vui long thé hién mtc d6 dong y cua anh/chi d6i véi quan 1y nha nudc vé
thu BHXH ddi v6i DN ¢6 vén dau tu nude ngoai nhu bén dudi bang cach khoanh
tron vao maot trong sé nim 6 theo murc d6 thang diém tir 1 d&én 5 véi quy wdc vé diém
cua thang do nhu sau:

1 2 3 4 5

Rat khong dongy | Khong dongy | Ludng ly | Bongy | Hoan toan dong y
Noi dung

STT Chi tiéu Mirc @ dong y

11213 (4|5

8. Ban hanh chinh siach thu BHXH d6i véi DNcovon |1 |2 |3 |4 |5
DPTNN

a Vin ban quy pham phap luat vé thu BHXH d6i v6i DN |1 (2 |3 [4 |5
c6 von DTNN ban hanh day du

b Vin ban quy pham phap luat vé thu BHXH d6i v6i DN |1 (2 |3 [4 |5
c6 von DTNN dugc ban hanh kip thoi

c Quy dinh vé thu BHXH d6i véi DN ¢ vén PTNN duoc |1 |2 |3 |4 |5
ban hanh chi tiét

d Piéu kién dong BHXH hién nay la ma rong dé moinguoi [1 (2 |3 [4 |5
duoc tham gia BHXH

e Muc dong BHXH hién nay la cao so v4i kha naingdong |1 (2 |3 |4 |5
gop cua NLD

f Quy dinh vé thu BHXH d6i véi DN ¢6 vén PINN 1a |1 |2 (3 |4 |5
khéc biét so vai cac doanh nghiép thong thuong

g Su gia taing mic dong BHXH lam giam sy tudn thu |1 |2 |3 |4 |5
BHXH cua ddi tugng tham gia

h Chinh sach BHXH hay thay doi lam giam sy tuantha |1 |2 |3 |4 |5

BHXH cua ddi tugng tham gia

i Ké hoach thu BHXH ctia nim sau xac dinh duatrénsdé |1 |2 [3 |4 |5
tién thu BHXH cta nam trudce 12 phi hop

k Ké hoach thu BHXH ciia nam sau xac dinh dyatrénsé |1 [2 [3 [4 |5
lao dong tham gia BHXH ctia nam truéc la phu hop

9. T6 chirc thuwc hién chinh sach

9.1. | Tuyén truyén, phd bién chinh sach, phap luat thu
BHXH

a Quy dinh cua phap luat vé thu BHXH duoc phd biénday |1 |2 [3 |4 |5

du cho DN ¢6 vén DTNN va NLD

b Co quan BHXH cap nhat thuong xuyén cac thongtinvé |1 [2 [3 |4 |5




STT Chi tiéu Mirc d§ dong y

thu BHXH cho NLD, DN ¢6 von DTNN

Co quan BHXH st dung nhiéu phuong thirc khac nhau {1 |2 |3 |4 |5
de tuyén truyén BHXH

c Co quan BHXH str dung nhiéu phuong thirc tuyén truyén
BHXH danh riéng cho DN ¢6 von DPTNN

d Tuyén truyén gép phan Ién nang cao hiéu biét vé BHXH [1 (2 |3 [4 |5

cua NLDb

e Tuyeén truyén gop phan Ién nang cao y thic tudnthuphéap |1 |2 [3 [4 |5
luat ctia DN c6 vén PTNN

f Nho ting cudng tuyén truyén, DN c6 von DPTNN tuan |1 [2 |3 [4 |5

tha phap luét hon.

9.2 Thuc hién trach nhiém thu BHXH

a Quy trinh thu BHXH duoc cong khai 112 |3 (4|5

b Biéu mau thu BHXH duoc cung cip cho nguoi thamgia|1 [2 |3 |4 |5
mién phi

c Thoi gian giao dich trong viéc dong BHXH ngay cang |1 |2 |3 |4 |5
rat ngan
Thu tuc thu nop BHXH la thuan tién 112 (3|4 ]5
Cac mau ké khai BHXH 1a don gian 1|2 |3 |45

f Phuong thirc thu tién dong BHXH ctia BHXH hiénnay |1 |2 |3 [4 |5
14 thuan lgi cho nguoi tham gia

g Thi tuc tham gia BHXH don gian s& tao diéu kiencho |1 |2 |3 [4 |5
DN tuén thi BHXH t6t hon

h Co quan c6 phén cong can b chuyén quan kh6iDNco |1 |2 |3 [4 |5
von DPTNN

i Can bo thu BHXH c6 ning lyc 1a yéu to khién doanh |1 |2 [3 |4 |5
nghiép tuan tha BHXH hon

k Su phéi hop cia BHXH véi co quan thué la canthiétdé [1 |2 |3 |4 |5
tang cuong tuan thi BHXH cia DN

m binh ky 6 thang, co quan qudn ly nha nuéc vélaodong |1 [2 |3 |4 |5
¢ dia phuong cung cap thong tin vé tinh hinh sir dung va
thay d6i lao dong trén dia ban.

10. Thanh tra, kiém tra vé BHXH

a Sau mdi lan bj thanh tra, kiém tra; DN sé tuantha BHXH |1 |2 |3 |4 |5
hon

b X&c suat kiém tra cao thi mic d6 DN tuan tha BHXHsE |1 |2 [3 |4 |5
cao hon

C Mtc phat hanh vi khdng tuén thu cao hon thi DNs€tuan |1 |2 |3 |4 |5
thu BHXH hon

d Xir Iy hinh sy vé tron dong BHXH khién DN giamtréndong |1 |2 |3 [4 |5

Phan 4: Cau héi khac
15. Theo anh/chi, nhirng giai phap nao can thiét dé tang cwong hiéu qua thuc thi




phap luat BHXH trong thoi gian toi

Mirc do
wu tién

Bién phap

15.1. Bién phap vé ban hanh chinh sach

a. Can bang ty 18 dong gop ciia NLD va ngudi sur dung lao dong

b. Thuc hién chién dich truyén thong vé BHXH

15.2. Bién phap veé té chirc thuc hién

a. Théng nhat tidu chi phan loai DN c6 vén DTNN

b. Lap ké hoach thu BHXH dua trén sb lao dong tham gia BHXH

c. Thu BHXH thong qua co quan thué

d. Nang cao ning luc to chuc thyc hién cia co quan BHXH theo hudéng
hién dai, tu dong

15.3. Thanh tra, kiém tra

a. Phan cap thanh tra chuyén nganh vé déng BHXH cho cap quan, huyén

b. Nang cao nang luc thanh tra ciia co quan BHXH

c. Cu thé hda quy trinh thanh tra

Bién phap Khac (NBU Cuth).........cooovvneeieeiee e

16. Anh chi vui 10ng cho biét nhitng y kién khac, lién quan dén nhitrng vuéng
mac, bat cap trong viéc thu nép BHXH ciia DN c¢6 vén PTNN hién hanh

Xin chan thanh cam on sy hop tac cua anh /chi

Phu luc 9: Két qua xir ly diéu tra DN c6 vén PTNN bang phan mém SPSS
DNal4: Vin ban quy pham phéap luat vé thu BHXH déi véi DN c6 von PTNN duoc
ban hanh day di

Frequency |Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid Rétkhongdongy |3 1.4 1.4 1.4
Khong dong y 14 6.4 6.4 7.7
Ludng lu 25 114 114 19.1
Pong y 85 38.6 38.6 57.7
Hoan toan ddngy |93 423 423 100.0
Total 220 100.0 100.0

DNb14: Vin ban quy pham phép luat vé thu BHXH déi véi DN c6 von PTNN dwoc ban
hanh kip thoi

Frequency |Percent Valid Percent | Cumulative Percent




Valid Khong dong y 40 18.2 18.2 18.2
Ludng Iy 61 27.7 27.7 45.9
Ping y 57 25.9 25.9 71.8
Hoan toan dong y | 62 28.2 28.2 100.0
Total 220 100.0 100.0
DNc14: Quy dinh thu BHXH dbi véi DN c6 von DPTNN dwoc quy dinh day dd, chi tiét
Frequency |Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid Ratkhongddngy |2 9 9 9
Khong dong y 20 9.1 9.1 10.0
Ludng Iy 29 13.2 13.2 23.2
pong y 111 50.5 50.5 73.6
Hoan toan dongy |58 26.4 26.4 100.0
Total 220 100.0 100.0
DNd14: Péng BHXH la gop phan san sé ganh ning cho DN
Frequency |Percent [Valid Percent | Cumulative Percent
Valid Réatkhongdongy |9 4.1 4.1 4.1
Khong dong y 71 32.3 32.3 36.4
Ludng Iy 69 31.4 31.4 67.7
pong y 51 23.2 23.2 90.9
Hoan toan ddngy |20 9.1 9.1 100.0
Total 220 100.0 100.0
DNf15: Phwong thirc thu tién dong BHXH hién nay 1a thuan tién cho nguoi tham gia
Frequency |Percent |Valid Percent [Cumulative Percent
Valid Rt khongdongy |6 2.7 2.7 2.7
Khong dong y 15 6.8 6.8 9.5
Ludng Iy 22 10.0 10.0 19.5
Pong y 103 46.8 46.8 66.4
Hoan toan dongy |74 33.6 33.6 100.0
Total 220 100.0 100.0

DNp15: Chinh sach BHXH hay thay déi lam giam sw tuan thia ciia DN

Frequency

Percent

Valid Percent

Cumulative Percent

Valid Rét khong ddng y

14

6.4

6.4

6.4




Khong dong y
Ludng lu

Pong y

Hoan toan ddng y
Total

44
65
74
23
220

20.0
29.5
33.6
10.5
100.0

20.0
29.5
33.6
10.5
100.0

26.4
55.9
89.5
100.0

DNx15: Can bd thu BHXH c6 niing luc 12 yéu té khién DN tuan thi hon
Frequency | Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid Ratkhong ddngy |- - - -
Khong dong y 1 5 5 1
Luong lu 8 3.6 3.6 8
pong y 80 36.4 36.4 80
Hoan toan dong y | 131 59.5 59.5 131
Total 220 100.0 100.0 220
DNa15: Quy trinh, biéu miu thu BHXH dwoc niém yét cong khai
Frequency [Percent |Valid Percent |Cumulative Percent
Valid  Ratkhongdongy |2 9 9 9
Khong dong y 5 2.3 2.3 3.2
Ludng lu 13 5.9 59 9.1
pong y 117 53.2 53.2 62.3
Hoan toan ddngy |83 37.7 37.7 100.0
Total 220 100.0 |100.0

DNb15: Quy trinh, biéu m!

Au thu BHXH dwoc niém yét day di, ro rang

Frequency |[Percent |[Valid Percent |Cumulative Percent
Valid Réatkhongdongy |5 2.3 2.3 2.3
Khong ddng y 48 21.8 21.8 24.1
Luong lu 63 28.6 28.6 52.7
Pong y 57 25.9 25.9 78.6
Hoan toan ddngy |47 214 214 100.0
Total 220 100.0 100.0

DNc15: Thai gian giao dich trong viéc déng BHXH ngay cang riit ngin

Frequency |[Percent |Valid Percent |Cumulative Percent
Valid  Réatkhongdongy |5 2.3 2.3 2.3
Khong dong y 12 5.5 5.5 7.7




Luong lu

Pong y

Hoan toan ddng y
Total

23
97
83
220

10.5
44.1
37.7
100.0

10.5
44.1
37.7
100.0

18.2
62.3
100.0

DNd15: Thia tuc thu ngp BHXH la thuan tién

Frequency |[Percent |[Valid Percent |Cumulative Percent
Valid  Ritkhéngddngy |1 5 5 5
Khong ddng y 26 11.8 11.8 12.3
Ludng lu 51 23.2 23.2 35.5
pong y 93 42.3 42.3 77.7
Hoan toan dongy |49 22.3 22.3 100.0
Total 220 100.0 100.0
DNe15: Cac miu ké khai BHXH la don gian
Frequency | Percent Valid Cumulative Percent
Percent
Valid  Ratkhéngdongy |8 3.6 3.6 3.6
Khong dong y 30 13.6 13.6 17.3
Ludng lu 62 28.2 28.2 45.5
bPong y 70 31.8 31.8 77.3
Hoan toan ddngy |50 22.7 22.7 100.0
Total 220 100.0 100.0

DNk15: Doanh nghiép ludng ké khai, ngp BHXH day di

Frequency |Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid Réatkhongdongy |4 1.8 1.8 1.8
Khong dong y 61 27.7 27.7 29.5
Ludng lu 79 35.9 35.9 65.5
Pong y 53 24.1 24.1 89.5
Hoan toan dongy |23 10.5 10.5 100.0
Total 220 100.0 100.0

DNI15: DN ludn ké k

hai, ngp BHXH ding han

Frequency | Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid Rétkhongdongy |7 3.2 3.2 3.2
Khong dong y 91 41.4 41.4 445
Ludng lu 82 37.3 37.3 81.8
Pong y 28 12.7 12.7 94.5




Hoan toan ddngy |12 5.5 5.5 100.0
Total 220 100.0 100.0
DNm15: DN trich ngp phan déng goép ciia NLD va DN diing han
Frequency |Percent Valid Percent | Cumulative Percent

Valid Rt khong dongy |8 3.6 3.6 3.6

Khong dong y 64 29.1 29.1 32.7

Ludng Iy 88 40.0 40.0 72.7

Pong y 50 22.7 22.7 95.5

Hoan toan dongy |10 4.5 4.5 100.0

Total 220 100.0 100.0

DNn15: DN trich nép phan déng gop ciia NLD va DN day di

Frequency | Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid Ratkhongdongy |7 3.2 3.2 3.2
Khong dong y 84 38.2 38.2 41.4
Ludng ly 82 37.3 37.3 78.6
Pong y 43 19.5 19.5 98.2
Hoan toan dongy |4 1.8 1.8 100.0
Total 220 100.0 100.0

DNt15: DN sé& tuan thia BHXH néu hau hét DN khac ciing tuan thi BHXH

Frequency |[Percent |Valid Percent | Cumulative Percent
Valid Khong dong y 3 1.4 1.4 1.4
Ludng lu 39 17.7 17.7 19.1
Pong y 92 41.8 41.8 60.9
Hoan toan déng y |86 39.1 39.1 100.0
Total 220 100.0 100.0

(Nguon: Xur Iy két qua diéu tra bang héi danh cho co quan DN c¢6 von DTNN)




Phu luc 10: Tong hep xir Iy két qua bang héi danh cho co quan BHXH
bang phan mém SPSS

BHg8: Sw gia ting mirc déng lam giam sw tuan thi cia déi tweng tham gia

[Frequency Percent
Valid Rét khong dong y 7 21
Khong dong y 41 12.6
Ludng lu 34 10.4
Pong y 110 33.7
Hoan toan dong y 134 41.1
Total 326 100.0

BHh8- Chinh saich BHXH hay thay d6i lam giam sw tuan thi cia déi tweng tham gia

Frequency [Percent |Valid Percent |Cumulative Percent
Valid Rt khong dong y 22 6.7 6.7 6.7
Khong dong y 81 24.8 24.8 31.6
Ludng lu 58 17.8 17.8 494
bing y 94 28.8 28.8 78.2
Hoan toan dong y 71 21.8 21.8 100.0
Total 326 100.0 {100.0

BHm9Y: Pinh ky 6 thang, co' quan quan 1y nha nwéc vé lao dong & dia phwong cung cap théng

tin vé tinh hinh sir dung va thay dé6i lao dong trén dia ban.

Frequency |Percent |Valid Percent | Cumulative Percent
Giatri  Ratkhongdongy |16 4.9 4.9 4.9
Khong ddng y 154 47.2 47.2 52.1
Ludng lu 101 31.0 31.0 83.1
pong y 37 11.3 11.3 94.5
Hoan toan dongy |18 5.5 5.5 100.0
Téng 326 100.0  |100.0
Bhi9: Can b thu bhxh cé ning luc & yéu té khién DN tuan thi hon
Frequency [Percent |[Valid Percent | Cumulative Percent
Valid Rt khong dongy |5 1.5 1.5 1.5
Khong dong y 21 6.4 6.4 8.0
Ludng lu 56 17.2 17.2 25.2
Pong y 118 36.2 36.2 61.3
Hoan toan dongy | 126 38.7 38.7 100.0
Total 326 100.0  |100.0




BH11: Giai phap

$GP Frequencies

Responses [ Percent of
N Percent Cases
$G . Phan cip thanh tra chuyén nganh vé dong BHXH cho cap
244 112.1% |74.8%
P2 quan, huyén
Lap ké hoach thu BHXH dya trén s6 lao dong tham gia BHXH | 178 [8.9%  |54.6%
Nang cao ning lyuc to chic thuc hién caa co quan BHXH theo
_ _ 342 |17.0% |104.9%
hudng hién dai, tu dong
Can bang ty 1¢ dong gop cua NLD va ngudi sir dung lao dong | 277 [13.8% |85.0%
Thuc hién chién dich truyén théng vé BHXH 249 [12.4% |76.4%
Thu BHXH thong qua co quan thué 242 [12.0% |74.2%
. Phan cép thanh tra chuyén nganh vé dong BHXH cho cap
A A 69 3.4% 21.2%
quan, huyén
Nang cao nang lyc thanh tra cia co quan BHXH 104 |[5.2% 31.9%
Cu thé héa quy trinh thanh tra 92 [46% |28.2%
Bién phép khac: Quyét liét hon trong xt ly trén déng 64 [3.2% |19.6%
Bién phap khac:Tang cudng hiéu qua phdi hop Vvéi cac co
¥ Pap g cuong NeU ga phot hop 71 |35% [21.8%
quan lién quan
Bién phép khac:B6 sung nhan lyc cho nganh BHXH 79 3.9% 24.2%
Total 2011 |100.0% |616.9%
a. Group

(Nguon: X ly két qua diéu tra bang héi danh cho co quan BHXH)




Phu luc 11: Téng hep xir Iy két qua diéu tra danh cho NLP bang phan mém SPSS
LD8: Anh/chi co biét cu thé sé tién dong BHXH hang thang (hodc quy, 6 thang/lan)
cuia anh chi la bao nhiéu khéng?

Frequency Percent | Valid Percent Cumulative Percent
Valid Cobiét |54 23.6 23.6 23.6
Khéng
. 175 76.4 76.4 100.0
biet
Total 229 100.0 100.0

LP9: Anh/chi c6 biét cu thé so tién déng BHXH hang thang (hoic quy, 6 thang/lan) cia
doanh nghiép cho anh/chi la bao nhiéu khéng?

Frequency |[Percent |Valid Percent [Cumulative Percent
Valid CG6 biét 41 17.9 17.9 17.9
Khoéng biét | 188 82.1 82.1 100.0
Total 229 100.0 100.0
LDPb17: Mirc dong BHXH hién nay la cao so véi kha nang dong gop cua toi
Frequency |Percent |Valid Percent [Cumulative Percent
Valid Rétkhéngdongy |4 1.7 1.7 1.7
Khong dong y 19 8.3 8.3 10.0
Ludng lu 11 4.8 4.8 14.8
Pong y 110 48.0 48.0 62.9
Hoan toan dongy |85 37.1 37.1 100.0
Total 229 100.0 100.0

LDc17: Quy dinh ty I¢ dong

BHXH cua DN cao so vo

i ty I€ dong ctia NLD la phu hop

Frequency |Percent |Valid Percent [Cumulative Percent
Valid Rt khongdongy |5 2.2 2.2 2.2
Khong dong y 13 5.7 5.7 7.9
Ludng lu 7 3.1 3.1 10.9
Pong y 18 7.9 7.9 18.8
Hoan toan dongy | 186 81.2 81.2 100.0
Total 229 100.0 100.0

LDPal8: Phwong thirc thu BHXH hién nay la thuan tién




Frequency |[Percent [Valid Percent [Cumulative Percent
Valid Khong dong y 10 4.4 4.4 4.4
Ludng lu 33 14.4 14.4 18.8
Pong y 100 43.7 43.7 62.4
Hoan toan dong y | 86 37.6 37.6 100.0
Total 229 100.0 100.0
LPc18: Toi dwoe thong tin ddy di vé sé tién DN thu va chuyén tién BHXH cia toi
Frequency |[Percent [Valid Percent [Cumulative Percent
Valid Rétkhong dongy |36 15.7 15.7 15.7
Khong dong y 95 41.5 41.5 57.2
Ludng lu 79 345 34.5 91.7
pong y 19 8.3 8.3 100.0
Total 229 100.0 100.0

LPd18: T6i dwoe thong tin day di vé viéc DN chuyén phan trach nhiém déng gop cia
DN cho quy BHXH ding han

Frequency |Percent [Valid Percent [Cumulative Percent
Valid Réatkhongdongy |49 21.4 21.4 21.4
Khong ddng y 122 53.3 53.3 4.7
Ludng lu 48 21.0 21.0 95.6
pong y 8 35 35 99.1
Hoan toan dongy |2 9 9 100.0
Total 229 100.0 |100.0
LPel8- Chinh sich BHXH hay thay déi lam giam sy tuan tha BHXH ciia ddi twong
tham gia
Frequency [Percent |Valid Percent [Cumulative Percent
Valid Rt khong dong y 3 1.3 1.3 1.3
Khong dong y 10 4.4 4.4 5.7
Ludng lu 36 15.7 15.7 21.4
Pong y 65 28.4 28.4 49.8
Hoan toan dong y 115 50.2 50.2 100.0
Total 229 100.0 100.0
LDf18: Sy gia ting mirc dong lam giam sy tuan tha cia toi
| Frequency | Percent




V Rt khong dong y 4 1.7
a Khong dong y 12 5.2
i [ wgng 66 28.8
Pdng y 62 27.1
Hoan toan dong y 85 37.1
Total 229 100.0
GIOITINH * BHal7 * TUOI * TH7 Crosstabulation
Count
BHal7
A A N Hoan
R?i%ﬁg();g ng]r?gng’/ Ludng Iy | Bong y toan ] Total
TH7 TUOI dong y
C6 15-25tudi  GIOITINH Nit 0 0 6 1 7
Nam 1 4 3 1 9
Total 1 4 9 2 16
26-35tudi  GIOITINH Nit 0 2 31 21 54
Nam 7 4 14 6 33
Total 7 6 45 27 87
36-45tudi  GIOITINH Ni 0 8 15 4 27
Nam 2 1 10 1 14
Total 2 9 25 5 41
46 tudi tré GIOITINH Ni 4 3 0
lén Nam 2 2 1
Total 6 5 1 12
Total GIOITINH N |0 0 14 55 26 95
Nam |2 10 11 29 9 61
Total 10 25 84 35 156
Khé 15-25tudéi  GIOITINH Nit 0 2 5 0 7
ng Nam 1 1 4 2 8
Total 1 3 9 2 15
26-35tudi  GIOITINH Nit 0 1 16 5 22
Nam 3 3 6 2 14
Total 3 4 22 7 36
36-45tudi  GIOITINH Ni 0 1 5 0 6
Nam 1 2 2 2 7
Total 1 3 7 2 13
46 tudi tré GIOITINH Ni 1 2 0 3
1én Nam 1 3 2 6
Total 2 5 2 9
Total GIOITINH Ni 0 5 28 5 38
Nam 5 7 15 8 35
Total 5 12 43 13 73
Total 15-25tudi  GIOITINH Nit 0 2 11 1 14
Nam 2 5 7 3 17
Total 2 7 18 4 31




26-35tu6i  GIOITINH Nit 0 0 3 47 26 76
Nam |2 10 7 20 8 47
Total 2 10 10 67 34 123
36-45tudi  GIOITINH Nit 0 9 20 4 33
Nam 3 3 12 3 21
Total 3 12 32 7 54
46 tudi tré GIOITINH Nit 5 5 0 10
1én Nam 3 5 3 11
Total 8 10 3 21
Total GIOITINH N 0 0 19 83 31 133
Nam |2 15 18 44 17 96
Total 2 15 37 127 48 229
Kiém dinh:
Independent Samples Test
Levene's
Test for .
Equality of t-test for Equality of Means
Variances
95%
Sig. (2- Mean |[Std. Error| Confidence
F Sig. t df i gI. q Differenc | Differenc | Interval of the
ailed) e e Difference
Lower | Upper
BH Equal variances | 40.30
Equal  variances 2077 |13 | 000 476 117 245 | .706
not assumed 357
Thong ké mé ta két qua: BHal7
Frequency |Percent |Valid Percent |Cumulative Percent
Valid Rétkhongdongy |2 9 9 9
Khong dong y 15 6.6 6.6 7.4
Ludng lu 37 16.2 16.2 23.6
Pong y 127 55.5 55.5 79.0
Hoan toan déng y |48 21.0 21.0 100.0
Total 229 100.0 100.0

(Nguon: Xi ly két qua diéu tra bang hoi danh cho NLD)




Phu luc 12: Quy dinh mikc Iwong t6i thiéu ving tai Viét Nam giai doan 2007-2017

Nghidinh  Ngay ban hanh T;'I‘:"dﬂﬁg“‘ Vingl  Vingll Vinglll VinglV
L10/2008/N-CP~ 10/10/2008 o\ o0 800000 740000 690000 650000
111/2008/ND-CP 10/10/2008 1.200.000: 1.080.000+ 950.000¢  920.000¢
97/2009/ND-CP 30/10/2009 ¢ oo 980000 8B0.000 810000 730000
_98/2009/Nb-CP___ 30/10/2009 " "~ 1.340.000: 1.190.000* 1.040.000: 1.000.000:
108/2010/ND-CP 29/10/2010 1350.000 1.200.000 1.050.000  830.000

107/2010/ND-CP__29/10/2010 OL/OL/Z0TL 4 550000+ 1350.000 1170.0000 1100.0000

_..70/2011/Nb-CP__ 22/08/2011 01/10/2011° 2.000.000 1.780.000 1.550.000 1400.000
103/2012/ND-CP _ 04/12/2012 01/01/2013 2350.000 2.100.000 1.800.000 1.650.000

153/2016/ND-CP  14/11/2016 01/01/2017 3.750.000 3.320.000 2.900.000 2.580.000

Chii thich: 2 Tién hrong t6i thiéu ap dung cho doanh nghiép FDI twong g mi viing.

b Tir ngay 01/10,/2011, tién lwong ti thiéu chi con phan biét theo viing. ¢ mbi viing, mic tién luong téi
thiéu dwoc ap dung chung cho doanh nghiép trong nwéc va doanh nghiép FDL



Phu luc 13: Ty |é déng gép BHXH mét sé quéc gia trong khu vuc*

Qudc gia NLD Nguoi sir dung lao dong Tong
Trung Qudc 8.0 20.0 28.0
Han Quéc 4.5 4.5 9.0
Indonesia 2.0 3.7 5.7
Philippines 3.3 7.1 10.4
Malaysia 11.5 11.1 22.5
Thai Lan 3.0 3.0 6.0
Viét Nam 8.0 18.0* 26.0

(Nguon: WB, 2017)
Chu thich: *: Mirc dong cta ngudi sir dung lao dong giam 0,5% cho ché do tai nan lao dong bénh nghé nghiép
tir 1/6/2017.



Phu luc 14: C4c loai rii ro va linh vuc bao hiém twong wng tai Dirc

Loai rai ro Ltnh V}r ¢ Co quan thuc hién
Bao hiem
Om dau, thai san BHYT theo luat|Co so¢ BHYT dia phuong (AOK), co s&
dinh BHYT xi nghiép (BKK), co s¢ BHYT phuong

hoi (IKK), co s BHYT ndng dan (LKK) va
cac quy thay thé

Tai nan LD, tai nan
trén duong di, bénh
nghé nghiép

Bao hiém tai nan
theo luat dinh

Hop tac x3; co quan bao hiém tai nan cua lién
bang, bang va dia phuong; co quan bao hiem
tai nan cac nganh dac thu.

Suy giam kha nang
lao dong, tudi gia,
chét

Bao hiém huu tri
theo luat dinh
Bao hiém tudi gia
cta nong dan

Co quan BH khu vyc caa BHHT buc, BHHT
lien bang va BHHT cbéng nhan nganh mo-
duong sat- duong bién (DRV BKS)

That nghiép

Khuyén khich va
hd tro viéc 1am

Co quan lao dong lién bang, co quan lao dong
dia phuong va chi nhanh

Nhu cau duoc chim
sOC

B40 hiém chiam soc
xa hoi

Tuong tu BHYT theo luat dinh, nhung trong
khudn kho cia cic co quan nay, Bao hiém
chiam séc duogc thiét 1ap véi tu cach 1a mot co
quan doc lap.

(Nguon: [37])




Phu luc 15: Téng hep tinh hinh ng @éng BHXH phai tinh 14i chia theo thei gian ne

T Loai hinh quén ly Nam 2017 Nam 2018
A | BHXH bit budc 5,737.2 5,349.5

1 | No tir | thang dén duéi 6 thang | 715.3 605.3

2 No tir 6 thang dén dudi 1 nam 733.6 502.2

3 No tir 1 nim dén dudi 2 ndm 890.9 748.8

4 No tir 2 nim dén dudi 3 nim 6549 492 2

5 | Notir3nim tro lén 27425 3,001.1

| No tir 3 dén duéi 4 ndm 490.0 3178

| Notud dén dudi 5 nim 5675 281.0

| Notu5 dén dudi 6 nam 1,685.0 2.402.2

Trong do: No kho thu (no don vi
mat tich, dang pha san, giai thé.
da pha san, giai thé, chii la 1,722.8 2,505.5
nguoi nuwée ngodi bo tron)

(Nguon: Bdo hiém xa hgi Viéet Nam, 2018)




