LOI MO DAU

1. Tinh cip thiét ciia dé tai

Marketing dia phuong 13 mot linh vuc khong méi d6i v6i thé gidi, nhat
1a d6i véi nhitng nudc c¢6 nén kinh té phat trién lau doi. Véi muc dich gioi
thiéu dja phuwong nhu 1 diém dén hap din dé dau tu, dé du lich va sinh sdng
cling nhu 13 noi c¢6 cac san pham riéng ndi bat, marketing dja phuong 13 tong
thé chién lugc, ké hoach va gidi phap marketing dugc thuc hién nhu mat phén
cta chién luge phat trién toan dién dia phuong trén cac mat kinh té, xa hoi va
moi truong.

Chu dong trong thu hit dau tu, phuc vu phat trién kinh té - xa hoi 1a doi
hoi cap thiét d6i véi tinh Binh Dinh trong giai doan phat trién hién nay nhim
bat kip v6i xu hudng phat trién cta thoi dai. Dé thuc hién diéu dé, tinh Binh
Dinh can phai tim ra nhiing bién phap khuéch trrong nham quang ba hinh anh
dia phuong minh ddi v6i nha dau tu dé thu hat sy cha ¥ va sy quan tim dén
dau tu vao dia phuong, gitp tinh Binh Dinh dat duoc nhitng muc tiéu trong
thu hat dau tu phat trién kinh té - xa hoi cua dja phuong ..

Vi nhitng 1y do trén tac gia chon tén dé tai 1a “Pdy manh marketing
dia phwong nham thu hit dau tw phdt trién kinh té xi héi tinh Binh Dinh"",
1am ludn 4n tién s§ trong qua trinh hoc tap va nghién ctru tai truong.

2. Muc tiéu va nhiém vu nghién ctru

* Muc tiéu nghién cuu

Dé xuat nhiing giai phap ddy manh marketing dia phwong nham thu hut
dau tu phat trién kinh té xa héi tai tinh Binh Dinh.

* Nhiém vu nghién cuu

Mot 1a hé thong héa 1y thuyét vé marketing dia phuong va vai tro cia
marketing dja phuong trong viéc thu hut dau tu phat trién kinh té x4 hoi tai

mot dia phuong.



Hai 13, phén tich thuc trang marketing dia phuwong trong viéc thu hat dau
tu tai tinh Binh Dinh, tir 46 danh gia nhiing uu diém, han ché ciia marketing
dia phuong trong viéc thu hat dau tu va tim ra nhitng nguyén nhan.

Ba 1a d¢ xuét nhitng giai phap diy manh marketing dia phwong nham thu
hut dau tu phat trién kinh té x4 hoi tinh Binh Pinh

3. Poi twong va pham vi nghién ciu

* Poi twong nghién ciru

Céac van dé 1y luan va thyc tién hoat dong marketing dia phuong nham
thu hat dau tu phat trién kinh té x3 hoi tinh Binh Dinh.

* Pham vi nghién cvru

Vé néi dung: Luan an tip trung nghién ciru quy trinh, cong cy, phuong
phap, chu thé tién hanh hoat dong marketing dia phuwong va tac dong cua hoat
dong marketing dia phwong ddi v6i viée thu hut dau tu phat trién kinh té xa
hoi tai tinh Binh DPinh

Vé khéng gian: Marketing dja phuwong nham thu hat dau tu phat trién
kinh té x4 hoi tai tinh Binh Dinh, nghién ctru & mot s6 diém dién hinh: Thanh
Phé Quy Nhon, Huyén Phu Cat, Huyén An Nhon, Huy¢n Hoai Nhon, huyén
Phu My, huyén Tay Son.

Vé thoi gian: Cac dit liéu, sd liéu va phén tich cua tac gia tip trung tir
nim 2010 dén nim 2018. Cac giai phap c6 gia tri 4p dung dén nim 2025, tim
nhin dén ndm 2030.

4. Phwong phap nghién ciru

* Phwong phdp tiép cdn nghién ciru

St dung phuong phép tiép can hé thong - logic - lich st dé nghién ciru

Iy thuyét

* Phwong phdp nghién ciru cu thé



Dé co dugc thong tin day du va toan dién vé van dé nghién ctu, trudc
tién tac gia thu thap dir lidu thir cap dé tim hiéu thuc trang kinh té x4 hoi tinh
Binh Dinh.

Sau do, tac gia thu thap dir liéu so cap bang nghién ctru dinh tinh: Tac
gia tién hanh phong van lanh dao dia phuong, nha quan tri doanh nghiép dé
tim hiéu thuc trang hoat dong marketing nham thu hat dau tu phat trién kinh
té x4 hi tai dia phuong nhu thé nao.

Tiép theo, tac gia tién hanh nghién ctru dinh luong : Téac gia tién hanh
phat phiéu diéu tra dén 242 doanh nghiép hién dang hoat dong trén dia ban
Binh Pinh nhdm kham ph4 cac nhan t6 anh hudng cua marekting dia phuong
nhim thu hat dau tu phat trién kinh té xa hoi tai Binh Dinh nhu thé nao.

Ngoai ra,trong ludn an tac gid con st dung cac phuong phéap khac nhu:
Phuong phap nghién ctu thuc dia, phwong phap phén tich xu thé, phuong
phap tong két kinh nghiém.

5. Y nghia khoa hoc va thue tién luin 4n

* Ve Iy ludn:

Lu4n an di hé théng hoa 1y thuyét vé marketing dia phuong nham cung
cdp mot nén tang nghién ctiu vé marketing dia phuong nham thu hat dau tu
phat trién kinh té xa hoi tai mot dia phuong.

* Ve thyec tién:

Théng qua thuc trang hoat dong marketing dja phuong, tac gia dé& xuét
cac giai phap va kién nghi nham hoan thién cac hoat dong marketing dia
phuong nham thu hut dau tu phat trién kinh té x4 hoi tai tinh Binh Dinh.

6. Két cAu ludn an

Ngoai phén mé& dau, két luan, tai liéu tham khao va phu luc, luan an
duoc két cdu lam 03 chuong:

- Chuong 1: Mot s6 van dé 1y luan vé marketing dia phuong nham thu

hut dau tu phat trién kinh té xa hoi tai mot dia phuong



- Chuong 2: Thyc trang marketing dia phuong nham thu hat dau tu phét
trién kinh té x4 hoi tinh Binh Dinh trong thoi gian qua

- Chuong 3: Giai phap ddy manh marketing dia phuong nham thu hat
dau tu phat trién kinh té xa hoi tinh Binh Dinh.

TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU

Hién nay c6 rat nhiéu nghién ctu lién quan dén dé tai luan an, trong do
c6 mot s6 dé tai c6 lién quan truc tiép dén noi dung luan an nhu sau:

1. Tinh hinh nghién ciru nwéc ngoai

Marketing dia phuong hay marketing lanh thd duoc cac hoc gia ndi tiéng
nhu Ph. Kotler, H. Brossard, M. Porter... quan tdm nghién ctru tir kha soém &
cac qudc gia phat trién. Trén thé giéi c6 nhidu coéng trinh nghién ctu vé
marketing dia phuong nham thu hut dau tu phat trién kinh t& xa hoi, cu thé
nhu sau:

- Xung quanh chu dé “Marketing Places - Marketing 1anh th6”, P.Kotler
(cing cac dong nghiép 1a Donald Haider, and Irving Rein) da céng bd nhiéu
cong trinh: Marketing Places: Attracting Investment, Industry and Tourism to
Cities, States and Nations, New York 1993; Marketing Places, New York
1999 va 2010; Marketing Places Europe, London 1999, Marketing Asian
Places, Singapore 2002.

- Céng trinh cua H. Brossanrd vé “Marketing ving va dau tu qudc t&”
(“Marketing d’une Region et Implantation des Investissements
Internationaux”, Paris 1997).

- Cong trinh cua Seppo K. Nairisto, “Success factors of place marketing:
A study of place marketing in pratices Northern Europe and The Unites
States™, 2003.

- Cong trinh ciia Francois Parvex ‘‘Marketing lanh tho: khi lanh tho tro
thanh san pham, 2009°° (Marketing territorial: Quand le territoire devient

produit).



- Louis T. Wells, R. Alvin G. Wint (2000), Marketing a coutry, IFC &
MIGA.

-Lee M. A. Simpson (2004), Selling the City, Stanford University Press

- Simon Anholt (2009), Places: ldentity, Image and Reputation, Palgrave
Macmillan.

- Robert Govers, Frank Go (2009), Place Branding, Palgrave Macmillan

- Teemu Moilanen, Seppo Rainisto (2008), How to Brand Nations, Cities
and Destinations, Palgrave Macmillan

2. Tinh hinh nghién ciru trong nwéc

D3 c6 mot s6 nghién ctru cta qudc té vé marketing dja phuong, trong do
chuong trinh cua My (Fulbright) dua mén hoc nay vao giang day tai Viét
Nam. Ho Chi Minh 1a thanh phd dau tién Gng dung 1y thuyét nay vao phat
trién dja phuong va ciing dd c6 mot nghién ctru vé thuc trang tmg dung
marketing dia phuong vao xay dyng hinh anh Thanh Phé H6 Chi Minh. Mot
s6 nghién ctru tidu biéu vé marketing dia phuong nham thu hut dau tu phét
trién kinh té x4 hoi tai mot dia phuong cua cac hoc gia Viét Nam nhu sau:

- Chuong trinh giang day kinh té Fulbright, marketing dia phuong:

Dé tai nghién ctru khoa hoc ciia GS.TS H6 Puc Hung “ Marketing dia
phuong cta TP. H6 Chi Minh” vao thang 11/2004

Dé tai « Marketing dia phuong va vang 1anh thd véi viée thu hat dau tu
dé phat trién” do PGS.TS Vi Tri Diing thuc hién.

Thi ba 1a dé tai “ Marketing 1anh th nham thu hit dau tu tryc tiép nude
ngoai trén dia ban thanh phé Ha Noi” do NCS Nguyén Dtrc Hai thyc hién.

Dé tai nghién ctru khoa hoc cua Tran Chi Thién va nhém nghién ctu
Nghién ctru dé xuit mot sb giai phap nhim ting cuong thu hit trén dia ban
tinh Théai Nguyén.

Luén 4n tién si cua Pham Cong Toan “ Marketing 1anh thd véi viée thu

hut dau tu phat trién & tinh Thai Nguyén”.



Ludn 4n tién sy cia Hoang Xuan Trong “Giai phap marketing dia
phuong nham phat trién du lich bén virng tai tinh Son La” .

Dé tai nghién ctru “Marketing dia phwong nhdm thu hat FDI cho céc khu
cong nghiép trén dia ban mot s tinh, thanh phd cua Viét Nam”

Dé tai nghién ctru “Marketing dia phuong tinh Bén Tre”, dé tai nghién
ctru khoa hoc cép Tinh cua PGS.TS Ha Nam Khanh Giao, 2013.

Dé tai nghién ctru “Khao sat cac yéu 6 thu hat von dau tu vao tinh Quang
Tri”, dé tai nghién ctru khoa hoc cép tinh ctia PGS. TS Ha Nam Khanh Giao.

3. Binh luin va khoéng tréng nghién ciu

Qua viéc tong két nhitng cong trinh nghién ctru & trong va ngoai nudc
lién quan dén dé tai nghién ctru cia ludn 4an, cho thiy con mot s6 khoang
trbng trong nghién ctru nhu sau:

Mot 13, c6 rat nhiéu cong trinh nghién ctru vé marketing dia phuong va
vé thu hut dau tu phat trién kinh t& x3 hoi tai mot khu cong nghiép hay tai mot
dia phuong, tuy nhién chua c6 nhiéu dé& tai ndi két van d& hoat dong
marketing dia phuwong va thu hat dau tu phat trién kinh té xa hoi tai mot dia
phuong, dé tir &6 nhin & dugc mbi quan hé giita chung.

Hai 13, chwa lam rd duoc vi tri, vai trd cua chi thé quan trong nhat trong
marketing dia phuong 13 chinh quyén cua dja phuong do.

Ba 13, cac nghién ctru chwa phan tich rd su tac dong truc tiép cua hoat
ddong marketing dia phwong d6i véi thu hut dau tu, phat trién kinh té x hoi tai
mot dia phuong.

Vi vay dé tai “Pdy manh marketing dia phwong nham thu hit dau tw
phit trién kinh té xa héi tinh Binh Pinh” 1a mot cong trinh nghién ctru méi,
c6 tinh cép thiét, dang duoc nghién ctru. Khoang tréng tri thire dugc xac dinh
& day 1a méi quan hé tac dong ciia marketing dia phuong dbi v6i thu hit dau
tu, phat trién kinh té x4 hoi ciia mot tinh. Vi dé tai nay, chic chan sé khong
trung 13p vé quan diém, phuong phap nghién ctru so véi cac cong trinh nghién

cuu trudc day.



CHUONG 1. MOT SO VAN PE LY LUAN VE MARKETING PIA
PHUONG NHAM THU HUT PAU TU PHAT TRIEN KINH TE XA
HOI TAI MOT DPIA PHUONG

1.1 Tong quan vé marketing dia phwong

1.1.1. Nhitng vin dé chung vé marketing dia phwong

Cé hai hudng nghién ctru chinh tao su chu y cua cac hoc gia.

Huong thir nhat cho réng marketing 1a mot hoat dong cua xa hoi, vua chi
phdi x3 hoi vira bi xd hoi chi phéi. Tién phong theo hudng nay 1a Fisk (1967),
Grether & Holloway (1967), Holloway & Hancok (1964). Holloway &
Hancok phat trién mot hé thdng cac yéu t6 vé moi trudng ciia marketing nhu
x4 hoi, nhan chung, tam 1y, kinh té, phap 1y, dao duc, canh tranh, cong nghé.
Grether va Hollaway kéu goi cac nghién ctru vé tac dong cua cac chinh sach
nha nudc vao viée ra quyét dinh quan tri va hiéu img cta cac qui dinh phap 1y
vao chirc ning marketing. Fisk tién phong trong viéc phan biét giita hé thong
vi md va vi mo cua marketing. Péng gbop cua Fisk da dinh hinh cho cac tu
tudng marketing xa hoi sau nay.

Hudng thir hai 13 tap trung vao muyc dich phét trién kinh té, kiém soat
dan sb, phan phdi thu nhap, ... ciia marketing véi cac dong gbp cua cac tac gia
nhu Bagozzi (1977), Kotler (1975), ... Linh vuc nay tiép tuc phat trién va hinh
thanh céc linh vuc marketing cho dia phwong (tinh, thanh phd, quéc gia, ...)
v6i dong gdp cua nhidu tac gia nhu Kotler & ctg. (1993), Kotler & ctg.
(1997), Reddy & Campbell (1994), ... Truwong phdi marketing vi mé da dén
dén sw ra doi ciia marketing dia phwong, gép phin vao viéc xdc dinh lai
muc tiéu ciia marketing. N6 gitp chuyén doi muc tiéu ctua marketing tir don
huong 1a loi nhudn sang muc ti€éu marketing da huéng nhu 1g¢i ich cua khach
hang, cong dong, va xa hoi.

1.1.2. Cdc giai doan phdt trién ciia marketing dia phwong



Ba giai doan phat trién cua viéc nghién ctu vé marketing lanh thd:
Khuéch truong lanh tho, ban lanh thé va marketing lanh thé (Kotler et
al.1999).

Thé hé dau tién cua marketing lanh thd/ dia phuong 1a marketing “nha
may” (Smokesstack Chasing), thé hé thtr hai 13 marketing muc tiéu (Tarket
Marketing) d6i v6i mot s6 nganh céng nghiép va cai thién co sé ha tang. Thé
hé thir ba va hién nay 1a phat trién san pham (Product Development) véi viéc
nhan manh vé canh tranh, chon loc va tu duy “thi truong ngach” [52].

1.1.3. Dinh nghia marketing dia phwong

Khdi niém marketing dia phuong (place marketing): 1a mét su phdi hop
cac ngudn luc cua dja phuong nhim théa man nhu cau khach hang muc tiéu
cua dia phuong (nha dau tu, nha xuit khau, lao dong co trinh do cao, khach
du lich, v..v...) va dé dat muc tiéu cua dia phuong 1a thu hut dau tu, phat trién
kinh té xa hoi ciing nhu gia ting chat luong cudc sdng cho moi thanh vién
trong dia phuong.

Vé bdan chdt, marketing dia phuong 1a cac hoat dong cua chu thé
marketing (chinh quyén, doanh nghiép va nguoi dan dia phuong) tac dong lén
dbi twong khach hang muc tiéu bang nhiing chuong trinh, céng cu marketing
nhim chu dong tao ra nhitng san pham dia phuong co gia tri dé thu hut sy chu
y va tiéu dung cua khach hang.

1.2.Pic diém marketing dia phwong dé thu hut diu tw phat trién
kinh té x4 hdi tai mot dia phwong

1.2.1. Vai tré ciia hoat dpng thu hit diu tw déi véi phdt trién kinh té
xd hoi tai mot dia phwong

Thir nhat, 13 mot ngudn luc quan trong, ting cuong dong tai chinh thuc day
phat trién kinh té dia phuong: Xay dung co s¢ ha téng, hé théng thong tin va cac

diéu kién cin ban khac cho phat trién kinh té.



Tht hai, dia phuong tiép can dau tu co thé khai thac duoc cong nghé, k¥ nang
quan tri: nhitng céng nghé va k¥ ning s& duoc chuyén giao dan cho cac nha quan ly
dia phuong.

Thtt ba, viéc dau tu gitp tao thém viéc lam cho nguodi dan dia phuong, dam
bao cudc séng cho nhiéu nguoi khac c6 lién quan, gop phan giai quyét that nghiép,
tang thu nhap va nang cao doi song nguoi dan.

Thir tu, vén dau tu bd sung ngudn ngan sach cho dia phuong thong qua nghia
vu thué ctia cac doanh nghiép.

Thir ndm von dau tu gop phan chuyén dich co céu kinh té ¢6 1oi cho nén kinh
té theo huéng ma, hoi nhap kinh té qudc gia va qudc té.

Thir sau, dau tu giup cho san phdm dia phuong va nhéan luc dia phwong tiép
can voi thi truong quéc té cao hon va ¢ kha niang canh tranh.

Th bay, dau tu tac dong dén linh vuc gido duc, dao tao va tam ly cia nguoi
lao dong tai dia phuong. Nhat 14 thay doi tic phong, thoi quen lam viéc.

1.2.2. Chii thé ciia marketing dia phwongdé thu hit dau tw phdt trién
kinh té xi hji

Chu thé thuc hién marketing dia phuong cac tdc nhan tham gia vao
hoat dong marketing dia phuong. Vi vay, chitc nang marketing cia mot dia
phuong ciing duoc thuc hién bdi tit ca cac tac nhan cua dia phuwong do: tir
lanh dao dja phuong cac cip cho dén nhitng ngudi dan binh thuong. Mot cach
chung nhat, cic hoat dong nhdm phat trién dia phuong dong bo va bén ving
trude tién thudc vé chinh quyén dia phuong, thudc vé tit ca moi cong dan
séng va lam viée tai dja phuong d6. Chinh quyén dija phuong phai 1a ngudi
dung dau, chiju trach nhiém quy hoach va phat trién dia phuong.

Chu thé thyc hién marketing dia phuong ciing duoc thu hep lai trong
pham vi mot tinh, bao gém: Chinh quyén cép tinh ( UBND, cac So, dac biét 1a
s& ké hoach, dic biét 1a s ké hoach va dau tu); Cac doanh nghi¢p dong trén
dia ban tinh, va cu dan thuong tra tai dia phwong. Trong cac chu thé do, vai

tro dan dat cta chinh quyén cap tinh dong vai trd quan trong nhét.
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1.2.3.Khdch hang ciia marketing dia phwong dé thu hut dau tw phdt
trién kinh té xi hji

Philip Kotler chia khach hang trong marketing lanh tho ra lam bén nhém
chinh, bao gdm: du khach; cu dan va nhan cong; doanh nghiép va nganh cong
nghiép; va xuét khau.

1.3.Quy trinh marketing dia phwong véi van dé thu hat dau tw phat
trién kinh té xa hoi tai mot dia phwong

V& tong thé, quy trinh marketing dja phuwong dugc thuc hién qua ba giai
doan chinh, bao gém: Giai doan lap ké hoach; giai doan thuc hién; va giai
doan kiém tra, danh gia.

Giai doan lap ké hoach: Phan tich hién trang marketing dia phuong, thiét
1ap muc ti€éu marketing, xay dung chuong trinh marketing.

Giai doan thuc hién: Thuc hién chuong trinh marketing

Giai doan kiém tra, danh gia: do luong két qua va so sanh véi ké hoach,
danh gia va diéu chinh.

1.4.Marketing mix dia phwong dé thu hiit dau tw phat trién kinh té
xa hoi

1.4.1. Sin pham dia phwong

San pham dia phuong 13 thuat ngit mé ta toan b nhiing yéu t6 lién quan
dén moi truong va diéu kién du tu cia mot dja phuong, c6 thé thoa méan tdt
nhu ciu dau tu va kha nang sinh loi cho cac nha dau tu, dong thoi gop phan
thuc day tang truéng kinh té - x3 hoi cua dia phuong do.

Gia tri san pham dia phuong 1a toan bo nhimng loi ich ma nha dau tu s&
nhan dugc khi quyét dinh thuc hién hanh vi dau tu vao dia phuong. D6 chinh

l1a moi trudong va céac diéu kién dau tu ma dia phuong c6 thé cung cap.
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1.4.2.Gid sdn pham dia phwong

Gia ctia san pham dia phuong phan anh su dao dong can bang gitta cung
cua dia phuong va cAu ctia nha dau tu. Thuc chét, do 1a toan bd khoan chi ma
nha dau tu phai tra cho dia phuong trong subt qué trinh dau tu cia minh.

1.4.3.Phédn phéi san pham diaphwong

Tién trinh phan phdi san phdm dia phuong thé hién cac giai doan va
quing thoi gian ma nha dau tu phai trai qua dé c6 thé tiéu dung san pham dia
phuong. Thuc chat, d6 13 nhitng tha tuc ma nha dau tu phai trai qua dé c6
duoc gidy chung nhin dau tu vao dia phuong, bao gdm thoi gian chd doi va
su cAp phép cua cac co quan chiic ning.

- Tién trinh phan phdi san pham dia phuong truc tiép.

- Phan phéi san pham dja phuong gian tiép thong qua cap trung gian.

1.4.4.Chinh quyén dia phwong

Chinh quyén 13 mot to chirc thyc hién chirc ning quan 1y vé Nha nudc
ddi véi mot dia phuong. Ho thyc hién viéc td chic va chiu trach nhiém cao
nhat trong vi¢c hoach dinh chinh sach, duong 16i chién lugce cho sy phat trién
kinh té, chinh tri va x3 hoi cta dia phuong.

Chinh quyén déng vai trd quan trong viéc ra quyét dinh lién quan dén
hoat dong dau tu phat trién cua dja phuong.

1.4.5.Cong chung dia phwong

Cong ching dja phuong bao gdm cic to chirc, doan thé va cong dong
dan cu sinh sbng tai dia phuong d6. Ho c6 anh hudng truc tiép hodc gian tiép
dén hoat dong san xuét kinh doanh cta doanh nghiép dong trén dia ban.

1.4.6.Khuéch trwong dia phwong

Khuéch truong dia phuong bao gdm nhitng hoat dong ngam hay cong khai
nham thé hién vi trf va chién luge cua dia phuong dbi véi cac nhom khach hang

muc tiéu cua ho.
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1.4.7. M6 hinh nghién ciru marketing dia phwong dé thu hit dau tw phdt
trién kinh té xi hi

Két qua nghién ctru dinh tinh bang phuong thirc phong van chuyén gia két hop
v6i phuong phap phén tich tir vung hoc - Lexicology, tac gia di thong ké tir vung
trong cu tra 10i clia cac dap vién, dua vao bang thong ké va phan tich tan suat cho
thdy, 06 chinh sach marketing dia phuong c6 thé dugc thé hién thong qua 04 nhom
yéu t6: Nhém yéu té kinh té, nhom yéu td tai nguyén, nhom yéu td co so ha tang,

nhom yéu to chinh sach va dich vy

Nhém yéu t6 kinh té

Nhém yéu t6 tai nguyén Thu hit
dau tr
phit trién
Nhém yéu tb co' sé ha ting kinh té xa
hoi

Nhém yéu to chinh sach va dich
vu

Mo hinh 2: Mo hinh nghién ctru
(Nguon: Tdc gid tong hop)
Do d6 luan 4n rat can thiét phai tién hanh nghién ctru dinh luong dé 1am rd anh
huong cua 04 bién doc 1ap ( Kinh té, tai nguyén, co sé ha tﬁng, chinh sach va dich
vu) dén bién phu thudc ( thu hit dau tu phét trién kinh té x3 hoi).
Tir d6, tac gia dé xuat cac giai phap nham day manh viéc thuc hién céc chinh
sach marketing dia phuong nham thu hat dau tu phat trién kinh té x4 hoi tai Binh
Dinh.
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1.5.Cac nhan t6 anh huéng dén marketing dia phwong nhim thu hiit
dau tw phat trién kinh té xa hdi tai mét dia phwong

Nghién ciru nhimng chién lugc marketing dia phuong thanh cong da chi
ra nhom cac nhan t6 c6 tim quan trong va vai tro chién luoc quyét dinh sy
thanh cong gém 9 nhén td, véi 5 nhan t§ thude nodi bo dia phuong bao g@)m:
Nhom hoach dinh, tAm nhin va phan tich chién lugc, ban sic va hinh anh dia
phuong, mo hinh hop tac cong - tu, lanh dao dia phuong va 4 nhéan t6 vi mo
bén ngoai : Poan két chinh tri, thi trudng toan cau, phat trién dia phuong, va
su trung khop quy trinh. Pay 1a nhimg nhan t6 cdt 15i tao ra gia tri trong
marketing dia phuong dé thu hut nha dau tu.

1.6.Mt s6 kinh nghiém marketing dia phwong nhim thu hit diu tu
phat trién kinh té xa hoi

Hién tai & Viét Nam di c6 khd nhiéu dia phuong di dugc ghi nhan 1a
dang thanh cong trong thu hiit dau tu, dic biét 1a thu hit dau tu nudc ngoai.
Co thé ké dén nhu cac dia phwong nhu Thanh Phé HO Chi Minh, Binh
Duong, Bic Ninh, Hai Phong, va Vinh Phuc. Kinh nghiém thanh cong trong
thu hat dau tu cua nhitng dia phuwong nay s& 1a bai hoc bd ich cho cac dia
phuong khéc trong ca nudc dang tim kiém giai phap trong thu hat dau tu.

CHUONG 2. THUC TRANG MARKETING PIA PHUONG NHAM
THU HUT PAU TU PHAT TRIEN KINH TE XA HQI CUA BiNH
PINH TRONG THOI GIAN QUA

2.1. Khai quat thwe trang phat trién kinh té xa hgi va thu hut dau tu
cua tinh Binh Dinh

2.1.1. Mt vai nét vé vi tri dia Iy va tai nguyén thién nhién ciia Binh Dinh

Binh Dinh 1a mét tinh thudc vung duyén hai Nam Trung Bo Viét Nam.
Tinh ly ctia Binh Dinh 13 thanh phd cang Quy Nhon nim cach thu d6 Ha Noi
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1.070 km vé phia Nam va cach Thanh phé HO Chi Minh 652 km vé phia Béc
theo dudmng Quéc 16 1A.

Binh Pinh ¢6 tai nguyén ty nhién phong phu da dang, c6 nhiing diéu
kién can thiét dé phat trién mot nén nong nghiép toan dién va tao ngudn
nguyén liéu cho cac nganh cong nghiép, ché bién va cic nganh dich vu, du
lich.

2.1.2. M{t vai nét khdi qudt vé phdt trién kinh té xa hji trong thoi gian
qua cua Binh Dinh

Téng san pham trong tinh (GRDP) nim 2018 (theo gia so sanh 2010)
tang truong 7,32 % so voi nam 2017. Trong do, khu vuc ndng, 1am nghiép va
thuy san tang 4,99 %; khu vyc cong nghi¢p - xay dung tang 9,03 %, riéng
cong nghiép ting 9,28 %; khu vuc dich vu ting 7,38 %; thué san pham trir tro
cap san pham tang 8,43%.

2.1.3. Tinh hinh thu hit dau tw giai doan 2010-2018 ciia tinh Binh Dinh

Binh Dinh nhiing nim gan day tré thanh diém sang hip dan cac nha dau
tu trong va ngoai nudc nho chinh sach thu hut dau tw minh bach. S6 dy 4n va
s6 von dau tu tang 1én dang ké, trong d6 chu yéu tap trung cac nganh dich vu.

2.2. Thuc trang cua quy trinh hoat dong marketing dia phwong
nhim thu hiit diu tw phat trién kinh té x4 hdi tai tinh Binh Dinh

2.2.1. Giai doan ldp ké hoach : Phan tich hién trang marketing dia
phuong, thiét 1ap muyc tiéu marketing, xdy dung chuong trinh marketing.

2.2.2. Giai dogn t6 chirc thuc hién marketingdia phwong: Thyuc hién
chuong trinh marketing.

2.2.3.Thuec hi¢n, theo doi va kiém tra: do ludng két qua va so sanh véi
ké hoach, danh gia va diéu chinh.

2.3. Marketing mix dia phwong dé thu hit dau tw phat trién kinh té

x4 hoi tai dia phwong
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Panh gia san pham dia phuong cua tinh Binh Pinh

Panh gia vé gia san pham dia phuong cua tinh Binh Dinh

Danh gia vé viéc phan phdi san pham dia phuong tinh Binh Dinh

Panh gia chinh quyén dia phuong véi nhimng chinh sach trong khuyén khich
dau tu

2.4. Thue trang marketing dia phwong nhim thu hut dau tw phat
trién kinh té xa hoi ciia Binh Pinh qua khao sat

Trén co sé ciia nghién ciru tong quan vé tinh hinh cic van dé c6 lién quan
dén dé tai, co so 1y luan va két qua phong van cac chuyén gia, mo hinh nghién ctru
dugc thiét ké voi muc tiéu:

- Panh gia tic dong ctia cac nhom yéu té marketing dia phuong anh huong
dén thu hit dau tu phat trién kinh té xa hoi. Trong d6, mdi nhan té bao gdm nhiéu
bién s6 cu thanh, két qua thong ké rut ra dwoc mo hinh nghién ctru phu hop trong
linh vyc thu hut dau tu phat trién kinh té x4 hoi theo cach tiép can marketing dia
phuong.

- Qua mo hinh nghién ctru, danh gié dugc thyuc trang vé cac yéu td marketing
dia phuong anh huong dén thu hat dau tu phat trién kinh té xa hoi, 1a co s¢ khoa
hoc dé tiép tuc nghién ctru cac giai phap day manh marketing dia phwong nham thu
hut dau tu phat trién kinh té xa hoi tai Binh Dinh.

2.5. Phan tich cAc nhéin t6 dnh hwéng dén marketing dia phwong
nhim thu hiit diu tw phat trién kinh té x4 hdi tai tinh Binh Dinh

2.5.1. Nang luc hoach dinh cia dia phuwong

Nang lyc hoach dinh cua dia phuong con yéu kém, chua nhan thic duoc
co hoi va diém manh cua dia phuong, ciing nhu chwa c6 cach giai quyét triét
dé van dé. Vi vay nhéan luc 1a mot trong nhing yéu t6 then chdt dé phat trién
mot dia phuong.

2.5.2. Tam nhin va phén tich chién lwoc ciia dia phwong
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Quy hoach tong thé phét trién kinh té - x3 hoi tinh Binh Dinh thoi ky
2006 - 2020 phai phu hop véi Chién luge phat trién kinh té - x4 hoi chung cua
ca nude, véi Ving Duyén hai Nam Trung b va dit trong mdi quan hé hiru co
v6i Ving kinh té trong diém mién Trung gan véi hanh lang Pong - Tay, véi
cac tinh TAy nguyén va cac tinh & Nam Lao, Pong Biac Campuchia va Thai
Lan.

Dua vao loi thé cua dia phuong nhu vé tai nguyén thién nhién, vi tri dia
1y, diéu kién vé ha téng, san phém, nguén nhan luc,... Chu thé cua marketing
dia phwong di phan tich va dua ra nhimg chién luoc hoan toan phu hop véi
tinh hinh thyc té.

2.5.3. Bdn sic va hinh anh dia phuwong

Binh Dinh dugc biét dén khong chi 1a mot vung dat “dia linh, nhan kiét”
ma con 12 mot dia phuong ddy tiém ning va trién vong véi vi tri dia Iy hét st
thuan loi.

Binh Dinh con 1a manh dat giau truyén théng vin héa - lich su.

Binh Dinh cling chinh 1a céai n61 cua nghé thuat tuéng, dan ca bai choi; la
noi san sinh ra mon vo ¢o truyén Tay Son - Binh Dinh va ciing 13 qué huong
nudi dudng nhiéu danh nhéan vian héa 16n.

bac biét, Binh Dinh dugc thién nhién ban ting nhiéu danh lam théng
canh, nhiéu bii tim tuyét dep chay sudt chiéu dai 134 km bo bién cua tinh.

Cung v6i nhitng thanh tyu chung cua ca nudc, kinh té - x3 hoi trén dia
ban tinh Binh Pinh nam 2018 d4 dat dugc nhiéu thanh tyu quan trong va dang
chuyén bién theo hudng tich cuc.

Dich vu da dang vé quy mé, chat luong.

Moi truong dau tu co tién bd rd rét, bén canh do, tinh can tap trung phat

trién ca 4 tru cot kinh té 1a nhirng thé manh vuot trdi cua dia phuong nhu:
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Ngu nghiép, nong nghiép cong ngh¢ cao, dich vu cang logistic, du lich va
cong nghiép ché bién; hinh thanh san xuét néng coéng nghiép.

2.5.4. Sw phoi hop giiva co quan chinh quyén dia phwong véi cdc té chirc
tw nhan

Cép tuy, chinh quyén va cac nganh chirc ning cua tinh ludn xac dinh
doanh nhan — doanh nghiép 14 hat nhan trong su phat trién cua tinh. Tinh da
hd trg va tao nhitng diéu kién t6t nhat cho doanh nghiép nhu:Tinh da ky cam
két v6i Phong Thuong mai Cong nghiép Viét Nam vé tao 1ap moi trudng kinh
doanh thuén loi cho doanh nghiép. Theo d6, tinh Binh Pinh quyét tim day
manh viéc don gian tha tuc hanh chinh, rat ngan thoi gian cap Gidy Ching
nhan ding ky dau tu, Gidy Chung nhan ding ky kinh doanh, cip phép xay
dung, thong quan hang hoa...

Tinh cam két bao dam binh dang quyén kinh doanh, binh dang tiép can
cac nguodn lyc va co hoi kinh doanh cua giéi doanh nhan — doanh nghiép; Bao
vé quyén va loi ich hop phéap ctia doanh nghiép.

2.5.5. Lanh dao dia phwong

Lanh dao tinh ciing c6 nhiéu hoat dong thiét thuc va ¥ nghia nhim day
manh hoat dong marketing dia phuong nham thu hat dau tu phat trién kinh té xa
hoi cho tinh nhu: tryc tiép di xuc tién dau tu tai 2 thi truong Nhat Ban va Han
Qudc, dong thoi mé rong giao thuong, két ndi véi cac doanh nghiép tai hai qudc
gia ndy, tién hanh thu thap ¥ kién doanh nghiép, ddi thoai truc tiép véi doanh
nghiép....

2.6. Két qua ciia hoat dong dau tw dén phat trién kinh té xa héi tinh
Binh Dinh

- Két qua ctia dau tu dén ting truong kinh té tinh Binh Dinh

- Két qua cua dau tu dén gia ting gia tri cac nganh kinh té tinh Binh

Dinh
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- Két qua ciia dau tu dén giai quyét viéc 1am cho nguoi lao dong tinh Binh
Dinh

Két qua cua dau tu dén viée ting kim ngach xuét khau tinh Binh Dinh

Két qua ciia hoat dong dau tu dén tang thu ngan sach tinh Binh Dinh
Két qua cta dau tu dén phat trién cac ving kinh t& kho khan tinh Binh

Pinh

- Pénh gia chung vé hoat dong marketing dia phwong nham thu hat dau
tu phat trién kinh té xa hoi tinh Binh Pinh

2.7. Panh gia chung vé cic hoat dong marketing dia phwong nhim
thu hit ddu tw phat trién kinh té xa hi tinh Binh Pinh

2.7.1 Nhitng thanh céng va két qua dat dwoc

Thir nhdt, trong viéc lya chon khach hang muc tiéu

Thir hai, Binh Pinh d4 xac dinh duoc chién luge thu hit dau tu phat trién dbi
v6i Tinh

Thit ba, san pham dia phuong cta tinh Binh Pinh

Thir ti, 13 tién trinh phan phdi san pham

Thir nam 13 cong tac tuyén truyén

Thit séu la, Binh Dinh rat tich cuc chi dong xay dung chuong trinh xuc
tién dau tu, nham thu hat cic ngudn von dau tu vao dia ban tinh.

2.7.2. Nhitng han ché va nguyén nhén

Thir nhdt, Binh Dinh chua dinh vi duoc san pham dia phuong.

Thit hai, vé san pham cta dia phuong:

Thit ba 1a chinh sach thu hut dau tu

Thwr tw la hoat dong xuc tién dau tu vao dia ban van chua cao, chua

tuong xing véi tiém nang cua tinh .
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Thur nam 1a cong tac kiém tra, danh gia hiéu qua hoat dong xuc tién dau
tu chua duogc chi trong va chua dua ra quy trinh kiém tra chit ché nham danh
gid mdt cach khach quan va khoa hoc.

Tém tit chwong 2

Trong chuong 2, tic gia di trinh bay nhitng nét co ban nhat vé tinh Binh
Dinh dé thdy duoc nhimg dic thu cia dia phuwong vé diéu kién tu nhién, diéu
kién giao thong van tai, khai quat vé tinh hinh kinh té, chinh tri va x3 hoi
trong nhiing nim gan ddy, dé cau thanh nén dic trung trong moi truong dau
tu ¢ tinh Binh Dinh. Trong tdm ctia chuong, tdc gia da can cr vao ndi dung
clia quy trinh marketing dia phuong, marketing mix dé phan tich va danh gia
hién trang cac hoat dong ma tinh Binh DPinh da trién khai thyc hién nham thu
hut dau tu trong khoang 10 nim gan day. Noi dung tiép theo ma chuwong nay
dd dé cap nira 13 thong qua s liéu tac gia tién hanh thu thap duoc, tac gia da
phan tich dé tim ra dugc nhimg nhan t6 anh huéng dén quyét dinh dau tu tai
Binh Dinh.

CHUONG 3. GIAI PHAP MARKETING PIA PHUONG NHAM THU
HUT PAU TU PHAT TRIEN KINH TE XA HQI TINH BiNH PINH
GIAI POAN 2020 - 2030

3.1. B6i canh qudc té va trong nwéc dnh hwéng dén thu hit diu tw
cho cac dia phwong & Viét Nam

3.1.1. Boi cinh quéc té

3.1.2. Béi cinh trong nuwéc

3.2. Quan diém va muc tiéu marketing dia phwong nhim thu hit
diu tw phat trién kinh té xa héi tinh Binh Pinh giai doan 2020- 2030

3.2.1. Quan diém marketing dia phwong nham thu hit dau tw phdt

trién kinh té xi héi tinh Binh Pinh
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Trén co s& quan diém phat trién cua khu vuc mién Trung dugc Dang va
Nha Nudc hoach dinh trong quyét dinh sb 1874/QD- Ttg ngay 13 thang 10 nim
2014

3.2.2. Muc tiéu marketing dia phwong nham thu hit dau tw phdt trién
kinh té xa héi tinh Binh Dinh

Viéc xac dinh chién luoc marketing dia phuong cho tinh Binh Dinh can
gin v6i nhimg giai doan phat trién. Tai mdi giai doan phat trién d6, chién luoc
cling can ¢ su thay doi sao cho phu hop véi ddi tugng khach hang muc tiéu.

3.3. Mot sé giai phap marketing dia phwong nhim thu hat dau tw
phat trién kinh té xa hdi tinh Binh Pinh giai doan 2020 — 2035

3.3.1. Nhém gidi phdp vé dinh gid hi¢én trang marketing dia phwong
nham thu hit dau tw phat trién kinh té xa hoi

Thir nht, ting cudng mo ta tinh thé thi truong, tinh thé canh tranh va
tinh thé thu hut dau tu hién tai

Thir hai, nang cao hiéu qua tién luong khuynh hudng ciia cac nha dau tu:

Thit ba, ddy manh phan tich thoi co/ de doa va diém manh/ diém yéu

3.3.2. Nhém gidi phdp vé xdc dinh tam nhin va muc tiéu marketing

Thir nhét, x4c dinh rd tAm nhin marketing dia phuong nhim thu hat dau
tu phat trién kinh té xa hoi

Thir hai can x4c dinh 16 muc tiéu marketing dia phuong nham thu hut
dau tu phat trién kinh té x3 hoi

3.3.3. Nhom gidi phdp vé thiét ké chién lwoc marketing dia phwong
muc tiéu

Thu nhét, déy manh phan doan, lya chon va dinh vi thi truong:

* Ve dbi tac thu hit dau tu:

« V& nganh nghé wu tién thu hat vén:
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Thir hai, thuc hién chién lugc marketing dia phuong muc tiéu dya vao sy
kién:

3.3.4. Nhém gidi phdp vé cong cu marketing hén hop

3.3.5. Nhém gidi phdp vé thwe hi¢n, kiém tra va dinh gid marketing
dia phwong nham thu hit dau tw phdt trién kinh té xa héi.

Thir nhat, nang cao ning lyc canh tranh cong nghé thong tin va hé thong
thong tin:

Thir hai, nang cao chat lugng ngudn nhan luc marketing dia phuong:

Tht ba 1a tip trung dao tao ngudn nhan luc cd chit lugng

Thir tu cdi thién nang lyc ngdn quy marketing dia phuong

Thir ndm, ddy manh cong tac kiém tra va danh gia

3.3.6. Mot sé gidi phdp khdc

3.4. Mot so kién nghi vé hoan thién méi trwong marketing dia
phwong nham thu hit diu tw phat trién kinh té xa hdi tinh Binh Dinh
giai doan 2018 — 2030

3.4.1. Péi véi cdc bp, nganh cé lién quan

Déi voi chinh phu,Déi véi Bo K& Hoach Pau tu,Ddi voi cac bd, nganh
c6 lién quan khac,Bo cong an,Bo Tu phap

3.4.2. Péi véi UBND tinh Binh Pinh

Tém tit chwong 3

Trong chuong ndy, tac gia di trinh bay bdi canh kinh té thé gidi va co
hoi thu hat dau tu cho céac dia phuong & Viét Nam, dé tir d6 nhin nhan rd
duoc nhitng co hoi thu hat dau tu vao Binh Dinh. Pong thoi thong qua quan
diém va muc tiéu marketing dia phuong nham thu hiit dau tu phat trién kinh té
x4 hoi tinh Binh Dinh giai doan 2020- 2030, tic gia di chi ra nhiing két qua
c6 thé dat duoc va du phong rui ro c6 thé gip phai ciing nhu hudng giai quyét

khi trién khai hoat dong marketing dja phuong. Cudi cing tac gia da dé ra
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nhitng nhém giai phap ciing nhu nhiing kién nghi ddi véi chinh quyén dia
phuong ciing nhu cic co quan trung wong nham cai thién hoat dong
marketing dia phuong nham thu hat dau tu phat trién kinh té x4 hoi giai doan
2020- 2030.
KET LUAN

Hoat dong marketing dia phuong d6i v6i thu hut dau tu phat trién kinh té
x4 hoi ¢6 vai tro quan trong trong phat trién dia phuong noi riéng va phat trién
qudc gia noi chung. Trong qua trinh nghién ctu, luan an da cd gang sir dung
cac phuong phap nghién ciru phu hop dé dat dwge muyc tiéu va cac nhiém vu
dé ra thé hién trong luan an.

Két qua nghién ctru luan an da khai quat hoa va cap nhat mot sd vén
d& luan vé marketing dja phuong trong mdi quan hé voi thu hit dau tu phat
trién kinh té x4 hoi. Tac gia da hé thong hoa khung 1y thuyét vé marketing dia
phuong va marketing dia phuong vé6i thu hut dau tu phat trién kinh té xa hoi,
phan tich cac yéu t6 anh huong dén marketing dia phuong voi thu hit dau tu
phat trién kinh té xa hoi.

Thoéng qua viéc phan tich thuc tién hoat dong marketing dia phuong
tai Binh dinh nham thu hut dau tu phat trién kinh té x4 hoi tai tinh, luan an da
nhan théy nhitng co héi va thach thuc dat ra ddi v6i Tinh. Luan 4n cling da
phan tich va danh gia hién trang cic hoat dong marketing dia phuong nham
thu hat dau tu phat trién kinh té x4 hoi ¢ tinh trong thoi gian qua duéi cai nhin
nhan cua marketing dia phuong dé c6 duoc cai nhin toan dién hon vé méi
truong marketing ¢ dia phuong, tir d6 1am co s& dé xuat nhimg giai phapva
kién nghi nham ddy manh marketing dia phuwong nham thu hat dau tu phat
trién kinh té x4 hoi tinh Binh Dinh trong giai doan 2020- 2030.

Tuy vdy, ciing can phai noi rang, marketing dia phuong ciing chi 1a mot

trong sb rat nhiéu giai phap ma cac dia phuong c6 thé thuc hién dé thu hut



23

dau tu phat trién kinh té xa hoi tai mot dia phuong. Su thanh cong cia cac
hoat dong marketing dia phuong, cting nhu cac cong cu thuc hién marketing
dia phuong duoc trién khai it nhiéu chiu su tac dong cua chinh sach thu hut
dau tu ciia Nha nudc, dic biét 13 & nhimg quéc gia co diéu kién kinh té, chinh
tri va xa hoi 6n dinh va phat trién nhu ¢ Viét Nam. Hon nita, khi trién khai
cac hoat dong marketing dja phuong, cac tinh ciing can dic biét quan tim dén
vi thé ctia minh trong viéc thu hit dau tu cua cac dia phuong khac c6 diéu
kién tu nhién va diéu kién kinh té & xung quanh & mirc do twong dong, dic
biét 1a nhitng dia phuong nam trong chuong trinh phat trién muc tiéu cia
qudc gia.

Du di ¢ gdng, xong thong tin con nhiéu han ché, ludn 4n méi chi thanh
cong vé mat 1y ludn va budc dau tmg dung vao thuc tién. Trong qua trinh
trién khai, chac chan cin phai c6 nhiing diéu chinh chit ché hon nita dé cac
chuong trinh marketing dia phuong c6 dugc nhiing gia tri thuc tién cao va
phtl hop véi timg thoi diém ciing nhu véi timg dbi twong nha dau tu cu thé.
Tac gia ludn an rat mong nhan dugc nhitng ¥ kién, dong gop cia cic nha
nghién ctru, cac nha quan ly va ban doc dé luan an hoan thién hon.

Huéng mé ra cho nhitng nghién ciru méi ké thira tir luan an c6 thé 1a
nhirng nghién ctru chuyén sau hon vé hanh vi ctia nha dau tu khi ra quyét dinh
dau tu vao vung, l1anh thd hodc mot dia phuong nao do. Bén canh do, cling co
thé hudng dén nghién ctru dé c6 thé xay dung thanh cong bo tiéu chi danh gia
tac dong cua hoat dong marketing dia phuong dén viéc thu hat dau tu phat
trién kinh té x hoi & mot dia phwong. Luén an cling mé ra cho nhiing nghién
ctru khac vé& marketing dia phuong ddi v6i nhitng nhom khac hang muc tiéu
con lai dé gitp cac dia phuwong c6 thé thanh cong hon trong viéc van dung

kién thirc ciing nhu 1y luan vé marketing nhdm thu hat nhitng khach hang muc
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tiéu khac nhau, tao tién dé cho su phat trién kinh té - x3 hoi cua dia phuong
minh.

Mot 1an nita, nghién ctru sinh xin dugc bay to 10ng cam on sdu sic toi
tap thé gido vién hudng dan da chi bao tan tinh cho nghién ciru sinh trong sudt
qua trinh nghién ctru va hoan thanh luan an. Xin cam on Trudong Pai hoc
Thuong Mai, Khoa marketing, B0 Mon Nguyén Ly Marketing da tao méi
truong thuan g1 cho viéc hoc tap va nghién clru. Xin cdm on co quan da tao
diéu kién thuan loi nhat dé nghién ciru sinh c6 thoi gian dé hoc tap va dic biét
cam on ban bé va gia dinh da c¢6 vii, dong vién nghién ctru sinh trong sudt thoi

gian hoc tap va nghién clru vira qua.



